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RESUMO

O ensino superior no Brasil tem como uma de suas atribuicdes formar individuos aptos para a
insercdo em diferentes setores profissionais e também para a participa¢do no desenvolvimento
de nossa sociedade. Considerando a formacdo integral atrelada, cabe também no ensino superior,
visando o aperfeicoamento da sociedade, observar politicas de estado para inclusao das temati-
cas de Educagiio Ambiental, Direitos Humanos e das Relacdes Etnico-Raciais nos contetidos
curriculares de cursos a distancia e presenciais. A partir de pesquisa em trabalhos que abordam a
formacdo integral do individuo, a integracdo curricular, a adocdo de estratégias, praticas e meto-
dologias para mobilizacdo de professores e alunos, para o tratamento de questdes e problemas
concretos junto ao curriculo, buscando a qualificacdo do ensino, este estudo identifica desafios
e dificuldades para articulacio de diferentes saberes em préticas multi-inter-transdisciplinares,
assim como explora oportunidades de articulacio para redugdo de préticas disciplinares. Foram
realizadas pesquisas em Instituicdo de Ensino, junto aos professores para verificagcdo quanto
a abordagens e praticas transdisciplinares, e junto aos estudantes para verificacdo do conheci-
mento prévio em relacdo aos temas foco desta pesquisa e preferéncias em relacdo a recursos
educacionais. As oportunidades de abordagem e articulacido de contetdos disciplinares com
temas transversais guiaram a elabora¢cdo de modelo de operagdo, segundo o qual, o sistema
de recomendac¢do concebido pode contribuir através do suporte a acdo docente para praticas
transdisciplinares, e também, contribui para o engajamento dos estudantes neste contexto. O
sistema de recomendacao foi implementado na forma de um plugin para o Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle observando o modelo de operagdo proposto, e ainda, testes e validagoes
asseguram a conformidade de seu funcionamento. A viabilidade de tais oportunidades € funda-
mentada em publicagdes relacionados ao tema, o processamento da recomendacao do plugin
Moodle € validado por simulacdo e o efeito positivo de sistemas de recomendacio educacional é
atestado pela literatura especializada. Acredita-se que esta pesquisa pode contribuir para inicia-
tivas de adocao de temas transversais abrangendo integracao curricular, formacgao integral do

individuo, praticas multi-inter-transdisciplinares e qualificacdo do ensino superior.

Palavras-chaves: Sistema de recomendacao educacional. Articulacdo de temas transversais.

Ensino superior.



ABSTRACT

One of the attributions of Higher education in Brazil is to prepare individuals capable of working
and participatint in the development of society. Considering the formation of human being as a
whole Brazil has included Environmental Education, Human Rights and Ethnic-Racial Relations
in the curricular contents of distance and face-to-face courses.This study identifies challenges and
difficulties for articulating different knowledge in multi-inter-transdisciplinary practices, as well
as explores opportunities for articulation to reduce disciplinary practices based on researches that
address the integral formation of the individual, curriculum integration, the adoption of strategies,
practices and methodologies to mobilize teachers and students, to address specific issues and
problems with the curriculum, seeking the qualification of teaching. Part of the investigation
was carried out in an educational institution, with teachers in order to verify transdisciplinary
approaches and practices, and with students to verify prior knowledge regarding the focus themes
and preferences regarding educational resources. Opportunities to articulate disciplinary contents
with transversal themes guided the elaboration of an operation model, according to which the
recommendation system conceived can contribute through the support of teaching action for
transdisciplinary practices, and also contributes to the students’ engagement in this context.
The recommendation system was implemented as a plugin for the Moodle Virtual Learning
Environment observing the proposed operational model, and tests and validations ensure the
conformity of its operation. The feasibility of such opportunities is based on publications related
to the topic. The Moodle plugin recommendation processing is validated by simulation and the
positive effect of educational recommendation systems is attested by the specialized literature. It
is believed that this research may contribute to the adoption of cross-cutting themes including
curriculum integration, integral individual education, multi-inter-transdisciplinary practices and

higher education qualification.

Keywords: Educational recommendation system. Articulation of cross-cutting themes. Higher

education.
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1 INTRODUCAO

1.1 Justificativa/Problema

O ensino superior se apresenta como espaco significativo para o amadurecimento da
formacao do individuo. Considerando eventuais divergéncias a respeito da funcdo de uma
Institui¢ao de Ensino Superior (IES), esta pesquisa explora o caminho da formagao integral, com

atencdo a formacao profissional e cidada dos individuos neste nivel ensino.

No caso do ensino superior, a aten¢do explicita a formacao integral pode ser observada
nas orientacdes para as diretrizes curriculares dos cursos de graduacio, através da manifestacao
da Camara de Educacdo Superior (CES) ligado ao Conselho Nacional de Educagdo (CNE)
no Parecer CNE/CES n? 776/1997, sinalizando que as diretrizes curriculares contemplem as
perspectivas profissional, cientifica e cidada. O formato disciplinar da educagdo formal decorre da
especializacdo cientifica construida ao longo de séculos e que proporcionou a sociedade intimeros
beneficios. Porém, o ingresso no século XXI acentuou a discussdo sobre os limites de uma
formacao fragmentada. Edgar Morin (MORIN, 2007), propde que o modelo compartimentado
nao ¢ adequado para formacao do profissional e do cidaddao plenamente apto para os desafios

que surgem a todo instante em nossa sociedade.

Os problemas de nossa civilizag@o global estdo também carregados de incertezas oriundas
daquilo que Zygmunt Bauman (BAUMAN, 2001) chama de modernidade liquida. Tais desafios
ndo sado disciplinares, ao contrdrio, sdo complexos e demandam a articulagdo de diferentes
conhecimentos, de variadas dreas da ciéncia, para fazer frente a problemas e desafios modernos,

que abrangem os mais diferentes temas.

Nesta perspectiva, autores como Aratjo (2014) e Busquets et al. (2003) tém encorajado
a estratégia de temas transversais pela fun¢do pedagdgica associada, sinalizando que, através
da transversalidade, pode-se ensinar e aprender sobre questdes sociais articuladas com conheci-
mentos disciplinares. Para Busquets et al. (2003), os temas transversais deveriam estar no centro
das preocupacgdes do curriculo. Segundo os autores, os contetudos escolares nao deveriam ser

tratados como um fim, mas como um meio para a reflexdo dos problemas sociais.

Neste cendrio, a formacao integral, buscada pela abordagem transversal de determinadas
temadticas, apresenta-se como significativo desafio. Pode-se concordar que existam problemas e
dificuldades em integrar diferentes temas com variados contetdos disciplinares em um modelo de
ensino baseado em curriculo académico tradicional, onde diferentes disciplinas se estabelecem
como unidades, as vezes rigidas e estanques, da ci€ncia ou de saberes construidos pela sociedade.
Tratar determinado tema de forma transversal pressupde superar tais desafios para encontrar nos

curriculos comumente disciplinares pontos de articulac@o para tais temdticas com o conteido
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dos componentes curriculares’.

No ensino superior brasileiro, temas considerados essenciais para o desenvolvimento
da cidadania e aperfeicoamento da sociedade sdo politicas de estado e sua efetivacdo pode
ocorrer de forma disciplinar, interdisciplinar, transdisciplinar ou mista. Nos atos autorizativos de
cursos superiores, a proposito, como parte dos RQL descritos no instrumento de avaliacao de
cursos de graduacao presencial e a distancia, consta a verificagdo da inclusdao nos componentes
curriculares, de conhecimentos pertinentes as politicas de Educacdo Ambiental, de Educacao
em Direitos Humanos e de Educacio das Relacdes Etnico-raciais e para o ensino de Historia e
Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena (SINAES/INEP, 2017).

Considerando a formagao disciplinar tradicional e a especializacdo cientifica alcancada
em mestrados e doutorados, a articulagdo de contetidos disciplinares com temdticas sociais
pode representar importante desafio para professores do ensino superior. Assim, percebe-se que
podem haver dificuldades nesta abordagem. Um professor de matematica, por exemplo, pode
ndo ter formacao apropriada para topicos transversais como Educacdo Ambiental. Isso faz surgir
argumentos contra transversalidade, tais como “a transversalidade ndo funciona na prética, nem
ha garantias de que ela seja praticada nas escolas e institui¢des de ensino” (BERNARDES;
PRIETO, 2010, p. 178).

Na busca de exemplos desta articulagdo, quando encontrados, os relatos correspondem
a iniciativas interdisciplinares que costumam privilegiar contetidos da ciéncia e da tecnologia
ligadas aos diferentes cursos superiores, enquanto questdes e problemas sociais, sao objetos
de relatos menos frequentes, empregando, ora disciplinas especificas com menor aderéncia ao

contexto do curso, ora, raras vezes, experiéncias interdisciplinares ou mesmo transdisciplinares.

O cendrio que se desenha aponta para eventual prioridade dada as habilidades profissio-
nais do perfil do egresso, enquanto a formagdo do cidadado, sobretudo de maneira transdisciplinar,

pode estar perdendo espaco curricular e metodolégico.

Tal cendrio pode ter origem, ou ser acentuado, pela eventual dificuldade de professores e
alunos trabalharem questdes sociais de forma integrada ao curriculo ao longo do curso superior.
Os temas dos RQL sao, por vezes, abordados com atividades pontuais que distanciam tais ques-
toes da atuacdo do futuro profissional. Assim, a atencdo a formacao integral, requer a abordagem
destas tematicas de forma integrada, explorando espagos curriculares, buscando articulagao de
conteddos com os temas dos requisitos legais em diferentes componentes curriculares ao longo

de toda trajetdria académica dos estudantes.

1.2 Hipotese

Tendo por base o contexto descrito na se¢do anterior, as Tecnologias da Informagdo e

da Comunicacao (TICs) podem auxiliar no processo de ensino e de aprendizagem. Sistemas de

I No contexto desta pesquisa, disciplinas e componentes curriculares sio sindnimos.
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informacgdo podem ser explorados para mapear, no curriculo, as oportunidades de abordagem
de temas transversais junto aos diferentes componentes curriculares. Tais tecnologias podem
também mobilizar a discussao e o engajamento do colegiado de cursos superiores sobre possibi-
lidades de abordagem e articulacdo de contetidos da ciéncia e tecnologia com temas relacionados

a questdes sociais.

Exemplos da aplicacdo de TICs na educagdo, recursos educacionais digitais, ou simples-
mente recursos educacionais, incluem materiais didaticos de diferentes midias, com variados
niveis de interacdo, que podem auxiliar professores e mobilizar estudantes na articulacdo de
conteudos disciplinares e diferentes teméaticas no caminho da formagao integral com a atengdo a

qualificacdo do profissional e cuidado com formagdo do cidad3o.

Desta forma, a demanda pedagdgica apresentada, sinaliza a necessidade de uma ferra-
menta de apoio para atuacdo docente quanto a abordagem e articulacdo de diferentes temas
transversais junto as disciplinas em sua drea. Esta reflexdo direciona o problema que se propde
atacar. Um sistema de recomendacao de grupos e recursos educacionais pode contribuir para

articulacdo de diferentes temas ao longo das disciplinas de um curso superior?

A hipétese que se forma, € a da resposta positiva a questdo da pesquisa: sim, um sistema
de recomendacdo como apresentado neste estudo, pode contribuir para articulacdao de temas

transversais em cursos superiores.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

A partir destes problema e hipotese, o objetivo geral da pesquisa é desenvolver um
sistema de recomendacdo de grupos e de recursos educacionais para apoio a abordagem e

articulacdo de temas transversais em cursos superiores.

1.3.2  Objetivos especificos

Vislumbrando a necessidade de desdobramentos, os objetivos especificos sao:

1. Pesquisar relatos de experiéncias e préticas quanto ao atendimento dos RQL - Enquanto
temas transversais, a Educacdo Ambiental, Educacdo para Direitos humanos e Educagdo
para Relagdes Etnico-raciais tém sua aplicagdo verificada e as IES tém buscado cumprir
tais politicas de diferentes maneiras. Conhecer a legislacdo, as praticas e dificuldades das

IES fundamenta e legitima a proposta deste trabalho.

2. Elencar desafios e oportunidades para transdisciplinaridade - A alternativa da transdisci-
plinaridade representa importante desafio na prética pedagdgica dos cursos superiores. A

formacdo docente dos professores em IES costuma ser fragil ou inexistente quanto a pratica



Capitulo 1. Introdugdo 16

da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade tendo em vista a origem especializada
em programas de mestrado ou doutorado de areas especificas da ci€ncia. Neste contexto,
passando pela revisao de conceito e implicacdes da disciplinaridade, multidisciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, este objetivo especifico busca compreender
dificuldades existentes e também identificar oportunidades onde o sistema proposto possa

contribuir para atuacdo docente-discente em articulagdes interdisciplinar e transdisciplinar.

3. Modelar médulo do sistema para registro do mapeamento da abordagem de temas transver-
sais - Visa estabelecer um conjunto de possiveis interligacdes de conteddos disciplinares e
temas transversais ao longo de um curriculo de curso superior. Tais pontos de abordagens
e praticas devem ser registrados para compartilhamento de informagdes e utilizagao pelo
sistema de recomendacdo. Associado a tal mapa, poderd ser vinculado catdlogo de recursos

educacionais para apoiar o processo de ensino e de aprendizagem de temas transversais.

4. Desenvolver médulo do sistema de recomendagdo para apoiar articulagdo de diferentes
temadticas junto as disciplinas no transcorrer de cursos superiores. - Serd desenvolvido
um software para explorar o mapeamento de abordagem e praticas de temas transversais,
considerando o perfil/experiéncia dos estudantes, para recomendar grupos de alunos e
recursos educacionais, auxiliando professores e estudantes na articulagao de contetidos
disciplinares com os conhecimentos das diferentes tematicas nas diferentes disciplinas do

Curso superior.

1.4 Estrutura do documento

O documento estd estruturado de forma a encadear o raciocinio construido em torno
da dificuldade de articulacdo de conteddos curriculares e temas transversais, com a reflexao
sobre religacdo para formacao integral e para o pensamento complexo, passando pelos temas
dos requisitos legais e normativos, as concepgoes tedricas em torno da transdisciplinaridade e a
transversalidade na prética. Apds tal caminhada, o método, o modelo operacional proposto e o

desenvolvimento realizado encaminham para as consideragdes sobre o trabalho realizado.

Assim, temos o referencial tedrico no capitulo 2, que € constituido de reflexdes sobre
formacao integral na secdo 2.1, desafios da mudanga paradigmaética para o pensamento complexo
na secdo 2.2, as concepgdes desde disciplina até os multiplos niveis e referenciamentos da
comunicacdo intencional e cooperagdo inerentes a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade
na secdo 2.3. Enfrenta-se a realidade na sec¢do 2.4, para entdo vislumbrar possibilidades reais em
torno da articulacdo de temas transversais na sec¢do 2.5, que suscitam a possibilidade de explorar

sistemas de recomendagao educacionais conforme descrito na se¢do 2.6.

Na sequéncia, o capitulo 3 descreve a metodologia aplicada no trabalho. O modelo
operacional no capitulo 4, apresenta como a partir de analise de desafios e oportunidades baseada

no referencial teérico, os médulos de mapeamento de abordagens e préticas e de recomendacao
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de grupos e recursos buscam apoiar a articulacdo de temas transversais. O sistema desenvolvido

€ apresentado no capitulo 5.

Para concluir, as consideragdes finais, no capitulo 6, estabelecem a costura final de
religacdo do todo, buscando destacar reflexdes relevantes alcangadas com a pesquisa e o desen-

volvimento do software realizados.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Tendo como focos centrais temas transversais e sistemas de recomendagdes, esta pesquisa
precisa situar tais elementos a partir de seus referenciais. Neste contexto, temas transversais
tém funcdo integradora ao longo do curriculo de cursos superiores. Ainda, em atengdo aos
requisitos legais normativos, este estudo concentra-se na inclusdo de conhecimentos pertinentes
as politicas de Educacdo Ambiental, de Educacdo em Direitos Humanos e de Educacao das
Relagdes Etnico-raciais e para o ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena
nos contetdos curriculares (SINAES/INEP, 2017).

A abordagem de temas e problemas sociais junto a contetdos curriculares da ciéncia e
da tecnologia sdo tratados aqui como alternativa vidvel e mais apropriada para contribuir para
formacao integral do individuo. A estratégia transdisciplinar também atua na articulacio dos
componentes curriculares, contribuindo para redu¢do do isolamento e fragmentagao disciplinar.
Religar os contetidos da ciéncia com atenc¢do a questdes sociais proporciona aos egressos
repertdrios mais qualificados para atuacio profissional e sensibilidade e postura necessdrias para
integragdo e protagonismo social. Tal formacao poderd auxiliar mais os estudantes na atuacao

em uma sociedade global e dindmica de onde surgem problemas complexos a todo instante.

A articulacdo de temas transversais e conteudos curriculares durante a trajetéria acadé-
mica dos estudantes do ensino superior envolve diferentes teméticas, perpassando multiplos
componentes curriculares, envolvendo professores das mais diferentes areas em atividades aca-
démicas junto a alunos que apresentam diferentes niveis de conhecimentos sobre as temaéticas e
aprendem segundo estilos particulares e preferéncias especificas quanto a materiais didaticos
utilizados na aprendizagem. O desafio que se apresenta € procurar apoiar a pratica pedagégica
diante de diferentes tematicas, ao longo do curso, auxiliando os professores das diferentes dreas,
no trabalho com os estudantes que possuem diferentes experiéncias nas tematicas e interesses e

preferéncias variadas.

Este € o espaco de operacao e contribuicdo de um sistema de recomendagdo que opera
em funcdo dos perfis dos alunos. O sistema de informacao pode recomendar grupos de trabalhos
de acordo com diferentes e combinados niveis de experi€ncia, assim como, o sistema considera
interesses ou preferéncias quanto aos materiais didaticos na articulacdo de tematicas e conteidos
ao longo de todo ensino superior. Desta forma, o embasamento tedrico para um Sistema de Reco-
mendacdo (SR) insere-se pela utilizacdo da Informética na Educacdo, através das possibilidades

da utiliza¢do de um Sistema de Recomendac¢des Educacionais (SRE).

Iniciamos com a importincia da utilizagdo da estratégia de temas transversais para
formacao integral do individuo, preparando o profissional e o cidaddo, a partir de modelo

curricular disciplinar, fortalecendo o sentido de formacgao integral da educacdo e oferecendo
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melhores condicdes aos egressos para os desafios de uma sociedade global e complexa (MORIN,
2007).

2.1 Formacao integral em meio a curriculos disciplinares

O discurso politico contido nos documentos relacionados a educagdo, desde a Cons-
tituicdo Federal, passando por pareceres e diretrizes, até nas institui¢des de ensino em seus
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto
Pedag6gico de Curso (PPC), sinaliza a defesa do desenvolvimento integral dos jovens, incluindo
competéncias, habilidades e atitudes, para atuacao com responsabilidade técnica/profissional e
social para o exercicio da cidadania. No contexto do ensino superior, percebe-se alinhamento
neste sentido, através do Parecer CNE/CES n° 776/1997.

Entende-se que as [...] diretrizes curriculares devem contemplar elementos de
fundamentag¢@o essencial em cada drea do conhecimento, campo do saber ou
profissdo, visando promover no estudante a capacidade de desenvolvimento
intelectual e profissional autbnomo e permanente. Devem também pautar-se
pela tendéncia de redugdo da duracdo da formacdo no nivel de graduacdo.
Devem ainda promover formas de aprendizagem que contribuam para reduzir
a evasdo, como a organizacdo dos cursos em sistemas de mdédulos. Devem
induzir a implementacdo de programas de iniciacdo cientifica nos quais o
aluno desenvolva sua criatividade e analise critica. Finalmente, devem incluir
dimensodes éticas e humanisticas, desenvolvendo no aluno atitudes e valores
orientados para a cidadania (BRASIL, 1997b, p. 2).

Assim, pode-se observar que a criacio e revisao de diretrizes curriculares atentas a tais
orientacdes, em alguma medida, mesclam na descri¢do do perfil do egresso, competéncias e
habilidades almejadas, visando a atuacdo profissional e participacao do cidadao em sua comuni-
dade. Tratando-se de curriculos de cursos superiores, ¢ muito comum observar representacoes da

estrutura curricular através de grades ou matrizes.

Sejam os cursos bacharelados, licenciaturas ou cursos superiores de tecnologia, a pre-
paragio para o mercado de trabalho! e para o exercicio da cidadania emerge de disciplinas, ou
unidades de conhecimento, ou caixas, ou ainda tijolos, em alusdo ao cidadao em construcdo, que
sdo, inevitavelmente, o roteiro fragmentado pelo qual percorre o estudante em direcao ao perfil

do egresso representado por um conjunto de competéncias e habilidades.

A reflexdo que cabe neste contexto € indagar-se sobre quais caixinhas, ou ainda, qual
combinacdo de fragmentos, contribuem para constru¢do de competéncias e habilidades para
profissional preparado para o mundo do trabalho e para o cidadao critico apto para os desafios
da sociedade global e dindmica em que vivemos. Esta é uma questio desafiadora, de tal forma

que recai sobre os gestores a responsabilidade pela concep¢ao de curriculos que permitam a

I No contexto desta pesquisa, a mengio a mercado de trabalho e a mundo do trabalho tem o mesmo sentido e

denota simplesmente o espaco de atuag@o dos egressos em fungdo de sua qualificag@o para o trabalho no ensino
superior.
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formacao de profissionais cidaddos que estejam instrumentalizados para contribuir positivamente

para transformagao social.

A organizac¢do de um curriculo também coloca seus construtores numa perspec-
tiva de perscrutar o horizonte em busca de novas possibilidades [...], e pensar
um ensino superior que responda as exigéncias atuais e futuras. Permite ainda
que se possa propor um projeto educacional para a formacao de profissionais
que estejam voltados para a transformag@o da ordem social, em beneficio de
melhores condicdes de vida para as populagdes (MASETTO, 2011, p. 5).

Outros trabalhos fortalecem o entendimento de que o ensino superior também € tempo e
espaco para aprendizado daquilo que extrapola o arranjo disciplinar dos curriculos tradicionais
direcionado a habilitagdo profissional nesta ou naquela drea. Neste ponto, segundo Bertolin
(2017), é fundamental buscar a formacao integral neste nivel de ensino para o desenvolvimento

de qualquer nac¢do, entendendo que:

todas as carreiras e dreas do conhecimento devem contemplar disciplinas de
cultura geral para que a educacdo superior possa contribuir de forma mais
efetiva para o desenvolvimento dos paises. [...] a formagao integral € basilar na
constitui¢do de cidadaos criticos, na consolidagao da democracia e de institui-
¢oes politicas e econdmicas inclusivas e, por conseguinte, no desenvolvimento
dos paifses ndo apenas no aspecto da inclus@o social, mas também no ambito do
crescimento econdmico (BERTOLIN, 2017, p. 852).

Como pode-se observar, o discurso em prol da formacdo integral, sem privilegiar quais-
quer das dimensdes de que trata o Parecer CNE/CES n°® 776/1997, pressupde articulagio in-
tegrada do curriculo para apoiar o egresso na atuacdo em uma sociedade complexa, de onde
emergem problemas novos, de toda ordem, a todo instante. A pratica disciplinar neste contexto,
por sua natureza fragmentada, € menos apropriada diante de alternativas interdisciplinares e

transdisciplinares que t€ém em sua esséncia uma vocag¢do integralizadora (MORIN, 2007).

2.1.1 Atencdo a formacdo integral segundo LDB

A Tabela 1 procura apresentar a sinalizacao, no contexto desta pesquisa, de referéncias
explicitas ou implicitas sobre preparacdo para cidadania ou qualificacdo para o trabalho nos

diferentes niveis de ensino da educagdo brasileira.

De modo geral, a Lei de Diretrizes e Bases da educacdo (LDB) traz referéncias significa-
tivas logo em seus primeiros artigos que apresentam a abrangéncia, principios e finalidade da
educacgdo do Brasil. (BRASIL, 1996)

Art. 1 A educagdo abrange os processos formativos [...]
§1 [...]
§2 A educacdo escolar deverd vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social.

Art. 2 A educagdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.
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Tabela 1 — Referéncias de preparacdo para cidadania e para o mundo do trabalho na LDB

. Preparo ualificacdo
, Referéncias sobre P Q §
Nivel Finalidades para para o
cidadania trabalho
5 Educagao desenvolvimento integral da criangca - -
= Infantil
é Ensino tem por objetivo a formacao bésica do ci- explicito i
o | Fundamental| dadao
IEC)A Ensino preparacdo bdsica para o trabalho e explicito explicito
6 Médio a cidadania do educando p p
B Médio - preparar para o exercicio de profis- 53 .
H Técni Z | soes técnicas nota™ explicito
écnico =)
- é e modalidades de educacao e as di-
EDUCACAO % mensoes do trabalho, da ciéncia e da imph’cit04 explicito
PROFISSIONAL 2 e cnologia
& | formar diplomados aptos para a in-
] ~ . .
o | ser¢do em setores profissionais e
c'c ara a participagdo no desenvolvi-
ENSINO 5, | pard a parierpac o se iy
& | mento da sociedade brasileira; explicito”- explicito
SUPERIOR £ : : p
= | estimular o conhecimento dos pro-
blemas do mundo presente, em par-
ticular os nacionais e regionais

Fonte — Compilagdo do autor. Base (BRASIL, 1996)

Das referéncias sobre finalidade da educacdo na LDB, no que tange ao preparo para

cidadania e qualificagdo para trabalho, cabe destacar a sinalizagdo clara do propésito da educacao,

no qual os contetddos da ciéncia e tecnologia ndo sao um fim em si mesmo, mas devem ser

2

Segundo a LDB, a educagio profissional técnica de nivel médio deverd observar: I - os objetivos e defini¢des con-
tidos nas diretrizes curriculares nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educagio. Deste documento
se extrai que a Educacg@o profissional neste nivel segue a mesma finalidade do ensino médio.

Segunda as diretrizes curriculares nacionais, “enquanto modalidade educacional, portanto, ela integra um
contexto de tensdes, avancos e limites de uma educacio que contempla, também, a formagdo ou qualificagdo
para o trabalho, como um dos direitos fundamentais do cidaddo, no contexto atual do mundo do trabalho,
objetivando a sua formacao integral, ou seja, que consiga superar a dicotomia historicamente cristalizada da
divisdo social do trabalho entre a acdo de executar e as acdes de pensar, planejar, dirigir, supervisionar ou
controlar a qualidade dos produtos ou servigos™.

Ao cidaddo, é oportunizado constitucionalmente “a Educacdo Profissional e Tecnolégica na confluéncia de dois
direitos fundamentais do cidadao: o direito a educagdo e o direito ao trabalho, o que significa dizer, em tltima
instancia, o direito ao exercicio de sua cidadania com dignidade” (BRASIL, 2013, p. 218).

De acordo com a LDB, em seu Art. 52, I, “as universidades sdo institui¢cdes pluridisciplinares de formacao
dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano,
que se caracterizam por: I - produgao intelectual institucionalizada mediante o estudo sistemadtico dos temas e
problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional e nacional”.

As IES, segundo Art. 53, “no exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem prejuizo de
outras, as seguintes atribuicdes: II - fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes
gerais pertinentes”.
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entendidos como instrumento para o exercicio da cidadania em aten¢@o a temas e problemas

regionais e nacionais.

O mesmo tom que se extrai da legislacdo, por certo, pode ser encontrado nos documentos
institucionais dos estabelecimentos de ensino no Brasil. Invariavelmente, tais documentos devem
pontuar como fungdo de cada institui¢do ou sistema de ensino, em seus regimentos, PPI, PDI, e
também, bastante provédvel, nos documentos de seus cursos, nos perfis de egressos apresentados
nos PPCs, o compromisso com desenvolvimento em seus estudantes de senso critico, responsabi-
lidade social e qualificacdo profissional, para que possam contribuir para transformacgao social,
atentos e preparados para o enfrentamento de problemas da comunidade onde estao inseridos,

considerando as dimensdes regional e nacional.

Percebe-se entdo, que o discurso de uma formagdo que contempla o preparo para ci-
dadania e a qualificagdo para o mundo do trabalho estd presente na regulacdo da educacio
brasileira, assim como nos documentos norteadores das instituicdes de ensino. A Tabela 2

procura estabelecer uma sintese hierdrquica da atencao a cidadania na legislagao nacional.

Neste contexto cabe a reflexdo sobre como € operacionalizada tal formagdo integral e
como seu resultado final, o cidadao, pode observado ou evidenciado. A partir das tradicionais
grades curriculares pode-se estabelecer um arranjo flexivel de disciplinas, buscando atender os
objetivos formativos expressados no perfil do egresso dos cursos superiores. Para o preparo e
exercicio da cidadania, cabe destacar, interessa a aten¢ao aos temas e problemas relevantes da

sociedade.

Pode ser necessdrio entdo uma discussao mais explicita e contundente quanto ao compro-
misso com a cidadania. Nao € apropriado considerar que o simples cumprimento da trajetoria

académica ird produzir o cidaddo que a sociedade precisa.

Escolaridade e cidadania ndo andam juntas como sinaliza Ferreira (1993, p. 12). “As
pessoas precisam do conhecimento sistematico para chegar a ser ‘cidaddos’, mas a posse desse
conhecimento ndo garante a ‘conversdo’ para a cidadania. Muitos letrados vivem na condicao de

nao-cidaddos, ou marginais’.

Com estas palavras a autora procura sinalizar que apenas a socializa¢ao organizada de
saberes ou mera democratizagdo e universalizacdo do ensino pode nao ser suficiente para o

enfrentamento de temas e problemas da sociedade.

2.2 [Educacao na complexidade - os desafios da sociedade nao sao discipli-

nares

Da atual sociedade global, plural, conectada, complexa (MORIN, 2007) e liquida (BAU-
MAN, 2001) surgem problemas de toda ordem a todo instante. Especialistas de diferentes

areas, sozinhos, ndo s@o capazes de oferecer o enfrentamento adequado aos desafios do século
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Tabela 2 — Referéncias hierdrquicas sobre cidadania e trabalho na legislacdo e normas relaciona-
das

Norma Destaques

A educacio, direito de todos e dever do Estado e da familia,
e o sera promovida e incentivada com a colaboracao da sociedade,
Constitui¢do Art. 205 ra p . ¢
LDB Art. 2 visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
' para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o tra-
balho.

As universidades sao instituicdes pluridisciplinares de forma-
¢do dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa,
de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, que se
LDB Art. 52 caracterizam por: I - producdo intelectual institucionalizada
mediante o estudo sistematico dos temas e problemas mais
relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto
regional e nacional;

As diretrizes curriculares de cursos superiores “devem incluir

Parecer CNE/CES n° dimensoes éticas e humanisticas, desenvolvendo no aluno
776/1997 atitudes e valores orientados para a cidadania” (BRASIL,
19970, p. 2)
Avaliagdo do Inclusdo dos temas de educaciao ambiental, direitos humanos e
Ensino Superior relacdes étnico-raciais

Mencao ao enfrentamento de temas e problemas locais e trans-

PPL/PDL/PPC formacgdo da realidade social em que se insere a IES

Fonte — Compilacdo do autor.

XXI neste contexto. O tradicional curriculo disciplinar do ensino superior encaminha para um
acumulo fragmentado de saberes. Desta forma, a abordagem de temas transversais contribui
ndo somente para formacdo integral, mas também para a prética de articulacao e religacao de

diferentes conhecimentos e teméticas, oferecendo mais sentido ao aprendizado e qualidade ao

ensino.

Mesmo reconhecendo a importancia do ensino e da aprendizagem da ciéncia, € necessario
perceber que o caminho da disciplinarizagcdo, da superespecializacdo, ndo oferece todas as
respostas para os problemas da sociedade moderna. Temos, assim, que langar mao das alternativas
vidveis para o modelo curricular predominante no ensino superior. Isto implica, inevitavelmente,
repensar a Universidade, o modelo de IES como um todo, o que requer, como aponta Morin

(2007), reformar o pensamento.
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2.2.1 A parte, o todo e o pensamento complexo

O pensamento complexo insere-se entre as modalidades pedagdgicas que buscam a com-
preensdo de mundo em sua totalidade, em “uma visdo ’holistica’ da realidade, isto €, a realidade
como uma totalidade de integracdo entre o todo e as partes mas compreendendo diferentemente
a dindmica e os processos dessa integracio” (LIBANEO, 2005, p. 31). Isto implica dizer que
a aplicagdo do Pensamento Complexo na pedagogia, ou da Teoria da Complexidade (MORIN,
2007), demanda diferentes interagdes, inter-relacdes e didlogos, e, neste ponto, reconhece que

uma Unica teoria nao seja capaz de atender as necessidades educativas neste contexto.

Assim, da Tabela 3, apresentada por Libaneo (2005, p. 26), extraimos que a percep¢ao
holistica do processo educativo sinaliza que multiplas modalidades pedagdgicas podem apoiar a
compreensao das complexas relagdes entre partes e o todo, e vice-versa, na busca do entendimento

da realidade em sua totalidade, observadas suas multiplas dimensdes.

Tabela 3 — Correntes e modalidades pedagdgicas contemporaneas

Correntes Modalidades

) . Ensino de exceléncia
1. Racional-tecnolégica ] o
Ensino tecnoldgico

.. Construtivismo pds-piagetiano
2. Neocognivistas . ”p prag
Ciéncias cognitivas

Sociologia critica do curriculo
Teoria historico-cultural

3. Sociocriticas Teoria socio-cultural

Teoria sdcio-cognitiva

Teoria da acdo comunicativa

Holismo

Pensamento Complexo/Teoria da Complexidade
4. Holisticas Teoria naturalista do conhecimento
Ecopedagogia

Conhecimento em rede

; Pés-estruturalismo
5. Pés-modernas

Neo-pragmatismo
Fonte — Reprodugio (LIBANEO, 2005, p. 26)

A partir do préprio reconhecimento de suas limitacdes perante a demanda educacional, o
Pensamento Complexo (MORIN, 2007) preconiza que uma corrente, uma modalidade, ou uma
area de conhecimento sozinha nio € capaz de fazer frente aos complexos desafios da sociedade
moderna. Buscando formar cidadaos e profissionais aptos para tais desafios € necessario encontrar
alternativas para o processo educativo fragmentado, centrado em disciplinas e com reduzidas

oportunidades de prética de articulacao de contetidos disciplinares com temas e problemas da
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modernidade liquida (BAUMAN, 2001). A Figura 1 ilustra o potencial para articulacdo de

saberes na abordagem de temas transversais com objetivo de alcangar a formacao integral.

Figura 1 — Temas transversais como instrumento de articulacdo para formacao integral

TEMAS
TRANSVERSAIS

requer - explora

articulagdo
(religacdo de saberes)

para — para auxiliar no
reduzir enfrentamento de

em atencdo a

Fragrn_en_tan;ﬁn Temas e Problemas Problemas
Disciplinar Relevantes Complexos
que’ pouco importante que 530

contribui desafios para

para

Preparacdo Formacdo Qualificacdo
para a Cidadania Integral para o Trabalho
\que fundamental que
depende da para depende da

v

Execicio
da Cidadania

Fonte — Elaboracao do autor.

A especializacdo disciplinar iniciada pelo método cientifico de René Descartes estabele-
ceu nas universidades, no século XIX, uma divisdo organizacional em departamentos, procla-
mando sua liberdade frente a religido e ao poder, tornando-se laica, aderindo a problematizacao
do Renascimento. Desde entdo, através dos departamentos ou centros de estudo, a Universidade,
segundo Morin (2007, p. 16), “faz coexistir, e desafortunadamente s6 coexistir € ndo comunicar, a
cultura das humanidades e a cultura das ciéncias”, estabelecendo, possivelmente, neste momento

uma dicotomia entre tais culturas e seus saberes.

Estas transformacoes estabeleceram “um pensamento que fragmenta e isola permitindo a
especialistas e experts terem grandes desempenhos em seus compartimentos e, assim, cooperar

eficazmente nos setores ndo complexos do conhecimento” (MORIN, 2007, p. 18).

No Brasil, a Reforma Universitaria de 1968 desencadeou mudancgas significativas no
ensino superior. Embora na década de 1970 tenham surgido iniciativas interdisciplinares, seguidas
de propostas transdisciplinares em 1980 e 1990 (COUTO, 2011), uma cultura disciplinar se

estabeleceu a partir de 1968, uma vez que:
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foi consagrada a estrutura departamental no dmbito das universidades [...].

Os Curriculos Minimos, direcionados basicamente ao exercicio profissional e
asfixiados por estruturas rigidas, conduziram a uma formacao superior fragmen-
tada e carente de flexibilidade que, na maioria das vezes, ndo acompanhou as
mudangas sociais, tecnoldgicas e cientificas do processo de desenvolvimento
da sociedade. Desse estado de coisas resultou uma crescente defasagem dos
graduados em relagcdo ao desempenho competente necessirio no contexto pos-
académico.

[...]

Comprometidos com a emissdo de um diploma e com o exercicio profissional,
os Curriculos Minimos estavam baseados na crenga de que o desempenho do for-
mando resultaria especialmente das disciplinas ou matérias profissionalizantes

[...]

Assim, uma matéria era pulverizada em disciplinas isoladas, criando uma
compartimentacdo artificial do saber, fato que teve consequéncias graves na for-
macdo do estudante que dificilmente conseguiria sintetizar esses conhecimentos
num todo organico (COUTO, 2011, p. 16-17).

Embora o cendrio atual seja outro, estava estabelecido um contexto diante do qual,
ainda hoje, pode-se concordar, o ambiente universitdrio nos ensina a separar os objetos de
seus contextos, para reduzir o complexo ao simples, desconectar o que estd ligado, tratar de
forma unificada o que € multiplo e a separar uma disciplina das outras, eliminando desordem e
contracgdes para o processo de ensino (MORIN, 2007). Assim, ndo € exercitada a capacidade de
compreender novas situagdes, adaptar-se quando necessdrio e resolver os desafios e problemas

complexos. Segundo Morin (2007, p. 19), isto se traduz em uma:

inteligéncia que sé sabe separar/reduzir o carater complexo do mundo a fragmen-
tos desunidos, fraciona os problemas e unidimensionaliza o multidimensional. E
uma inteligéncia cada vez mais miope, daltdnica e vesga; termina a maior parte
das vezes por ser cega, porque destrdi todas as possibilidades de compreensao e
reflexao.

Desta forma, neste processo, os egressos dos cursos superiores nao estao apropriadamente
preparados para a complexidade do mundo real. Da abstra¢do, da reducao e da disjuncao e dos
recortes fragmentados resultantes, existe um longo e tortuoso caminho para que se possa alcangar
a compreensao do todo, complexo, dindmico e que contempla de forma integrada a cultura da
ciéncia e das humanidades (ARAUJO, 2014).

Esta perspectiva sinaliza que o ensino disciplinar, diante de temas e problemas relevantes
e complexos, precisa apoiar-se em praticas interdisciplinares e transdisciplinares para proporcio-
nar processos de ensino e de aprendizagem que possam vislumbrar a realidade em sua totalidade.
Estas estratégias permitem articular, ou seja, religar, os conteudos das diferentes dreas da cién-
cia e da tecnologia para enfrentamento holistico dos desafios de nossa sociedade. A Figura 2
ilustra a atencdo a temas e problemas relevantes através dos caminhos da disciplinaridade, da

interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade.
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Figura 2 — Pensamento complexo - Da fragmentacao para religacao

PENSAMENTO COMPLEXO
da DISCIPLINARIDADE para TRANSDISCIPLINARIDADE
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) e (disciplinas) | suas™ | (natureza) (vida humana)

separou

conhecimento cientifico construcio

da reflegdo filosdfica pode-se integrada

entender o para
do foco cqmplexo DISIUNCAO
para o simples
[TODO / UNIVERSO] [FORMA@&O ]NTEGRAL]
seres separados N / |
Gomndo. o 0)  juntar pars paré cada vez ERTS e conta
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Fonte — Elaboragdo do autor. Baseado em Morin (2007) e Aratijo (2014)

para COMPLEXIDADE
chegar a (concreta)

O esquema na Figura 2 demonstra as inter-relagdes da abordagem de temas e estudo de
fendmenos da ciéncia e da sociedade, passando pelo estudo das partes simplificadas e posterior

reconstru¢do do todo para compreensao da realidade concreta e complexa.

2.2.2 Necessidade de reforma do pensamento

A falta de comunicacdo entre a cultura das humanidades e a cultura das ci€ncias acarreta

importantes consequéncias em ambos os lados. Segundo Morin (2007, p. 19-20).

A cultura humanista revitaliza as obras do passado, a cultura cientifica valoriza
apenas aquelas adquiridas no presente. A cultura humanista € uma cultura geral
que por meio da filosofia, do ensaio e da literatura coloca problemas humanos
fundamentais e incita a reflexdo. A cultura cientifica suscita um pensamento
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consagrado a teoria, mas ndo a uma reflexao sobre o destino humano e sobre o
futuro da prépria ciéncia.

Demonstra¢des de comunicagdo das humanidades e das ci€ncias em iniciativas interdis-
ciplinares estabelecem um estdgio intermedidrio de articulagdo que encaminha para transdisci-
plinaridade. Entretanto tal interdisciplinaridade, que opera nos estudos da satude, das cidades e
outros temas e problemas sociais, tem se mostrado tdo insuficiente quanto a Organizagdo das
Nacoes Unidas (ONU) em conciliar os interesses das diferentes nagdes do planeta (MORIN,
2007).

Neste ponto, a comunicagao das culturas das humanidades e das ci€ncias precisa ser
buscada também visando a finalidade da formacao integral que, acredita-se, seja facilitada

explorando a estratégia de temas transversais.

A transdisciplinaridade s6 representa uma solu¢do quando se liga a uma re-
forma do pensamento. Faz-se necessdrio substituir um pensamento que estd
separado por outro que esta ligado. Esse reconhecimento exige que a causali-
dade unilinear e unidirecional seja substituida por uma causalidade circular e
multirreferencial, que a rigidez da l6gica cldssica seja corrigida por uma dial6-
gica capaz de conceber no¢des simultaneamente complementares e antagdnicas,
que o conhecimento da integracdo das partes ao todo seja completado pelo
reconhecimento do todo no interior das partes (MORIN, 2007, p. 20).

E qualidade do espirito humano contextualizar e globalizar informacdes, ¢ 0 modelo
de ensino fragmentado enfraquece essa postura enquanto a proposta do pensamento complexo,
através da reforma de pensamento que impdem, fortalece a percepcao de sentido e de pertinéncia

do processo de aquisi¢cdo de informagdo. Segundo Morin (2007, p. 20-21):

O conhecimento torna-se pertinente quando € capaz de situar toda a informacao
em seu contexto e, se possivel, no conjunto global no qual se insere. Pode-se
dizer ainda que o conhecimento progride, principalmente, ndo por sofisticagao,
formalizacdo e abstracdo, mas pela capacidade de conceitualizar e globalizar.

A reforma do pensamento requer uma reforma também da Universidade, explorando e
estimulando a capacidade do espirito humano em problematizacao contextualizada e globalizada,
oportunizando o emprego mais amplo da inteligéncia. Assim, Morin (2007, p. 21) indica que
“trata-se de uma reforma nao pragmadtica, mas paradigmatica, concernente a nossa aptidao para

organizar o conhecimento”.

A reforma do pensamento complexo comeca nas mentes das institui¢des € tem uma
necessidade social importante que coloca o cidaddao em posi¢do de protagonismo na sociedade,
atuacdo critica que se constrdi nao através da superespecializacdo, mas da formacdo integral

atenta aos problemas fundamentais da modernidade. Morin (2007, p. 26-27) explica que:

A reforma do pensamento contém uma necessidade social-chave: formar cida-
ddos capazes de enfrentar os problemas de seu tempo. Com isso, tornar-se-ia



Capitulo 2. Referencial Tedrico 29

possivel frear o debilitamento da democracia que suscita, em todos os campos
da politica, a expansdo da autoridade dos experts, de especialistas de toda ordem,
que limitam progressivamente a competéncia dos cidaddos, condenados a acei-
tacdo ignorante daqueles que sdo considerados conhecedores, mas que de fato
praticam uma compreensao que rompe com a contextualidade e a globalidade
dos problemas.

Neste ponto, a formacao integral do individuo, que abrange a preparacio para o mundo
do trabalho, visando oportunizar a cidadania plena com atuacao critica em uma sociedade de
onde emergem problemas complexos nos segmentos sociais, econdmicos, politicos e tantos
outros, encontra na reforma do pensamento a atengdo a valores relevantes neste contexto. Isso

implica dizer que:

s6 um modo de pensar empenhado em ligar e solidarizar conhecimentos sepa-
rados ou desmembrados € capaz de prolongar-se numa ética da dependéncia
e solidariedade entre os seres humanos. Um pensamento capaz de integrar o
local e o especifico em sua totalidade, de ndo permanecer fechado no local e
nem no especifico, que seja apto a favorecer o sentido de responsabilidade e da
cidadania. A reforma do pensamento traz consigo consequéncias existenciais,
éticas e civicas (MORIN, 2007, p. 27).

Diante disto, levando em considera¢do que o modelo de curriculo tradicional do ensino
superior no Brasil tem em sua maioria o formato disciplinar, a proposta trazida pela reforma do
pensamento, a reforma da Universidade que Morin (2007) propdem implica encontrar formas
de aderir a transversalidade numa realidade disciplinar profundamente enraizada. Até porque,
argumenta Morin (2007, p.35), “a reforma que visualizo ndo tem em mente suprimir as disciplinas,

ao contrdrio, tem por objetivo articuld-las, religd-las, dar-lhes vitalidade e fecundidade”.

2.2.3 Reforma da acdo docente

Como ja sinalizado, o pensamento complexo impde uma reforma no pensamento que
deve ocorrer também no ensino superior. Isso implica uma mudanga paradigmdtica que ndo se
efetiva de fora para dentro nas IES, mas ao contrdrio, inicia na mudanga de pensamento na mente
das pessoas. Resulta dai a constatacao que tal missao desafiadora estd, em grande medida, nas

maos dos professores. Morin (2007, p. 37) vai direto ao ponto:

Que fique bem entendido: a reforma deve originar-se dos préprios professores e
nao do exterior. Pode ser estimulada por eles. Cito-lhes a frase de um filésofo
cujo nome nao serd aqui referido: “é preciso que o corpo docente se coloque
nos postos mais avangados do perigo que constitui a incerteza permanente do
mundo”.

Logo, a atuacdo do professor precisa desprender-se de uma tradi¢ao formativa disciplinar,
que privilegia a especializagcdo, e buscar um novo olhar menos fragmentado. Em um modelo
disciplinar, isso implica promover rupturas nas fronteiras das disciplinas buscando a comuni-

cacgdo e solidariedade entre elas e o estabelecimento da articulagdo e religacao de contetidos e
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conhecimentos que preconiza a reforma do pensamento. Refletindo também sobre ajustes no
processo de ensino e de aprendizagem neste contexto, o enfrentamento de problemas complexos,
multidimensionais, multirreferenciados, e multi-inter-transdisciplinares carece de engajamento,
de autoeducacio de educadores, em busca da articulagdo para complexidade. Segundo Kronbauer
(2014, n.p.), “na complexidade da teia de relagOes entre as partes no todo e com o todo € a

articulacio que faz a diferenca”.

A atuacao do professor, diante de um modelo tradicional de curriculo disciplinar deve
permitir escapar da conduta limitante expressada na ideia de “cada um na sua drea”, superando
as fronteiras da sua disciplina, esteja ela assentada em uma estrutura fisica de sala de aula ou em

um espaco digital de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Assim, como o espaco disciplinar ndo deve impor barreira, o sentido e a acdo docente
nao devem estar limitadas a uma tnica dimensdo da formag¢ao do individuo. Buscando superar

fronteiras e atuar em multiplas dimensdes da formacao, Pereira (2014, n.p.) alerta que:

O compromisso do professor, particularmente no nivel da educacao superior,
é com o desenvolvimento da autonomia do estudante nas dimensdes intelec-
tual, pessoal, emocional, social, profissional, cultural e politica. Sendo estas
as dimensdes que devem ser trabalhadas na educacio superior, a a¢do peda-
gbgica docente se estende para muito além da agdo de passar conteidos, de
treinar mentes e habilidades para uma atividade profissional, de capacitar para
um desempenho técnico eficiente atendendo as necessidades do mercado de
trabalho. Nessa dimensdo, a acdo pedagdgica deve atender as necessidades do
individuo, da sociedade e da humanidade — dimensdes maiores do que a estreita
especificidade técnica das competéncias profissionais.

Com isto, retinem-se referéncias da formagao integral no ensino superior, da importan-
cia da atuagdo e do protagonismo docente na reforma do pensamento e da Universidade, da

pertinéncia da articulacdo das culturas/dimensdes humanisticas e cientificas.

Neste desafio de entrar em terreno menos explorado e religar fragmentos e dimensdes
para contemplar o pensamento complexo, os professores podem precisar de ajuda para articular
conhecimentos com multiplas dimensdes que incluem intelectual, pessoal, emocional, social,

profissional, cultural e politica.

2.3 Disciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade

O aprofundamento do estudo de um objeto, a partir de um recorte mais simples, corres-
pondendo a parte em relacao a um todo mais complexo da realidade, estabeleceu o surgimento
de diferentes dreas de estudo que atualmente conhecemos como disciplinas. O sentido, utilidade
e aplicacdo das diferentes dreas da ciéncia sdo normalmente referenciadas como cié€ncia pura,
que procura avancar em subdreas de cada disciplina; ou ci€ncia aplicada, que busca sentido e
aplicacdo de fato para os avancos da ci€ncia e tecnologia para o beneficio comum da ciéncia e

da sociedade.
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Assim, € evidente que as disciplinas sdo necessdrias, e o preceito da formacao integral sob
a perspectiva do pensamento complexo, subentende religar as disciplinas para contextualizar e
globalizar o conhecimento. Cabe, portanto, revisitar a conceituagdo de arranjos disciplinares nas
diferentes combinagdes uni/multiniveis e a comunicac¢do e colaboracdo possiveis para disciplinas

isoladas e/ou organizadas em estruturas hierarquias multirreferenciadas.

2.3.1 Os diferentes arranjos disciplinares

Comecemos com o conceito de disciplina. Segundo Japiassu (1976, p. 72), disciplina

tem o mesmo sentido de ciéncia, logo, em decorréncia disto:

“disciplinaridade” significa a exploracdo cientifica especializada de determinado
dominio homogéneo de estudo, isto €, o conjunto sistemadtico e organizado de
conhecimentos que apresentam caracteristicas proprias nos planos do ensino,
da formacdo, dos métodos e das matérias; esta exploracdo consiste em fazer
surgir novos conhecimentos que se substituem aos antigos.

A conceituacao de Japiassu (1976) apresenta as caracteristicas proprias de cada disciplina
e a busca pela renovacao de conhecimentos dentro de sua drea enquanto a defini¢do de disciplina
trazida por Morin (2007, p. 39) acrescenta a existéncia de fronteiras e utilizacao de linguagem

prépria o que, por certo, dificulta a comunicagéo.

Uma disciplina pode ser definida como uma categoria que organiza o conheci-
mento cientifico e que institui nesse conhecimento a divisdo e a especializacio
do trabalho respondendo a diversidade de dominios que as ciéncias recobrem.
Apesar de estar englobada num conjunto cientifico mais vasto, uma disciplina
tente naturalmente a autonomia pela delimitag¢do de suas fronteiras, pela lin-
guagem que instaura, pelas técnicas que € levada a elaborar ou a utilizar e,
eventualmente, pelas teorias que lhe sdo préprias [...]

Avancando na revisdo contextualizada, as disciplinas surgiram com a formacao das
universidades modernas no século XIX e a organizagdo disciplinar se desenvolveu com o pro-
gresso da pesquisa cientifica no século XX (MORIN, 2007). Atualmente, por 6bvio, continuam
importantes, e considerando propostas integradoras como a interdisciplinaridade ou a transdisci-
plinaridade, ou ainda, buscando uma alternativa holistica, como o pensamento complexo, ndo se
faz necessario que as disciplinas se transformem ou sejam eliminadas, basta, que se comuniquem

€ cooperem.

Qualquer reflexdo acerca de possibilidades de préticas abrangendo apenas uma disciplina
ndo encontra possibilidade de comunicacdo ou cooperacdo. Estando uma disciplina sozinha
de fato ou mesmo acompanhada de outras, mas isolada por fronteiras, ndo existe qualquer

articulacao ou ligagdo com outras dreas.

Na constru¢@o do conhecimento, as atividades que envolvem muiltiplas disciplinas, com

ou sem intencionalidade, em que a solu¢do de um problema necessita de informacdes de duas



Capitulo 2. Referencial Tedrico 32

ou mais especialidades e onde ndo hd trabalho conjunto ou coordenacao, tal situagdo ilustra as

praticas multi ou pluridisciplinares’.

A Figura 3 traz a representacdo grafica da Multidisciplinaridade enquanto a Figura 4
apresenta a configuracdo pluridisciplinar. Em ambos os casos as caixas que representam as

disciplinas estdo dispostas lado-a-lado denotando mesmo nivel/hierarquia.

Figura 3 — Multidisciplinaridade

Gama de disciplinas que propomos simultaneamente,
mas sem fazer aparecer as relacdes que podem exis-
tir entre elas em um sistema de um sé nivel, com
objetivos multiplos e nenhuma cooperacao.

Fonte — Reprodu¢do (JANTSCH, 1972 apud JAPIASSU, 1976, p. 73)

Figura 4 — Pluridisciplinaridade

Justaposi¢do de diversas disciplinas situadas geral-
mente no mesmo nivel hierdrquico e agrupadas de
forma a fazer aparecer as relacdes existentes entre
elas, com objetivos multiplos; cooperacdo mas sem
coordenacdo.

Fonte — Reproducio (JANTSCH, 1972 apud JAPIASSU, 1976, p. 73)

Para Japiassu (1976), a existéncia de diferentes niveis de comunicagdo e cooperagao,
contemplando hierarquia e coordenacio entre as disciplinas, € o que separa a interdisciplinaridade
das praticas multi e pluridisciplinares. O autor destaca a esséncia colaborativa de diferentes
especialidades em projetos de pesquisa interdisciplinares e a necessidade explicita de superagdo

de fronteiras disciplinares.

a interdisciplinaridade se caracteriza pela intensidade das trocas entre os es-
pecialistas e pelo grau de integracdo real das disciplinas, no interior de um
projeto especifico de pesquisa. [...] o espaco interdisciplinar, quer dizer, seu
verdadeiro horizonte epistemoldgico, ndo pode ser outro senao 0 campo unitario
do conhecimento. Jamais esse espaco poderd ser constituido pela simples adi¢ao
de todas as especialidades nem tampouco por uma sintese de ordem filoséfica
dos saberes especializados. O fundamento do espago interdisciplinar devera ser
procurado na negagdo e na superacao das fronteiras disciplinares (JAPIASSU,
1976, p. 74-75).

A Figura 5 apresenta a configuragdo hierdrquica tipica de comunicagdo e cooperagao

coordenada em praticas interdisciplinares.

No contexto desta pesquisa, pluridisciplinaridade e polidisciplinaridade tem o mesmo significado.
Conjunto de noc¢des primdrias (axiomas) admitidas. De “axiomdtica”, em Diciondrio Priberam da Lingua
Portuguesa [em linha], 2008-2013, <https://www.priberam.pt/dlpo/dlpo/axiomdtica>. Acesso em: 19 jul. 2019.
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Figura 5 — Interdisciplinaridade

Axiomatica®comum a um grupo de disciplinas co-
nexas e definida no nivel hierdrquico imediatamente
superior o que introduz a nocao de finalidade. Ocorre
em sistema de dois niveis e de objetivos multiplos;
coordenagdo procedendo do nivel superior. —> —

Fonte — Reprodugdo (JANTSCH, 1972 apud JAPIASSU, 1976, p. 74)

Contudo, como j4 foi dito, a interdisciplinaridade € uma constru¢do importante no
caminho da transdisciplinaridade. Projetos de pesquisa ou praticas de ensino interdisciplinares
que podem atuar em multiplos pontos da estrutura curricular disciplinar, entretanto, sem uma
referéncia, um tema, uma etapa superior, que possa guiar tais iniciativas ao longo do curriculo,
a integracdo pode ficar restrita a dreas afins, conexas, conduzida por motivagdes proprias, €
nao levar os professores aos postos mais perigosos, a mudanga preconizada, pelo pensamento
complexo. Neste sentido, Morin (2007, p. 50) compara disciplinas em processos interdisciplinares

com nacdes na ONU, onde as a¢des sdo guiadas por direitos e soberania:

A interdisciplinaridade pode significar que diferentes disciplinas encontram-
se reunidas como diferentes na¢des o fazem na ONU, sem, entretanto poder
fazer outra coisa sendo afirmar cada uma seus préprios direitos e suas proprias
soberanias em relacdo as exigéncias do vizinho.

Buscando possibilidades para formacao integral, para reforma do pensamento, superacao
de fronteiras e motivacdes com mais unidade, chega-se a proposta transdisciplinar. O termo
transdisciplinaridade foi proposto por Piaget para designar uma coordenagdo superior a todas as
disciplinas ou interdisciplinas’. Um sentido comum a todas as disciplinas, quase utépico, que
contribui para cooperacao mais ampla ignorando fronteiras disciplinares. O termo concebido
previa (PIAGET, 1971 apud JAPIASSU, 1976, p. 75):

Enfim, a etapa das relagdes interdisciplinares, podemos esperar que se suceda
uma etapa superior, que nfo se contentaria em atingir interagdes ou reciproci-
dade entre pesquisas especializadas, mas que situaria essas ligagdes no interior
de um sistema total, sem fronteiras estabelecidas entre as disciplinas.

A Figura 6 apresenta a representacdo grifica do modelo transdisciplinar. Corresponde a
um sistema que pode agregar e dar unidade de sentido a um conjunto de disciplinas. Possibilita

alcancar mais que simples soma das contribuicdes de todas especialidades representadas.

Segundo Jantsch (1972 apud JAPIASSU, 1976, p. 74), corresponde a possibilidade de:

9 Interdisciplinas: resultado de processos, projetos e atividades interdisciplinares visto como uma nova disciplina

ou metadisciplina.
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Coordenacdo de todas as disciplinas e interdisciplinas do sistema de ensino
inovado, sobre a base de uma axiomdtica geral. Sistema de niveis e objetivos
multiplos; coordenag@o em vistas a uma finalidade comum dos sistemas.

Com tal embasamento, pode-se resgatar Busquets et al. (2003), a partir de um sistema
transdisciplinar que permite multiplos objetivos, que a formagao integral do individuo seja alcan-
cavel, preparando o cidadao e o profissional, através de uma proposta que congrega disciplinas
em praticas multi e interdisciplinares e permite pensar temas e problemas relevantes de forma

integrada como preocupacao central do ensino.

Figura 6 — Transdisciplinaridade
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Fonte — Reproducdo (JANTSCH, 1972 apud JAPIASSU, 1976, p. 74)

A transdisciplinaridade apresenta-se, portanto, como proposta que trata mais apropriada-
mente a complexidade, pois permite articular conhecimento em organiza¢do multidimensional e
multirreferenciada. Apenas contar com a disciplinaridade ou outra proposta em que nao exista
comunicagdo e coopera¢ao ndo ird preparar o cidaddo para os problemas do inicio do 32 milénio.

Neste sentido, segundo Morin (2007, p. 32):

Mesmo o conhecimento mais sofisticado, se estiver totalmente isolado, deixa
de ser pertinente.

[...]

Uma justaposicio de compartimentos faz esquecer as comunicacdes e a solida-
riedade entre os conhecimentos especializados que constituem o reinado dos
experts, isto €, dos técnicos especialistas que tratam os problemas de modo
isolado e esquecem que, nessa época de mundializa¢@o, os grandes problemas
sdo transversais, multidimensionais e planetdrios.

Cabe destacar que a representagdo simétrica da Figura 6 é meramente ilustrativa e
a articulagdo, ou religacdo de saberes, proposta pelo pensamento complexo ndo tem forma
estabelecida. A rede de articulagdes tem produzido muito para a cultura cientifica e, por certo,
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pode produzir significativos resultados também em uma perspectiva holistica. Assim, atesta
Morin (2007, p. 51) que:

A transdisciplinaridade se caracteriza geralmente por esquemas cognitivos que
atravessam as disciplinas, por vezes com uma tal viruléncia que as coloca em
transe. Em resumo, sdo as redes complexas de inter, poli e transdisciplinaridade
que operaram e desempenharam um papel fecundo na histéria das ciéncias.

Tendo em vista a reforma do pensamento e as implicacdes para as praticas das IES, a Ta-
bela 4 é uma tentativa de compilar alguns apontamentos sobre diferencas histdricas/institucionais

perante as possibilidades disciplinares (tradicional), interdisciplinares e transdisciplinares.

2.3.2 Temas transversais na educacio

Considerando a transversalidade o instrumento para operacionalizar a reforma de pensa-
mento necessario para compreender o pensamento complexo, cabe elencar anotagdes relacionadas
aos requisitos para considerar questdes e problemas sociais como temas transversais na educa-
¢do. Para abordar tal reflex@o serdo trazidas as referéncias contidas no Parametros Curriculares
Nacionais do ensino bdsico, que, no contexto desta pesquisa, contribuem neste ponto de forma
mais ampla, generalizando a aplicacdo de temas transversais na educagdao como destacado em
(BRASIL, 1997a, p. 25):

Muitas questdes sociais poderiam ser eleitas como temas transversais para
o trabalho escolar, uma vez que o que os norteia, a construcdo da cidadania
e a democracia, sdo questdes que envolvem multiplos aspectos e diferentes
dimensdes da vida social.

Contribuindo para esta pesquisa, entende-se que os critérios de adocao de temas trans-
versais tém associacdo com aquilo que traz a LDB (BRASIL, 1996, grifo nosso) quanto a
caracterizacdo das IES em sua missdo, abrangendo “producdo intelectual institucionalizada
mediante o estudo sistematico dos temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de
vista cientifico e cultural, quanto regional e nacional”. Assim, em sintese, a aplicacao de temas

transversais na educacio envolve (BRASIL, 1997a):

e Urgéncia social - Atengdo a questdes graves que sdo obstdculos para exercicio da cidada-

nia, violando a dignidade dos individuos e afetando a qualidade de vida das pessoas;

e Abrangéncia nacional - Atencao a questdes que, em alguma medida e mesmo de diferen-
tes maneiras, possam ser pertinentes a todo o Pafs'?, considerada a autonomia de redes e

sistemas de ensino estaduais € municipais acrescentarem temadticas particulares;

10 Considerando a origem destes critérios nos Pardmetros Curriculares Nacionais, entende-se o efeito aplicavel no
ensino superior naquilo que tem similaridade com os RQL, a abrangéncia nacional, da inclusdo da Educagao
Ambiental, Direitos Humanos e Estudo das relagdes Etnico-raciais nos conteidos curriculares.
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e Possibilidade de ensino e aprendizagem no ensino superior!! - Relatos de trabalhos
relacionados, embora sinalizem um dilema entre “disciplina especifica” versus “transver-

salidade”, também expressam, resultados positivos da abordagem dos temas dos RQL nas
IES;

e Favorecer a compreensao da realidade e a participacao social - Instrumentalizar os
individuos para que “possam desenvolver a capacidade de posicionar-se diante das questdes
que interferem na vida coletiva, superar a indiferenca, intervir de forma responsavel”
(BRASIL, 1997a, p. 26), considerando ainda que os temas transversais devem “possibilitar
uma visdao ampla e consistente da realidade brasileira e sua inser¢ao no mundo [...] que

possibilite uma participagao social dos alunos”.

Estas questdes que envolvem a compreensao e abrangéncia de temas transversais também
se mostram presentes na comunidade onde a IES estd inserida e oportuniza a aten¢ao a temas

transversais locais.

2.3.2.1 'Temas transversais locais

O estabelecimento de temas transversais locais fornece possibilidades de tratamento
mais contextualizado das questdes relevantes apontados em regides especificas. As IES, neste
cendrio, podem articular de forma mais contundente problemas importantes, explorando a
transversalidade, sem deixar marginalizados, em disciplinas isoladas, a aten¢do a temas e
problemas locais relevantes. Considerando as dimensdes continentais do Brasil, a estratégia da
transversalidade como forma de atendimento das temdticas dos RQL pode ser aplicada também

a outros temas, problemas ou demandas na comunidade onde a IES atua.

Sob a denominagdo de Temas Locais, os ParAmetros Curriculares Nacionais
pretendem contemplar os temas de interesse especifico de uma determinada
realidade a serem definidos no dambito do Estado, da cidade e/ou da escola. Uma
vez reconhecida a urgéncia social de um problema local, este podera receber
o0 mesmo tratamento dado aos outros Temas Transversais. (BRASIL, 1997a,
p. 26)

Observadas as especificidades e a atencao a particularidades locais que os temas trans-
versais podem comportar, cabe brevemente verificar como diferentes temas transversais podem
ser trabalhos em modelos curriculares disciplinares amplamente empregados nas IES em seus

Cursos no ensino superior.

2.3.3 Transdisciplinaridade - Articulagcdo de tematicas com componentes curriculares

Cabe pontuar, que para o contexto desta pesquisa, entende-se que a prética da transversa-

lidade nao significa extin¢do das disciplinas, pelo contrario, subentende articulagio, para que
11

Adaptado do original em (BRASIL, 1997a) onde consta ‘“Possibilidade de ensino e aprendizagem no ensino
fundamental” buscando refletir o foco no ensino superior neste estudo.
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possibilite a “inunda¢@o”, dos diferentes componentes curriculares, com os temas selecionadas
para abordagem transversal. Neste sentido, Aradjo (2014) apresenta duas concepgdes de como

trabalhar temas transversais.

2.3.3.1 Concepcao 1 — As disciplinas curriculares sao o eixo vertebrador

Esta primeira concepcao trata das estruturas curriculares disciplinares amplamente em-
pregadas em todos os niveis de ensino. Sobre esta estrutura, sdo apresentadas as seguintes formas

de articulagdo!? das teméticas com os contetidos disciplinares. A Figura 7 ilustra esta concepgio.

e Atividades pontuais - Corresponde a possibilidade de lancar mao de atividades especificas
dentro de uma unidade didatica ou dentro de uma disciplina. A critica a esta alternativa

estd na manutencio da compartimentagdo do conhecimento;

e Disciplinas, palestras ou assessoria sobre temas transversais - Baseado no pressuposto de
que professores nao estariam preparados para trabalhar os temas transversais, parte-se para
a alternativa de recorrer-se a outros professores/profissionais para desenvolver a temédtica

através de disciplina especifica e/ou ciclo de palestras para dar conta da demanda;

e Projetos interdisciplinares - Remete a situacao de determinado tema ser abordado em todas,
ou boa parte, das disciplinas em uma acao simultanea. Este exemplo deixa a desejar pois
apenas engatinha na interdisciplinaridade, utilizando um mesmo tema, mas sem avangar

de fato na cooperagdo e/o integragao das disciplinas;

e A transversalidade deve estar incorporada nas préprias disciplinas - Subentende a perspec-
tiva de indissociagd@o da ciéncia (disciplina) e da formacao integral, incluindo temas gerais,
educacdo para cidadania, contemplando a educacdo em valores. Para o autor, a critica a

este modelo, vem da manutenc¢do da disciplina como eixo vertebrador;

e A transversalidade € trabalhada como curriculo oculto - Temaéticas transversais devem ser
trazidas para o curriculo quando surgem oportunidades. A partir de determinada situacao,
de um “gancho”, pode-se incluir determinado tema para ser desenvolvido. A critica desta
forma de abordagem estd na dependéncia de uma situacdo desencadeadora e a variabilidade

desta forma segundo o entendimento/experiéncia de cada professor.

Em uma mudanca paradigmadtica, Aradjo (2014) traz a segunda concepgdo em que 0s

temas transversais passam a ser o eixo vertebrador para o processo de ensino e de aprendizagem.

12" As propostas “Disciplinas, palestras ou assessoria sobre temas transversais” e “A transversalidade deve estar
incorporada nas proprias disciplinas” conceituam os opostos da dicotomia que se estabelece no dilema “disciplina
especifica” versus “transversalidade” relatado em Bernardes e Prieto (2010)
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2.3.3.2 Concepcao 2 — As temdticas transversais sdo o eixo vertebrador

Sob esta concepgdo, as disciplinas curriculares sdo ferramentas para as tematicas. Os
temas transversais passam a ser vistos como ponto de partida e de chegada para educagdo. A
Figura 8 ilustra esta concepg¢do. As disciplinas deixam de ser vistas como “fim” da educagao
e passa a ser o “meio” para apoiar a formacdo integral orientadas pela articulacdo de seus

contetdos com os diferentes temas transversais. Assim, segundo Araujo (2014, p.70):

A educagdo em valores, a preocupacdo com o ensino de formas dialdgicas e
democriticas de resolucdo de conflitos cotidianos e dos problemas sociais e a
buscas de articula¢do entre conhecimentos populares e cientificos ddao um novo
sentido a escola.

Temas e problemas relevantes em cada contexto passam a dar um significado pertinente
para os conteddos curriculares da ci€ncia e da tecnologia oportunizando a discussdo sobre
questdes que envolvem desde a polui¢do do corrego, o problema da violéncia na comunidade, to-
lerancia para diversidade e pluralidade e demais desafios de nossa sociedade complexa (MORIN,
2007) na modernidade liquida (BAUMAN, 2001).

Sao estes e outros topicos relevantes que precisam ser observados na inversao proposta

nesta concepgdo guiada por temas transversais (ARAUJO, 2014).

e Questdes sociais ligadas aos temas sdo o ponto de partida para procurar conectar os

conteddos cientificos e culturais a vida das pessoas;

e Sem desprezar a Concepgdo 1, aqui, os temas transversais, surgem como a propria finali-

dade da acdo educativa;

e Nesta concepgdo, os contetdos cientificos tém fun¢do “instrumental” contribuindo para

que os estudantes compreendam o mundo em que vivem;

e Os conteudos curriculares articulam-se com as temadticas que sdo os guias para o planeja-

mento curricular;

e Desafios e problemas em cada temdtica servem como elementos para leitura do mundo e
também para colocar os estudantes no centro do processo educativo, com protagonismo,

buscando a transformacdo da realidade em que estdo inseridos.

A critica a este modelo, em que os temas transversais sao o eixo vertebrador do curri-
culo, vem da ideia de que organizacdo em eixos, mesmo privilegiando os temas transversais,
desencoraja articulacio entre diferentes eixos/temas. Permanece, assim, havendo algum nivel de

compartimentacao.
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Figura 7 — Concepgao 1: Disciplinas Figura 8 — Concepgdo 2: Temas
sdo o eixo vertebrador transversais s3o o eixo vertebrador
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Fonte — Adaptado de Aradjo (2014, p. 69) Fonte — Adaptado de Aradjo (2014, p. 74)

2.3.3.3 Outras metaforas para articulacoes complexas

Para Aratjo (2014), mesmo a inversdo de eixos ilustrada nas Figuras 7 e 8 ndo representa
a articulacao livre que considera apropriada para comunicagdo e cooperagcao na abordagem de
temas transversais. Assim, Aradjo (2014) concorda com Morin (2007) ao indicar que a trans-
versalidade corresponde a esquemas cognitivos que atravessam as disciplinas e tais esquemas
carecem de metafora que ilustre melhor as possibilidades de comunicagdo e cooperagcao sem
barreiras. Desta forma, sdo ilustracdes mais apropriadas para as articulacdes multiniveis e multir-
referenciadas, que ndo estdo presas a eixos, grades ou matrizes, a ideia de teia, conforme Figura 9,
ou redes neurais, conforme Figura 10, para representar articulacdes buscando contextualizar

adequadamente a realidade em toda sua complexidade.

Neste ponto, pode-se avancar explorando acdes/iniciativas transdisciplinares e interdisci-
plinares para o atendimento dos RQL. No conjunto de trabalhos relacionados pode-se observar

referéncias a seguir relatando desafios, dificuldades e oportunidades.

2.4 Transversalidade na pratica: Foco no ensino superior

A transversalidade orienta a abordagem de diferentes temas ao longo do curriculo,
naquelas disciplinas/componentes que, segundo PPC, t€m maior aderéncia e/ou possibilidade de

articular contetddos curriculares com as questdes oriundas das temdticas transversais.
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Figura 9 — Articulacdo como teia de aranha Figura 10 — Articulacdo como rede neural

Crédito: J oséf F. Stuefer/Wikimedia
Crédito: Nicolas P. Rougier/Wikimedia

Fonte — Reproduzido de Aradjo (2014, p. 74)

2.4.1 Tematicas dos requisitos legais e normativos

N3ao apenas em observagdo desta ou daquela politica publica ou requisito legal, a trans-
versalidade apresenta-se como uma alternativa conciliadora, na direcdo de formacao integral dos
estudantes, combinando a formacao profissional com a formagdo cidada para enfrentamento dos

desafios complexos de nossa sociedade.

O discurso politico contido em documentos relacionados com a educacgdo, desde a
Constitui¢do Federal, passando por pareceres e diretrizes, até, no ambito das institui¢cdes de
ensino, em seus PPI, PDI e PPC, sinaliza a defesa do desenvolvimento integral dos jovens,
incluindo competéncias, habilidades e atitudes, para atuacdo com responsabilidade técnica,
profissional e social para o exercicio da cidadania.

No contexto desta pesquisa, o foco delimitado, abrange os temas incluidos nos requisitos
legais como referéncia, entretanto, acredita-se, que a discussdo desenvolvida possa ser positiva e
auxiliar iniciativas para o tratamento de qualquer temdtica sob a abordagem transversal, também

incluindo temas transversais locais.

Contudo, parte-se das agdes da CES do CNE em sua atribui¢do de deliberar sobre
as diretrizes curriculares propostas pelo Ministério da Educagao (MEC), para os cursos de
graduacdo, na atualizac@o do referencial para as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos
Cursos de Graduagdo. Isto inclui, estabelecer diretrizes para Educacdo Ambiental, Educac¢do em
Direitos Humanos e Educacio das Relacdes Etnico-raciais e para o ensino de Histéria e Cultura

Afro-brasileira, Africana e Indigena.

Tais diretrizes passaram a integrar os mecanismos de avaliacdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), criado pela Lei Federal N° 10.861, de 14 de abril de
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2004 (MEC/INEP, 2019). O SINAES ¢ formado por trés componentes principais para a avaliagdo
(1) das institui¢des, (2) dos cursos e (3) do desempenho dos estudantes. “O SINAES avalia todos
0s aspectos que giram em torno desses trés eixos, principalmente o ensino, a pesquisa, a extensao,

a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestio da institui¢io, o corpo docente e as
instalacdes” (MEC/INEP, 2019, s/p).

Embora os primeiros instrumentos de avaliagdo do SINAES tenham surgindo ja em
2006 (FERNANDES, 2017), até a publicac¢do dos instrumentos do ano de 2010, as politicas
de Educacio Ambiental, Direitos Humanos e Relacdes Etnico-raciais ndo sdo observadas na
avaliacdo (SINAES/INEP, 2010).

Na publicacdo dos instrumentos de avaliacdo do ano de 2012 (SINAES/INEP, 2012)
pode-se observar a inclus@o da verificagdo pelo MEC da aplicagdo das politicas de Educacao das
Relagio Etnico-raciais e Educagio Ambiental. Isto mobilizou as IES para o cumprimento de tais
politicas, e especialmente quanto a Educacdo Ambiental, que indicava a inclusdo do tema de
forma transversal no curriculo. As avalia¢des sinalizaram uma compreensao fragil do que seria
transdisciplinaridade e a ampla ado¢do de disciplinas especificas para o cumprimento da politica
(TOME; de Morais; PEREIRA, 2014).

A verificagdo do cumprimento da politica de Educacdo em Direitos Humanos nas IES
passou a ser explicitada no instrumento de avaliacdo no ano de 2015 (SINAES/INEP, 2015). A
maturidade do instrumento acarreta complexidade embora as politicas de Educacao das Relagdo
Etnico-raciais, Educacio Ambiental e Educagdo em Direitos Humanos eram avaliadas em termos
de atende ou nao atende (CASTRO, 2015).

No ano de 2017 as tematicas em foco passaram a ser avaliadas segundo pontuagdo
graduada de 1 até 5 em relac@o a sua abordagem em conjunto com outros critérios no quesito
Conteudos curriculares (SINAES/INEP, 2017). Este indicador somente terd pontuagdo 3 ou
superior caso as trés tematicas estiverem contempladas nos curriculos. Conceito 4 ou superior,
somente se estas politicas educacionais, juntamente com atualiza¢do na drea do curso, a adequa-
¢do da bibliografia, a acessibilidade metodolégica, promoverem diferenciacao ao curso. Para

conceito 5 € necessario contemplar também contato com conhecimento recente e inovador:

Os contetidos curriculares, previstos no PPC, possibilitam o efetivo desenvolvi-
mento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizagéo da area, a
adequacio das cargas hordrias (em horas-rel6gio), a adequacdo da bibliografia, a
acessibilidade metodolégica, a abordagem de contetidos pertinentes as politicas
de educagdo ambiental, de educacdo em direitos humanos e de educacio das
relacdes étnico-raciais e o ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana
e indigena, diferenciam o curso dentro da drea profissional e induzem o con-
tato com conhecimento recente e inovador (SINAES/INEP, 2017, p. 12, grifo
Nnosso).

Isto sinaliza a importancia destes temas para a sociedade a relevancia para os processos

de avaliac@o nas IES. Também acentua a justificativa para que nesta proposta de criagdo de um
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sistema de recomendacio para apoiar a articulacdo de temas transversais sejam consideradas

primordialmente as diretrizes a seguir para o atendimento das respectivas tematicas:

2.4.1.1 Educacdo das Relagbes Etico-Raciais

A Resolugdo n® 1, de 17 de junho de 2004, instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educagdo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Africana, com fundamentacdo no Parecer CNE/CP 3/2004, de 10 de margo de 2004,
homologado pelo Ministro da Educacdo em 19 de maio de 2004. Destaca-se a seguir a mencao
de inclusdo do tema nos conteddos de disciplinas e a verificagdo do cumprimento da diretriz na

avaliacdo das condi¢des de funcionamento do estabelecimento (BRASIL, 2004, p. 1).

Art. 1 A presente Resolugdo institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacio das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana, a serem observadas pelas Institui¢des de ensino,
que atuam nos niveis e modalidades da Educag¢@o Brasileira e, em especial, por
Institui¢des que desenvolvem programas de formacao inicial e continuada de
professores.

§ 1 As Institui¢des de Ensino Superior incluirdo nos contetidos de disciplinas
e atividades curriculares dos cursos que ministram, a Educacdo das Relagdes
Etnico-Raciais, bem como o tratamento de questdes e temdticas que dizem
respeito aos afrodescendentes, nos termos explicitados no Parecer CNE/CP
3/2004.

§ 2 O cumprimento das referidas Diretrizes Curriculares, por parte das institui-
¢des de ensino, serd considerado na avaliacdo das condi¢des de funcionamento
do estabelecimento.

A determinacdo de inclusdo ndo indica a forma de sua efetivacdo, mas sinaliza os

conteddos de disciplinas e as atividades curriculares dos cursos ministrados nas institui¢des.

2.4.1.2 Educacao em Direitos Humanos

A resolucdo n° 1, de 30 de maio de 2012 estabelece as Diretrizes Nacionais para a
Educacao em Direitos Humanos. Essa resolucao considera outras normas e declaragdes nacio-
nais e internacionais, como o Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3/Decreto n°
7.037/2009), o Plano Nacional de Educagao em Direitos Humanos (PNEDH/2006), a Declarag¢ao
Universal dos Direitos Humanos de 1948 e a Declaragdo das Nagdes Unidas sobre a Educagdo e

Formacao em Direitos Humanos de 2011.

Destaca-se a seguir a mencao de inclusdo do tema desde os documentos institucionais
até a organizacdo curricular e indicacio das possibilidades de sua efetivagdo. (BRASIL, 2012a,

p. 2, grifo nosso).

Art. 6° A Educagdo em Direitos Humanos, de modo transversal, devera ser
considerada na constru¢@o dos Projetos Politico-Pedagdgicos (PPP); dos Re-
gimentos Escolares; dos Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDI); dos
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Programas Pedagégicos de Curso (PPC) das Instituicdes de Educagao Supe-
rior; dos materiais didaticos e pedagdgicos; do modelo de ensino, pesquisa e
extensdo; de gestdo, bem como dos diferentes processos de avaliagdo.

Art. 7° A inser¢ao dos conhecimentos concernentes a Educagdo em Direitos
Humanos na organizacdo dos curriculos da Educagdo Basica e da Educagdo
Superior podera ocorrer das seguintes formas:

I - pela transversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos
e tratados interdisciplinarmente;

II - como um conteddo especifico de uma das disciplinas ja existentes no
curriculo escolar;

IIT - de maneira mista, ou seja, combinando transversalidade e disciplinaridade.

Paragrafo unico. Outras formas de insercdo da Educacido em Direitos Humanos
poderdo ainda ser admitidas na organizagdo curricular das institui¢cdes edu-
cativas desde que observadas as especificidades dos niveis e modalidades da
Educacgéo Nacional.

Como visto, a Educac¢do em Direitos Humanos deve ser planejada institucionalmente
de forma abrangente e transversal. J4 abordagem do tema nos conteddos curriculares, pode ser
efetivada através da disciplinaridade, interdisciplinaridade e transversalidade, além de outras

formas de trabalhar a tematica.

2.4.1.3 Educacido Ambiental

A resolugdo n° 2, de 15 de junho de 2012 estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais

para a Educagdo Ambiental.

Destaca-se a seguir a mencao de inclusdo do tema no curriculo e indicac¢do das possibili-
dades de sua efetivacdo. (BRASIL, 2012b, p. 5, grifo nosso)

Art. 14. A Educagc@o Ambiental nas instituicdes de ensino, com base nos refe-
renciais apresentados, deve contemplar:

[...]

II - abordagem curricular integrada e transversal, continua e permanente
em todas as dreas de conhecimento, componentes curriculares e atividades
escolares e académicas;

[...]

Art. 16. A inser¢do dos conhecimentos concernentes a Educacdo Ambiental nos
curriculos da Educagdo Basica e da Educacdo Superior pode ocorrer:

I - pela transversalidade, mediante temas relacionados com o meio ambiente e
a sustentabilidade socioambiental;

II - como conteido dos componentes ja constantes do curriculo;

III - pela combinagdo de transversalidade e de tratamento nos componentes
curriculares.

Paragrafo tnico. Outras formas de inser¢do podem ser admitidas na organizagio
curricular da Educag@o Superior e na Educagado Profissional Técnica de Nivel
Meédio, considerando a natureza dos cursos.
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Diferentes das outras duas politicas, a insercao do tema Educacdo Ambiental nos contet-
dos curriculares deve ocorrer de forma transversal e também € explicitado que seja de maneira

integrada.

Os temas apontados, considerados nos instrumentos de avaliacdo de cursos superiores
(SINAES/INEP, 2017), sinalizam, assim se entende, a interdisciplinaridade e transversalidade
para Educacdo Ambiental e a disciplinaridade, interdisciplinaridade e transversalidade para Edu-
cacio das Relagdes Etnico-raciais e Educagdo em Direitos Humanos, como forma de efetivagio
das tematicas. Estes requisitos sdo averiguados nas institui¢des de ensino para posterior avaliagdo
de possiveis medidas por parte do MEC (CASTRO, 2015), mobilizando as IES para observar

tais requisitos.

2.4.2 Problemas e dificuldades de implementagdo

A inclusdo de temas nos contetidos curriculares pode, entdo, ocorrer de diferentes formas:
disciplinas especificas ou abordagens interdisciplinares e/ou transdisciplinares. Independente
disto, a articulag@o de temas e conhecimentos, em boa parte das disciplinas, por vezes, extrapola

a formacgdo dos professores, e isto pode ser considerado um dos desafios a serem superados.

De fato, a articulacdo que preconiza a abordagem transversal ocorre na perspectiva
multidisciplinar e/ou interdisciplinar. Conforme apontado por Morin (2007), a reforma do
pensamento € operada pelo corpo docente. Logo, recai sobre os ombros dos professores articular
conteudos e temas. Tal acdo pedagdgica ndo faz parte da formagao especifica dos professores,
que tradicionalmente privilegia a especializagdo em diferentes dreas. Se nao houver apoio

metodoldgico nas instituicdes nas quais o professor atua, entende-se que pode haver dificuldades.

Certamente, estas situacOes fazem surgir argumentos contra a transversalidade, como os
que vemos no trabalho de Bernardes e Prieto (2010) que avalia a abordagem do tema Educacao
Ambiental via disciplina especifica versus via transversalidade. Argumentos pré-disciplina
especifica costumam incluir (BERNARDES; PRIETO, 2010, p. 178):

A transversalidade ndo funciona na prética, nem hd garantias de que ela seja
praticada nas escolas e institui¢des de ensino;

Como uma disciplina, a Educacdo Ambiental ganharia “espaco” na grade
curricular e com isso visibilidade e materiais didéticos especificos;

Ha diversos Educadores Ambientais, muitos formados em cursos de extensio e
de especializa¢do, mas que tem, muitas vezes como obrigac¢do, que ministrar
aulas de Portugués, Geografia, Ciéncias, Quimica para desenvolver atividades
de Educagdo Ambiental nas escolas;

Boa parte dos professores ndo estd preparada nem capacitada para realizar
projetos de Educacdo Ambiental. E mesmo que houvesse preparo, um grande
contingente de professores nao tem interesse, nem didatica ou conhecimento,
para problematizar, junto com sua disciplina especifica, as questdes ambientais.

Com isso, observa-se que pode haver dificuldades para trabalhar as tematicas de forma

transversal, uma vez que tal abordagem efetiva-se na articulacdo de contetidos e temas no
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contexto disciplinar. Um professor de matemética, por exemplo, pode ndo ter formacao/conheci-
mento/dominio apropriados para topicos transversais como Educacdo Ambiental. Corroborando
tal afirmagao, Mansano Neto (2014, p. 8), analisando contetidos educacionais dos cursos utili-
zando AVA institucional para ensino médio e para ensino superior, apontou pouca adesao de

docentes a pratica transdisciplinar.

A acdo pedagdgica diante de tal desafio pode se dar sob a perspectiva da multidisciplina-
ridade, como acdo independente do professor, ou através de comunicacdo e cooperacao, sob a
perceptiva da interdisciplinaridade. Nesta tltima, a transversalidade atua como meio constituidor
de temas geradores para atuagao interdisciplinar (SANTOS; MODESTO, 2016).

Contudo, a interdisciplinaridade, alternativa importante na articulagdo de temas e con-
teddos disciplinares, por si s6 ndo representa um caminho fécil, pois, apresenta suas proprias
dificuldades de efetivacdo. Em revisdo bibliografica sobre interdisciplinaridade no Ensino Médio,
Mozena e Ostermann (2014) propde um quadro, reproduzido na Tabela 5, em que apontam os
principais problemas da interdisciplinaridade no ensino de ciéncias no ensino médio abstraidos a

partir do estudo realizado.

Como se pode observar, a0 menos quanto aos problemas e dificuldade relativos ao
professor, percebe-se aproximacdo das dificuldades para interdisciplinaridade no Ensino de
Ciéncias relatadas por Mozena e Ostermann (2014) e dos argumentos favoraveis a disciplina
especifica para Educagao Ambiental em Bernardes e Prieto (2010), sugerindo que o desafio para

integracdo curricular ndo estd relacionado a este ou aquele tema.

De fato, a integragdo curricular também enfrenta desafios no ensino superior. Em qual-
quer drea do conhecimento, a proposta de curso que mobilize todo curriculo buscando dar
consisténcia a determinado aspecto formativo precisa conceber real integragdo disciplinar em
prol de tal objetivo. Iniciativas de formacao de empreendedorismo que contemplam a tematica
sustentabilidade, por exemplo, foram pesquisadas por Hermann e Bossle (2018) através de

métodos bibliométricos aplicados a publicacdes de relatos de experiéncias nesta drea.

Os autores buscavam verificar como o tema sustentabilidade tem sido inserido em cursos
superiores para propor uma conceituacdo de empreendedorismo orientado a sustentabilidade.
Em seus achados, foram observados relatos de que o tema sustentabilidade ainda ndo alcangou o
destaque necessario nos curriculos. Atribui-se isto, segundo Hermann e Bossle (2018, p. 4-5,

traducdo nossa)13, a:

Uma primeira contingéncia € que enquanto a sustentabilidade engloba os objeti-

13" Esta citacdio longa direta contém as referéncias em seu corpo buscando explicitar a autoria de cada contribuigio
como redigido no trabalho original.
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Tabela 5 — Problemas e dificuldades de implementacdo da interdisciplinaridade

Institucionais

Falta de entrosamento/apoio entre direcio, coordenacdo e professores.

Falta do apoio de uma equipe pedagégica.

Auséncia de espago e de tempo nas escolas para refletir, avaliar e implantar inovacdes.
Professores ndo conseguem trabalhar em equipe.

Falta de recursos financeiros e infraestrutura.

Falta de formacgdo universitdria inicial ou continuada para o professor voltada para o
trabalho interdisciplinar.

Fragmentacdo do ensino na graduagdo (disciplinar).

Organizagdo do curriculo tradicional e dos livros didaticos.

ogicos

2

Metodol

Falta de consenso em como efetivar a interdisciplinaridade na sala de aula.
Falta de orientagdo em como criar relagdes pertinentes entre as disciplinas.
Uso de projetos multidisciplinares apenas.

Préticas tradicionais de transmissdo de informagao.

Enfase nos conteddos e ndo nos processos educacionais.

Relativos ao professor

Falta de consenso sobre o que € a interdisciplinaridade escolar.

Falta de comprometimento dos professores, pré-disposi¢do ao aprendizado e a reflexdo
critica.

Trabalho do professor € muito solitario.

Falta de dominio da sua propria disciplina.

Falta de dominio de contetidos de outras disciplinas.

Professores ndo se sentem responsaveis pelo papel de mediadores do processo ensino e
aprendizagem.

Interdisciplinaridade nao é considerada prética legitima e sim um “refresco”.

Visdo do curriculo linear e com pré-requisitos.

Visdo de ensino pautada na progressao de dificuldade, do simples ao complexo.
Preocupacgdo excessiva com os contetidos e formacdo voltada para vestibular ou para
formacao de cientistas.

Postura aberta e didlogo com os alunos fogem ao controle e assustam.

Condig¢des de trabalho e demandas especificas que dificultam a concepgdo e a efetivagao
de projetos.

Relativos aos alunos

Desinteresse e indisciplina, pois sdo aulas diferentes e ndo formais.
Tempo excessivo de trabalho para alunos.

Salas de aula lotadas.

Assim como os professores, os alunos ndo consideram a prética legitima.
Os alunos ndo sabem dialogar e querem respostas prontas.

Os alunos resistem a quebras contratuais.

Fonte — Reprodu¢do Mozena e Ostermann (2014, p. 199)
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vos do triple bottom line'* (HENRIQUES, 2004; ADAMS; FROST; WEBBER,
2004), muitos curriculos incluem tépicos de empreendedorismo social como
uma alternativa a sustentabilidade; professores consideram o empreendedo-
rismo social como suficiente para lidar com os objetivos da aprendizagem de
sustentabilidade (WYNESS; JONES; KLAPPER, 2015).

A pesquisa também concorda que os objetivos de aprendizagem de sustenta-
bilidade sdo considerados como complementos ou cursos extras em vez de
integra-los como uma questao transversal em todos as disciplinas dentro do
curriculo (JOSE, 2016; WYNESS; JONES; KLAPPER, 2015).

Paralelamente, o corpo docente enfrenta uma falta de motivacao para integrar
a sustentabilidade em suas préprias disciplinas porque isso nao € comumente
aceito na maioria dos projetos curriculares, pelo menos em alguns paises em
desenvolvimento, dificultando assim seu potencial para obter estabilidade e
promocgdo (JOSE, 2016).

Além disso, o contetido relacionado a sustentabilidade parece ser introduzido
nos programas de estudo como um requisito, em vez de uma convic¢io ou
interesse real, especialmente nas escolas de negécios (JOSE, 2016).

Como pode ser observado, politicas que orientam a inclusdo dos temas em todos os
niveis de ensino no Brasil podem encontrar equivalentes para diferentes temas em outros paises.
Assim, percebe-se que as dificuldades sdo similares em suas implementacdes, principalmente na

conceituagdo e comunicagdo das tematicas e como trabalhar a sua articulagdo no curriculo.

Em pesquisa realizada por Tomé, de Morais e Pereira (2014), foram entrevistados
coordenadores de cursos superiores em municipios do estado de Sao Paulo. Buscava-se saber
como a coordenacgdo de cursos de Administragdo e Gestao e Negdcios relatam as agOes para
inclusdo do tema Educacdo Ambiental nestes cursos. Os resultados apontam; um discurso
unissono dos coordenadores quanto a importancia de tal abordagem e quanto a validade da
alternativa de disciplina especifica; que as praticas desenvolvidas, essencialmente através destas
disciplinas, ndo produzem a sensibilizacdo desejada, e que € insuficiente compreensao dos

coordenadores quanto a alternativa da transdisciplinaridade.

Embora os desafios sejam evidentes, também através da revisdo bibliografica aqui
realizada, pode-se observar que a pratica da transversalidade € possivel e, inclusive, encontra
exemplos que reunem elementos de temas transversais, atuacao docente segundo proposta da
reforma do pensamento, e articulacdo da cultura cientifica e de humanidades em vistas a formagao

integral.

14 Triple Bottom Line — o tripé da sustentabilidade: Conceito formulado pelo sociélogo e consultor britanico John
Elkington — expressdo consagrada atualmente e também conhecida como os “Trés Ps” (people, planet and
profit) ou, em portugués, “PPL” (pessoas, planeta e lucro). Segundo esse conceito, para ser sustentdvel uma
organizagdo ou negdcio deve ser financeiramente vidvel, socialmente justo e ambientalmente responsavel. Fonte:
<https://www.filantropia.ong/informacao/triple_bottom_line_o_tripe_da_sustentabilidade>. Acesso em: 19 jul.
2019.
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2.5 Reforma de pensamento possivel

Com objetivo de obter subsidios para compreensao de fatores relevantes para efetivacao
da transversalidade em cursos superiores, foram analisados relatos de experi€ncias e trabalhos
relacionados. As referéncias visitadas estabelecem um embasamento sobre o tema, sinalizando
desafios e limites da abordagem transversal. Estas observacdes e os fatores relevantes relaciona-
dos a transversalidade no ensino superior sdo, nesta se¢do, observados a partir de relato de firme

convicgao sobre aplicagdo de temas transversais no ensino superior.

O curso de bacharelado em Enfermagem da Universidade Estadual Londrina (UEL)
completou 40 anos em 2012 e, aquela altura, ja alcancava doze anos com um Curriculo Integrado.
Tamanha maturidade, por certo, contribuiu para reflexdo sobre a necessidade de uma proposta
curricular diferencia, mesclando conteddos disciplinares com questdes sociais em um Curriculo

Integrado, assim descrito:

Para o desenvolvimento do Curriculo Integrado de Enfermagem da UEL, foi
adotado o principio do curriculo em espiral, que propde a organizagao do curso
partindo do geral para o especifico, em niveis de crescente complexidade e
em sucessivas aproximac¢des (DOWDING, 1993). Esse principio sustenta a
construgdo de sequéncias de conhecimentos, definidos a partir das competéncias
a serem alcangadas. Assim, novos conhecimentos e habilidades (cognitivas, afe-
tivas e psicomotoras) sio introduzidos em momentos subsequentes, retomando
0 que ja se sabe e mantendo as interligacdes com as informacdes previamente
aprendidas (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014, p. 36).

Tal proposta, percebe-se, tem aproximacao com o que Morin (2007) traz sobre a necessi-
dade de buscar, no processo de reforma do pensamento, por causalidade circular e multirreferen-
cial, permitindo conceber no¢des simultaneamente complementares e a integracao das partes
ao todo e o reconhecimento do todo nas partes. Assim, o Curriculo Integrado de Enfermagem
da UEL apresenta-se como um exemplo relevante quanto a adoc¢ao consistente da abordagem
transversal no ensino superior. Este caso de sucesso retine Curriculo Integrado, acdo pedagdgica
apropriada e cooperagdo e coordenagdo docente. O resultado € um curriculo diferenciado como

pode-se ver da ilustracdo na Figura 11.

Quanto a proposta transversal para tratamento de questdes sociais, foi utilizada expressao
propria para designacao das tematicas associadas. A integracdo curricular permite que os temas

geradores sejam utilizados para guiar o processo.

A estruturacdo dos temas transversais no projeto pedagégico do Curriculo
Integrado tem o propdsito de contribuir para a formagao de enfermeiros cida-
daos, conscientes da realidade brasileira e capacitados a conviver num mundo
globalizado (IANNI, 2002).

Os docentes do Curso de Enfermagem optaram pela utilizagdo do termo seivas
em lugar da expressdo temas transversais descritos nos Parametros Curriculares
Nacionais da Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Brasileira (BRASIL, 1996),
mantendo o mesmo significado, isto €, aquilo que transpassa as disciplinas
curriculares. Em relacdo ao processo de ensino e aprendizagem, as seivas
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Figura 11 — Projeto pedagdgico do curriculo integrado
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Fonte — Reproducao Kikuchi e Guariente (2014, p. 92)

sdo dinamizadoras das atividades académicas, com abordagens adequadas aos
conteudos especificos dos diferentes médulos. Elas permeiam todas as séries de
forma crescente, articuladas com os desempenhos essenciais a serem atingidos
pelos estudantes. (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014, p. 117)
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A acdo pedagdgica e a cooperacdo docente em todo colegiado do curso tem papel
fundamental em tal proposta. O engajamento e a intencionalidade, retirando da dimensao
subjetiva o trabalho com temas transversais, provocam maior sensibilizacdo em relacdo as

tematicas desenvolvidas.

Isto sinaliza atitude engajada e corajosa do grupo de professores naquilo que Morin
(2007, p. 37) alerta e compartilha sobre reforma do pensamento, ou seja, que ‘““a reforma deve
originar-se dos proprios professores e ndo do exterior. [...] € preciso que o corpo docente se

coloque nos postos mais avancados do perigo que constitui a incerteza permanente do mundo”.

No caso do curso de Enfermagem da UEL, o préprio colegiado do curso promoveu
oficinas e reunides para aprimorar a proposta e ampliar a compreensao de todos os professores

em relacdo as seivas

Alguns aspectos, que nortearam as discussdes nessa oficina e, posteriormente,
subsidiaram as reunides do Colegiado de Curso entre 2011 e 2012, a fim de
estabelecer as seivas na visdo e compreensdo atual dos docentes, dizem respeito
ao que segue: que as seivas constem em todos os cadernos dos médulos com
suas respectivas defini¢des; que a apreensdo da defini¢do das seivas pelos do-
centes possibilite a aplicacdo intencional nas atividades dos médulos, visando a
formacio dos estudantes; que o colegiado promova, entre os docentes, ativida-
des com a finalidade de aprofundar o conhecimento do conceito e possibilite
a troca de experiéncias sobre como as seivas estiio sendo trabalhadas nos mé-
dulos/série; e que se utilize o nome da seiva nas atividades e no contato com
alunos. (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014, p. 117)

O curriculo integrado e a atuagio conjunta dos professores naquilo que transparece uma
demonstracdo de unidade e mobilizagcdo, em prol de um objetivo comum, permite fazer concordar

que a pratica da transversalidade no ensino superior seja possivel.

Oportunamente, o efeito de proposta de curriculo integrado dinamizado por temas
transversais foi avaliado. A pesquisa realizada por Pierotti et al. (2014) analisou, sob a perspectiva
de um dos temas transversais, como tal seiva € desenvolvida ao longo do curso e quando os
alunos de enfermagem aplicam as atitudes/valores preceituados pelo tema Ser humano Sécio-
Histoérico-Cultural do curriculo integrado. Segundo os autores, a andlise/avaliacao foi positiva,
evidenciando a integralidade do cuidado, que no caso do curso de Enfermagem, implica formagao

integral, com vistas a responsabilidade profissional, com:

olhar critico e reflexivo, que identifique as diversas necessidades do usudrio/pa-
ciente em seus diferentes contextos sociais e histéricos. Assim, almeja-se que o
homem seja pensado como um ser multidimensional que necessita ser visto sob
varios pontos de vista. (PIEROTTI et al., 2014, p. 183)

Assim, pode-se concordar que a proposta curricular integrada, a acdo pedagdgica apro-

priada e a mobilizacao docente, em um perceptivel sentido de unidade, podem sensibilizar os
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alunos de “uma enfermagem diferente”, moldada por temas/seivas que mudam a “cara!>” do

Ccurso.

Este relato é um exemplo significativo de formacao integral perante a reforma do pensa-
mento na atuagdo docente e na missdo da Universidade, buscando preparar o individuo para os
complexos desafios de nossa sociedade, ndao apenas para o mundo do trabalho, mas também para

o exercicio pleno da cidadania.

Em resumo, percebem-se dificuldades e/ou resisténcias na aplicac¢io da transversalidade
para efetivacdo de temas transversais, o que, pode-se concordar, reforca a relevancia de uma
ferramenta tecnoldgica que apoie a atuacdo docente na articulagdo de saberes para pratica
transdisciplinar. A Figura 12 ilustra a sintese da revisdo bibliogréifica executada, destacando

requisitos versus desafios.

2.6 Dados educacionais e sistemas de recomendacao educacional

Cada vez mais, as TICs estdo apoiando todas as atividades neste inicio de século. A
educacdo na sociedade em rede se beneficia de sistemas de informacao, inteligéncia artificial,
recursos multimidia para materiais didéticos interativos, tecnologias adaptativas, e estes, sao

apenas alguns exemplos dos usos da Informéatica na Educacao.

O crescente uso destas tecnologias no apoio ao processo de ensino e de aprendizagem
implica a produgdo de materiais didaticos digitais, que muitas vezes t€ém seu compartilhamento
e reutilizagcdo encorajados por licencgas abertas, e implica também, e sobretudo, a geracao de
muita informacao que pode retroalimentar, ainda mais, a utilizagc@o de tecnologias educacionais

especializadas.

2.6.1 Sistemas de informacdes académicas

No contexto desta pesquisa, as ferramentas concebidas poderdo operar de forma integrada
aos sistemas de informacdo académicos, consumindo e produzindo informagdo para apoiar a

articulacdo de temas transversais junto as disciplinas dos cursos superiores da IES.

Os dados armazenados em sistemas académicos retratam grande parte das praticas em
uma IES, como por exemplo, cursos oferecidos, configuracdo curricular dos cursos, incluindo

duracdo, disciplinas do curriculo, carga horaria, ementa e conteidos programéticos.

Também os sistemas de informacao nas IES armazenam o histérico académico dos

estudantes, o que permite saber a trajetdria dos alunos e extrair deste banco de dados informacdes

15 Parafraseando o professor Ulisses F. Aratijo em video aula da disciplina Temas Transversais e a Estratégia de
Projetos do curso de Especializacio Etica, Valores e Saiide na Escola (USP/UNIVESP), na qual ele diz, que
os temas transversais podem mudar a cara da escola. (UNIVESP, 2010) - Disponivel em: <https://youtu.be/
2qDFafDpbW47?t=675>. Acesso em: 19 jul. 2019.


https://youtu.be/2qDFafDpbW4?t=675
https://youtu.be/2qDFafDpbW4?t=675
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Figura 12 — Temas transversais no ensino superior - Exigéncias, dificuldades e oportunidades
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como, disciplinas cursadas, participa¢@o e rendimento académico, disciplinas matriculadas, entre

outras informagdes, que podem subsidiar usos sofisticados das tecnologias aplicadas a educagao.

Além da utilizacdo destes dados académicos, a proposta nesta pesquisa estd apoiada na
utilizacao institucional de um AVA. O uso destes ambientes também implica a geracdo de dados
educacionais associados. Informag¢des sobre comportamento dos estudantes nestes ambientes

podem ser utilizadas para monitorar e qualificar o processo de ensino e de aprendizagem.

2.6.2 Ambientes virtuais de aprendizagem

Tanto para viabilizar o processo de ensino e de aprendizagem na modalidade a distancia,
como para dar apoio na modalidade presencial, ou semipresencial, os AVA correspondem a um

conjunto de software/tecnologias a servigco de professores e alunos. O AVA Moodle, por exemplo,
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oferece um conjunto de recursos incluindo: administracdo do site, dos usudrios, de curso;
modulos de tarefas, de chat, de pesquisa de opinido, forum, questiondrio, pesquisa e laboratério de
avaliacdo (MOODLE, 2019). Ao oferecer estes recursos, a infraestrutura do sistema armazena em
seu banco de dados amplo monitoramento dos alunos. Sdo exemplos de informagdes disponiveis:
ultimo acesso ao curso, nimero de vezes que acessou um recurso; informagdes sobre postagem

de atividades e contribui¢des em férum e chat, entre outras informag¢des (MOODLE, 2019).

Estas informagdes estabelecem, no contexto desta pesquisa, subsidios para apoiar a arti-
culacdo de temas transversais incluidos nos contetidos programaéticos das diferentes disciplinas

de cursos superiores em observacdo aos RQL.

2.6.3 Mineragao de dados educacionais e Learning Analytics

A mineragdo de dados educacionais e, mais recentemente, o Learning Analytics, vem
sendo utilizadas para alcancar o monitoramento apropriado do processo de ensino e de aprendi-

zagem, e a partir disto, estabelecer encaminhamentos pertinentes.

2.6.3.1 Mineragao de dados educacionais

A mineracdo de dados educacionais busca, neste contexto, produzir informacdes relevan-

tes, pois, segundo Costa et al. (2012) esta area de mineracao de dados:

procura desenvolver ou adaptar métodos e algoritmos de mineragdo existentes,
de tal modo que se prestem a compreender melhor os dados em contextos educa-
cionais, produzidos principalmente por estudantes e professores, considerando
os ambientes nos quais eles interagem (COSTA et al., 2012, p. 4).

Para formar grupos de alunos, por exemplo, para realiza¢do de determinadas atividades
educacionais, faz-se necessario selecionar as informacdes (atributos) que sinalizem preferéncias
e comportamentos (de pessoas), ou caracteristicas (de objetos). Uma das técnicas de mineracdo
que explora todo o conjunto de dados para formar agrupamentos € chamada método K-means.
Ao utilizar esta técnica, o processo € iniciado selecionando kK membros aleatérios e o algoritmo
busca outros participantes com os valores aproximados aos atributos (preferéncias/caracteristicas)

selecionados.

O conjunto de informagdes selecionadas deve apresentar relevancia para a atividade/fina-
lidade que se procura dar ao grupo dos estudantes. Se as informagdes estiverem disponiveis em
sistemas de informagdes ou outras bases de informacdes como em um AVA, pode ser considerada
a obtencgdo dos critérios de forma implicita, automatica, sem intervencdo humana. Para casos
onde o julgamento humano € necessario para a descoberta de informagdes, o Learning Analytics

pode ser mais indicado.
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2.6.3.2 Learning Analytics

Mais recentemente, vem sendo utilizada a técnica de analise de dados educacionais

conhecida como Learning Analytcs (LA).

Entre outras defini¢cdes que colocam o LA como campo de pesquisa emergente, na
combinagdo de técnicas de andlise e experiéncia de aprendizagem, destaca-se a defini¢do trazida
por Long e Siemens (2011 apud ZIELINSKI; SCHMITT, 2015, p. 3), que propde LA como “o
uso de dados inteligentes (produzidos pelos alunos) e de modelos de anélise com o objetivo de

descobrir informagdes e conexdes sociais, € a previsao e aconselhamento sobre o aprendizado”.

Contribui para o entendimento, complementacdo e diferenciacdo entre Mineracdo de

Dados Educacionais e Learning Analytics a Tabela 6 elaborada por Siemens e Baker (2012).

Tabela 6 — Diferencas entre Learning Analytics e Mineragdo de dados educacionais

Learning Analytics Educacional Data Mining

O julgamento humano € a chave e ) 3
O julgamento humano € uma fer-

Tipo de a descoberta automatizada é uma
ramenta para se chegar a desco-
descoberta ferramenta para alcangar este ob- _
.. berta automatizada.
jetivo.
.~ A ~ Maior énfase na reducdo do sis-
Visdo Maior énfase na compreensao do ]
. . . tema para componentes € ana-
reducionista sistema geral, em toda a sua com-

ou holistica

plexidade.

lise das rela¢des individuais entre
eles.

Origens mais fortes em web se-
mantica, “curriculo inteligente”,

Fortes origens em software edu-
cacional e modelagem do estu-

Origens . . R .
previsdo de resultados e interven- | dante, com énfase na previsdo de
coes sistémicas. resultados do curso.

~ Maior enfoque em fornecer infor- | Maior enfoque na adaptagao auto-
Adaptacao e ~ ; . : -
. o macgoes e poder a instrutores € | matica sem intervencao humana.
Personalizacao
alunos.
Analise social da rede, andlise de . » .
. . . .. Classificacdo, clustering, mode-
L. sentimento, andlise de influéncia, . . -
Técnicas . ) s lagem Bayesiana, mineracdo de
. a andlise do discurso, a previsao )
e Métodos relacionamento, descoberta com

de sucesso, a andlise de concep-
¢do, modelos de sensemaking.

modelos, visualizacao.

Fonte — Reproducio Siemens e Baker (2012 apud ZIELINSKI; SCHMITT, 2015, p. 5)

Técnicas de Learning Analytics e de mineracio de dados educacionais podem ser utiliza-
das conforme conveniéncia, separadamente ou combinadas, explorando os dados disponiveis

para estabelecer agrupamento e correlagdes necessdrias as técnicas de recomendacao.

Neste ponto, percebe-se necessario, buscar referéncias relacionadas com técnicas de
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recomendacdo de grupos de alunos e sistemas de recomendagdo de Recursos Educacionais (RE)

explorando os dados disponiveis.

2.6.4 Recomendacdo de grupos de alunos

A grande quantidade de dados que o sistema académico e o AVA podem produzir, implica
na necessidade de tratamento e andlise dos mesmos para que se possa obter as informagdes
relevantes. Uma possibilidade € a utilizagao destas informacoes para sugestdo de formagao de

grupos alunos para realizacdo de atividades colaborativas.

Um exemplo de recomendagdo de grupos de alunos com a aplicacdo do método K-means
para educacdo é descrito em Monteverde et al. (2017). Trata-se de ferramenta que sugere a
formacdo de grupos de alunos para atividades colaborativas com base em informacdes extraidas

das trilhas de aprendizagem!® para auxiliar o docente em sua agio pedagégica.

A obtencao das informagdes que estabelecem os critérios de formacao de grupos pode
ocorrer de forma explicita, quando o usudrio, professor ou aluno € indagado, geralmente através
de formulario, sobre um determinado conjunto de dados necessdrios; ou a obtencao das informa-
¢oes pode ocorrer de forma implicita, quando o software de recomendacgdo recupera os dados

necessdrios através de técnicas apropriadas.

No relato de Monteverde et al. (2017), o software desenvolvido opera junto ao AVA e

utiliza as informacdes de navegacio dos alunos para obter os critérios de formagdo de grupos de
forma implicita (MONTEVERDE et al., 2017, p. 1661):

A ferramenta coleta as informacdes das interacdes dos usudrios com o AVA,
armazenada nos logs de acesso dos usudrios na plataforma Moodle. Essa coleta
de dados permite caracterizar os aprendizes ao compor o cendrio das trilhas de
aprendizagem (TA). As trilhas sdo representadas por estrutura de grafo, onde
as arestas correspondem a navegacdo do usudrio pelos recursos e atividades,
e os vértices representam os proprios recursos/atividades. A partir dos grafos
das TAs, foram extraidos os seguintes dados: identificacdo do aluno, média
de acesso por vértice, além de quantidade, variancia e dispersdo de arestas de
avango, retorno e padrdo, para compor os atributos a serem processados pelo
algoritmo K-means [...]

No estudo, o objetivo era utilizar critérios obtidos implicitamente com base nas trilhas de
aprendizagem, considerando que o comportamento na navegacao do AVA possa ser uma forma
alternativa de selecionar estudantes com maior afinidade e assim, mais propensos a cooperacao

nas atividades.

16 Trilhas de aprendizagem correspondem ao histérico de navegagio e de acesso a recursos e atividades de cada
estudante no AVA.
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2.6.5 Recomendacdo de recursos educacionais

A recomendacgdo no contexto educacional pode entdo ser explorada para formacgdo
de grupos de estudantes e também para sugestdo de materiais didaticos. Estes materiais sao
chamados de Materiais Educacionais Digitais, Recursos Educacionais, Recursos Educacionais
Abertos, Objetos de Aprendizagem, entre outros, segundo concepgdes de designacao variadas
e adotando diferentes conceituagdes e critérios relacionados a Design Instrucional e outros
requisitos como usabilidade, validade, interoperabilidade, licenciamento, etc. No contexto desta

pesquisa serd adotado a designacdo Recursos Educacionais.

O estudo de recomendacao de RE para apoiar a articulacao de temas transversais toma
como ponto de partida referéncias relacionadas a sistemas de recomendacio de Objetos de
Aprendizagem (OA) ja desenvolvidos. De acordo com a pesquisa bibliografica realizada, observa-
se que a recomendagdo de OA € comumente tratada no contexto de conteudos especificos no foco
disciplinar, ndo sendo encontradas referéncias quanto a recomendacdo para efetivar a pratica da

transversalidade e desenvolvimento de temas no transcorrer de determinado curso.

Isto indica, possivelmente, que € indiferente recomendar OA para Educacdo Ambiental
ou ndmeros bindrios em uma disciplina de Introdu¢do a Informética. O tratamento de um tépico
no conteudo programdtico em uma disciplina, para fins de recomendacao e utilizacdo de OA ¢
0 mesmo, seja este topico intrinsecamente ligado a disciplina, a alguma area afim, ou mesmo,

ligado a um tema transversal.

Considerando o tema transversal topico integrante da disciplina, professor e alunos
trabalham juntos na articulacdo da temdtica com os conteddos tradicionais do componente
curricular. Neste contexto, a reforma do pensamento que Morin (2007) indica necessaria na
Universidade, que se inicia e depende da acdo docente, também serd concretizada, em dltima
andlise, pela participacio dos estudantes. Desta forma, o desenvolvimento de temas transversas
requer protagonismo discente, logo, empregar RE pode contribuir para este comportamento,
pois, a utilizagdo destes recursos contribui para o engajamento do aluno nos topicos em estudo
de forma independente e autonoma (BEHAR, 2013).

O armazenamento e catalogacio de OAs permite a busca e reutilizacdo (FABRE; TAMU-
SIUNAS; TAROUCO, 2003) segundo atributos que identificam os OAs. A indexacao ¢ feita por
metadados que, se necessario, podem ser adaptados para atender necessidades especificas de
integragdo com outros softwares (TAROUCO; SCHMITT, 2010). A partir da disponibilidade de
OAs, sistemas de recomendagdo (CAZELLA; NUNES; REATEGUI, 2010) podem selecionar os
OAs mais adequados (com base em suas caracteristicas) para os alunos (com base em suas prefe-
réncias), segundo os temas que precisam ser trabalhados a cada periodo letivo pelos diferentes
grupos de estudantes (CAZELLA et al., 2009; CAZELLA et al., 2012).

Quando necessario ou conveniente, adaptacdes em ambientes virtuais de aprendizagem

podem disponibilizar os OAs selecionados a partir dos repositérios onde estdo armazenados
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(SCHMITT et al., 2013). A utilizacao destes recursos pelos estudantes produz informagdes que
realimentam os mecanismos de recomendacdo selecionando materiais didaticos mais apropria-
dos, buscando produzir melhores resultados na articulagdo de temas transversais e contetidos

curriculares em cada disciplina.
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3 METODOLOGIA

Considerando o problema posto nesta pesquisa, sintetizado na questao que busca saber se
um sistema de recomendac¢do pode contribuir para articulagdo de temas transversais e contetidos
curriculares ao longo de um curso no ensino superior, os métodos a serem aplicados durante
o processo de investigacdo deverdo oferecer suporte adequado aos objetivos relacionados ao

problema.

Tendo sido estabelecido o objetivo central como o desenvolvimento de um sistema
de recomendacao, suas implicacdes l6gico-matematica, abrangendo classificacdes numéricas,
indica que o estudo comporta uma pesquisa de tipo quantitativo, entretanto, sobre contexto
educativo inerente sdo cabiveis andlises qualitativas podendo-se considerar a pesquisa como

quali-quantitativa na abordagem dada ao problema.

Embora sistemas de recomendag¢do educacionais sejam relativamente comuns na biblio-
grafia (AGUIAR et al., 2014; CAMPOS et al., 2017), a proposta que € colocada nesta pesquisa
modifica consideravelmente o contexto e a abrangéncia da recomendacdo. Desta forma, propde-
se trilhar um caminho parcialmente conhecido, mas também com oportunidades para descobertas.

Segundo esta andlise, tem-se uma pesquisa exploratoria quanto aos objetivos.

Na medida em que se identifica a pesquisa como exploratdria, também se obtém refe-
réncias de como conduzi-las pois, segundo Gil (2002 apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009,
p- 35):

Este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com
o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses. A
grande maioria dessas pesquisas envolve: (a) levantamento bibliografico; (b)
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
pesquisado; e (c) andlise de exemplos que estimulem a compreensao.

Considerando que o trabalho aqui realizado “objetiva gerar conhecimentos para aplicacao
pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos, envolve verdades e interesses locais”
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 35), este estudo se enquadra como pesquisa aplicada, o que
€ também pertinente, observado o contexto do Programa de Mestrado Profissional em Informatica

na Educacio.

Em se tratado de concepg¢do de sistema de recomendacdo que tem sua operagdo baseada
em entrada de dados, processamento e obten¢ao de resultados, a natureza da pesquisa em relagdo
aos procedimentos metodolégicos se mostra ser do tipo experimental. A depender das varidveis

(critérios) utilizadas, a recomendacdo final pode variar como efeito destas varidveis de entrada.

Isto € corroborado por Fonseca (2002, p. 38), pois:
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A pesquisa experimental seleciona grupos de assuntos coincidentes, submete-0s
a tratamentos diferentes, verificando as variaveis estranhas e checando se as
diferencas observadas nas respostas sdo estatisticamente significantes. [...] Os
efeitos observados sdo relacionados com as variagdes nos estimulos, pois o
propdsito da pesquisa experimental é apreender as relacdes de causa e efeito ao
eliminar explicagdes conflitantes das descobertas realizadas.

Superadas as consideragdes preliminares, objetivando desenvolver um sistema de reco-
mendacao de grupos e de recursos para apoio a abordagem e articulagdo de temas transversais em
cursos superiores, surgem como pertinentes os seguintes procedimentos € métodos consonantes

com 0s objetivos da pesquisa:

1. No contexto de pesquisa exploratdria, realizar levantamento bibliogréifico de relatos de ex-
periéncias e praticas quanto ao desenvolvimento de temas transversais no ensino superior,
preferencialmente abrangendo aqueles observados nos requisitos legais e normativos; tal
levantamento nos repositorios; Periddicos Capesl, BDTD IBICT?2, LUME UFRGS? , Re-
note*, Google Académico’, entre outros, utilizara as palavras chaves “temas transversais”,

“ensino superior”, “requisitos legais e normativos”, “transdisciplinaridade”, “interdiscipli-

naridade” e “disciplina especifica”;

2. Através do levantamento bibliografico, elencar desafios e oportunidades para transdiscipli-
naridade no ensino superior, utilizando as mesmas fontes bibliogréficas, acrescentando
palavras chave “acdo docente”, “papel do professor”, “integracao curricular” e “formacao
integral”. Tal andlise encaminha o modelo de operacdo proposto para o sistema, indicando
como o software, potencializando as oportunidades, pode contribuir para o processo de

ensino e de aprendizagem neste contexto;

3. Modelar ferramenta/médulo para registro do mapeamento da abordagem e praticas de
temas transversais com intento de estabelecer um conjunto de possiveis interligacdes de
conteudos disciplinares e temas. Tal ferramenta podera subsidiar o sistema/mdédulo de
recomendacdo e constituir fonte de informacdes para outras agdes vinculados aos temas
transversais. A validacdao deste modelo seréd orientada por potencializagido de aspectos
positivos e enfrentamento de desafios observados nos relatos de experiéncias e praticas no

levantamento bibliografico.

4. Desenvolver sistema/moddulo de recomendagio de grupos e recursos para apoiar a aborda-
gem e articulacdo de diferentes temdticas no transcorrer de cursos superiores. A validagdo

deste mddulo serd observada pela realizacio de experimentos em simulagdes.

Portal de Periédicos CAPES/MEC. <http://www.periodicos.capes.gov.br/>

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cdes (BDTD) do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT). <http://bdtd.ibict.br/vufind/>

3 LUME UFRGS - Repositério Digital. <http://www.lume.ufrgs.br/>

4 RENOTE - Revista Novas Tecnologias na Educagio. <http:/seer.ufrgs.br/RENOTE>

Google Académico. <https://scholar.google.com.br/>


http://www.periodicos.capes.gov.br/
http://bdtd.ibict.br/vufind/
http://www.lume.ufrgs.br/
http://seer.ufrgs.br/RENOTE
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Analises sobre relatos de experiéncias selecionadas para o referencial tedrico contribuem
para concep¢do do modelo de operacdo do sistema, um cendrio, resultante da compilacdo
de desafios e oportunidades, que estabelece um contexto favordvel para adogdo de praticas

transdisciplinares e sobre o qual o sistema desenvolvido pode contribuir para sua efetivacao.

Contudo, o modelo proposto nio corresponde a tnica forma de utilizacao do sistema,
podendo o mesmo ser util em outros contextos. Este modelo de operacdo proposto pode ser

consultado no Capitulo 4.

3.1 Processo de verificacao e validacio do desenvolvimento

O processo de desenvolvimento de sistemas segue métodos que vém de longa data sendo
continuamente aperfeicoados. A drea de engenharia de software recebe continuas melhorias de
seus métodos, técnicas e ferramentas para contribuir para producgdo de sistemas de qualidade.
Integram aspectos metodologicos desta pesquisa as etapas fundamentais do processo de software

que serdo seguidas no desenvolvimento deste sistema.

O objetivo € revisar criticamente os requisitos do sistema, os modelos e codigo fonte
do programa, incluindo a realiza¢do de testes. Estas técnicas estaticas podem ser utilizadas em
diferentes estdgios do processo de software e podem ser tdo ou mais eficazes que os esforgos
concentrados em testes em programas (SOMMERVILLE, 2011). A Figura 13 apresenta as

inspecdes no processo de Verificacio e Validacao.

Figura 13 — Inspec¢do de software no processo de Verificacdo e Validacao.

Inspecoes
Especificacao Arquitetura Modelos de Esquemas de -
de requisitos de software projeto em UML banco de dados SRR
Protéti
rot.otlpo Teste
de sistema

Fonte — Sommerville (2011, p.146)

No tocante ao desenvolvimento deste software, o ciclo de inspecdo é originado em cada
item do conjunto de rotinas de cada médulo seguindo as implicacdes referenciadas até os testes

necessarios neste contexto.
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3.2 Coleta de dados com professores e estudantes

Os trabalhos relacionados identificados no levantamento bibliografico constituirdo funda-
mentacio quanto ao mapeamento das temdticas abrangendo os topicos de integracdo curricular,
formacao integral do individuo no ensino superior, reducio da fragmentacao disciplinar e atuagdao

docente na abordagem de temas transversais.

Também espera-se que o objetivo de desenvolver um sistema de recomendagio seja
endossado por selecdo de trabalhos relacionados que sinalizem: a relevancia destes sistemas
na educacio; oportunidades de trabalhos colaborativos a partir de abordagens mapeadas na
recomendacdo de grupos de estudantes; e, apoio no cumprimento de atividades pelo uso de

recomendacao de recursos educacionais buscando potencializar o engajamento dos alunos.

A coleta de dados com professores em IES tem o objetivo de observar o pensamento
do corpo docente quanto aos tépicos relacionados ao mapeamento de abordagens e praticas.
Ja a coleta de dados com estudantes, por sua vez, tem por motivagdo captar impressoes sobre
conhecimento prévio e interesse em relacao as tematicas dos RQL e a influéncia de recursos

educacionais variados na mobilizacdo para o trabalho com estes temas transversais.
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4 MODELO DE OPERACAO PROPOSTO

A pretensdo de contribuir para iniciativas transdisciplinares ndo implica que desafios e
dificuldades desaparecem ou sao deixados de lado. Muito pelo contrario, pressupde o enfrenta-

mento de fatores que reduzem a integracdo curricular no modelo disciplinar tradicional.

Mobilizacdes da comunidade académica neste sentido podem beneficiar-se de software
para mapeamento de abordagens e para recomendacao na articulagdo de diferentes tematicas,
auxiliando na formacao integral do individuo. Uma formagdo que instrumentalize os egressos
através da preparagdo para o trabalho e para o exercicio da cidadania, através de curriculo atento
a estas dimensdes e que, orientado por temas transversais, proporcione mais significado ao

processo de ensino e de aprendizagem.

Assim, o curriculo € a base que orienta de que forma diferentes temas podem ser aborda-
dos e articulados auxiliando o trabalho de professores e alunos. O modelo de operagdo propde
que abordagens e préticas sejam concebidas considerando um curriculo existente, buscando
aderéncia e incrementando a integracdo das disciplinas. Sendo a organizac¢do curricular o ponto
de partida, cabe uma conceituacao de curriculo neste nivel de ensino. Segundo Masetto (2011,

p. 4, grifo nosso), curriculo no ensino superior compreende:

um conjunto de conhecimentos, saberes, competéncias, habilidades, experién-
cias, vivéncias e valores organizados de forma integrada visando a formagdo
de profissionais competentes e cidaddos, para uma sociedade contextualizada
num determinado tempo e espago histérico, politico, econdmico e social.

Desta referéncia, destacam-se elementos relevantes para o modelo; a integragao curricular,

a formacao integral do individuo e a atencdo ao contexto social.

Temas transversais sao importantes instrumentos para constituicao deste cendrio curri-
cular. Oportunizam que questdes e problemas sociais estejam contemplados nas preocupagdes
do curriculo (BUSQUETS et al., 2003; ARAUJO, 2014), articulam e integram os componentes
curriculares, reduzindo a fragmentacgao disciplinar (MORIN, 2007; ARAUJ 0O, 2014), melhor
preparando os egressos em seus cursos para o enfrentamento dos complexos problemas do século
XXI, tanto na atuacao profissional, como no exercicio da cidadania, contribuindo para o desen-
volvimento de nossa sociedade (MORIN, 2007; KIKUCHI; GUARIENTE, 2014; BERTOLIN,
2017).

Nesta linha, os temas dos RQL abarcam questdes e problemas sociais latentes na socie-
dade brasileira, t€ém implicagdes para atuacao profissional e cidada dos individuos e, sobretudo,

constituem relevantes temdaticas mobilizadoras de articulacdo e integragdo transversal.

Ainda assim, a atencdo necessdria a Educacdo Ambiental, a Educacdo em Direitos
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Humanos e 4 Educacio das Rela¢des Etnico-raciais deve observar especificidades de diferentes
curriculos e diferentes contextos. Esta sociedade contextualizada referida no conceito de curriculo
remete ao ambiente social no qual a IES atua e a realidade observada naquela comunidade. Em
determinada situacdo, € possivel que a sensibilizac@o para o tema Direitos Humanos precise ser
continua; em outro contexto, a atengio as Relacdes Etnico-raciais precise ser mais urgente e

contundente.

Uma combinagao flexivel de temas transversais, seja dos RQL ou outros como Empre-
endedorismo, Sustentabilidade ou Inovagdo, pode ser revisada sempre que necessario. Cabe
resgatar aquilo que invariavelmente costuma ficar apenas nos documentos institucionais!, a
missdo de toda Instituicao de Ensino, a formagdo de individuos para que se tornem protagonistas

da transformacao da realidade de sua comunidade.

Se € intencdo da IES contribuir para o protagonismo dos egressos na sociedade, convém
que o curriculo esteja contextualizado com a complexidade inerente aos dindmicos desafios do
Século XXI e nao se limite a mero arranjo disciplinar. Segundo Masetto (2011, p. 4), isto requer

que:

A construgdo de um curriculo supde ainda que professores e especialistas saiam
um pouco de dentro da universidade, para considerar o que estd acontecendo na
sociedade, as mudancgas que estao se operando, as necessidades atuais da popu-
lacdo, o mercado de trabalho e as novas exigéncias das carreiras profissionais,
bem como as representacdes e os contatos com a realidade.

Para o modelo que se apresenta, construir ou reconstruir, corresponde a ajustes curricula-
res que podem ser alcancados lancando mao de temas transversais. Sejam temas transversais
dos RQL ou outros pertinentes ao contexto da IES, a transversalidade constitui alternativa de
integragdo curricular. Estes temas podem adotar politicas nacionais ou privilegiar temas trans-
versais locais, que podem corresponder a demandas especificas, incluindo busca de justica
social, geracdo de trabalho e renda, ou desenvolvimento comunitério, a exemplo do Projeto
UFPR Litoral (MASETTO, 2011), onde os curriculos de cursos superiores estdo a servigo da

transformacao daquela realidade.

O sistema desenvolvido nesta pesquisa ndo tem a pretensdo de sozinho promover aper-
feicoamento ou inovagdo de propostas curriculares. Mesmo a¢des adequadamente planejadas
podem ndo garantir isoladamente o sucesso em iniciativas de qualificacdo no ensino superior.

Para alavancar isto, € preciso mais do que meramente defender:

as novidades da era tecnoldgica da informacao e comunicagao, as novas condi-
¢Oes para o conhecimento, o interesse em superar a fragmentacdo nos diversos
campos do conhecimento, a busca de um saber interdisciplinar, as recentes

' O discurso da formagdo para cidadania, por vezes, nio é observado na prética, e a realidade verificada costuma

ser disciplinar e fragmentada. (UNIVESP, 2010) - Disponivel em: <https://youtu.be/2qDFafDpbW4?t=200>.
Acesso em: 19 jul. 2019.
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revisdes das carreiras e perfis profissionais até as demandas que o século XXI
faz para a educacgdo nos seus diferentes &ngulos (MASETTO, 2011, p. 3).

No contexto desta pesquisa, aperfeicoamento e qualificacdo no ensino superior buscam,
de maneira sist€mica, a formagao integral do individuo, com preparagdo para o trabalho e para
o exercicio da cidadania, que procura contemplar questdes e problemas sociais no curriculo
através de praticas transdisciplinares envolvendo toda a comunidade académica. Melhorias no
ensino superior nesse sentido abrangem acao institucional, mudanga do processo de ensino e de
aprendizagem para emprego do curriculo como instrumento da formagdo integral do individuo
para atuagao profissional e cidada em sociedade, mobilizacdo e valorizacdo da participagao de

professores e alunos que passam a sustentar nova postura neste processo (MASETTO, 2011).

Tal mobilizacdo mostra-se apropriada para enfrentamento dos desafios e problemas
da integracdo curricular relatados por Mozena e Ostermann (2014) envolvendo atividades
interdisciplinares. Também considera-se resposta adequada para as préticas transdisciplinares
incipientes relatadas em Mansano Neto (2014) quanto a Educagdo Ambiental e em Jose; Wyness,
Jones e Klapper (2016, 2015 apud HERMANN; BOSSLE, 2018) quanto a Sustentabilidade.
Sobretudo, promissor para o modelo de operacdo proposto, guiado pela transdisciplinaridade, é
o fato das mudangas institucionais sinalizadas por Masetto (2011) como sintese de relevantes
experiéncias no ensino de nivel superior, serem compativeis com as acdes de implantagao
do curriculo integrado de Enfermagem/UEL, orientado por temas transversais (KIKUCHI;
GUARIENTE, 2014) e que trouxeram resultados positivos (PIEROTTI et al., 2014).

E com este tipo de mobilizacdo para integragio curricular, para formagio integral do
individuo, para qualificagd@o holistica do ensino superior pela transdisciplinaridade, que o sistema
desenvolvido nesta pesquisa pretende contribuir segundo o modelo apresentado a seguir. A
pratica transdisciplinar que se espera apoiar, contribuindo para articulacdo de temas transversais

e conteudos curriculares, considera um tripé composto por:

1. Atuagdo docente aberta para o pensamento complexo, atuando como mediador e facilitador
no processo, onde o professor, junto a seu colegiado, constréi, e conta com a referéncia de
mapeamento de abordagem e préticas de temas transversais, podendo utilizar ainda RE

associados para auxiliar nas préticas docentes;

2. Consulta do histérico (atividades e rendimento) dos estudantes em disciplinas cursadas
anteriormente, nos diferentes temas transversais, para recomendacdo de grupos de alunos

para atividades de acordo com sua experi€ncia e conhecimento prévios em cada tema;

3. Disponibilidade e recomendacdo de RE para apoiar atividades que proporcionem expe-
riéncias positivas de articulacao das temdticas com os conteidos das disciplinas que os

alunos estdo cursando.
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4.1 Acoes em torno dos temas transversais

Além dos procedimentos para compilacdo da fundamentacdo tedrica desta pesquisa,
foram realizadas outras acdes buscando qualificar as descobertas relacionadas com a adogdo de
temas transversais ou praticas transdisciplinares no ensino superior. A constru¢cao de um mapea-
mento sobre temas transversais, especialmente aqueles dos RQL, requer amadurecimento sobre
aquilo que deve compor, o que pode oferecer, uma ferramenta de mapeamento e abordagens e
préticas. Desta forma, uma versao inicial desta proposta foi elaborada em formato de artigo cienti-
fico e apresentado no XXV Ciclo de Palestras Novas Tecnologias na Educacao/CINTED/UFRGS
em outubro de 2017.

Outra acdo importante foi realizar uma pesquisa com professores em IES para verificar
0 seu pensamento sobre as questdes relacionadas com adogdo dos temas foco desta pesquisa
no ensino superior de forma transdisciplinar. Em julho de 2018 foram coletadas respostas que

contribuem na anélise de desafios e dificuldades na ado¢a@o de préticas transdisciplinares.

A respeito do sistema de recomendacdo, faz-se necessario averiguar questdes relacionadas
com a familiaridade com temas transversais dos RQL e eventuais preferéncias de tipos/formatos
de recursos educacionais. Para tanto, foram realizadas duas atividades com alunos de turmas de
disciplina de Informética e Sociedade para troca de ideias sobre formacao integral do individuo
no ensino superior e a inclusdo de temadticas especificas no curriculo dos cursos superiores.
Para segunda turma, foi solicitada a participacdao em coleta de dados através de pesquisa para
averiguar o conhecimento prévio e interesse nas diferentes temdticas e verificagdo se alguns
entre variados recursos educacionais apresentados poderiam modificar o interesse em relagdo a

qualquer dos temas dos RQL.

Em julho de 2019 outro artigo relatou o desenvolvimento em andamento do sistema
de recomendacdo de grupos e recursos focando no apoio ao cumprimento da inclusao das
temdticas dos RQL através da recomendagcdo em AVA da IES. O texto produzido foi aceito
para publicag@o na Revista Novas Tecnologias na Educacao (RENOTE) 2019-1 v.17 v.1. As
acoes complementares de investigacdo em torno dos temas transversais podem ser observadas na
Tabela 7.

4.2 Contexto educacional aplicavel e requisitos tecnologicos

A pesquisa desenvolvida considera positiva e, portanto, sustenta que praticas transdisci-
plinares podem ser incrementadas para qualificacdo do ensino superior. A expansdo do ensino
superior dos dltimos anos trouxe mais possibilidades para ingresso e o nimero de matriculas
tém crescido. Mais recentemente, os avangos tecnoldgicos t€ém permitido que a Internet levasse

opgoes de cursos superiores a diferentes locais, a qualquer horario e a custo mais acessivel.

Com base no Censo da Educagdo Superior de 2017 (MEC/INEP, 2018), pode-se observar
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Tabela 7 — Acdes realizadas em torno dos temas transversais e desenvolvimento da pesquisa

ACAO DESCRICAO DATA ANOTACOES
1. Atividade | Palestra sobre ensino superior, integra- Alunos de disciplina
com ¢ao curricular, formacao integral e te- | mai/2017 especifica Informatica e
estudantes mas transversais Sociedade
- Titulo: Proposta de ferramenta para re- Embrido deste modelo publi-
2. Publicacdo . .
de artico gistro do mapeamento de temas trans- | out/2017 | cado XXV Ciclo de Palestras
& versais no ensino superior CINTED/UFRGS (2017)
3. Pesquisa Aplicado questiondrio estruturado sobre
com tépicos ensino superior, formacao inte- | . Aplicado em IES publica em
e jul/2018
professores gral, transdisciplinaridade, temas trans- Porto Alegre/RS.
em IES versais e papel do professor.
Palest b i ior, integra-
4. Atividade fl estra S OBre ensine Sllpénor’ integra Alunos de disciplina
¢ao curricular, formacao integral e te- ] .
com . L set/2018 especifica Informatica e
mas transversais. Reaplicagdo em outra .
estudantes Sociedade
turma.
5. Pesquisa | Aplicado questiondrio estruturado para
com verificar conhecimento prévio sobre te- Aplicado em IES publica em
. . set/2018
estudantes mas transversais e preferéncias sobre Porto Alegre/RS.
em IES formatos de recursos educacionais.
Titulo: Desenvolvimento de um sistema Texto redne fundamentacdo e
6. Publicacdo | de recomendagdo de grupos e recursos /2019 relato do sistema de
de artigo para apoio a abordagem de temas trans- ! recomendacio desenvolvido.
versais. RENOTE v. 17 n. 1 (2019)

Fonte — Do autor

o0 avanco do ensino superior e o crescimento da Educacio a Distancia (EaD). Entre 2007 e 2017,
as matriculas na educacdo superior aumentaram 56,4%. A média de crescimento anual é de 4,6%
e a variacao entre 2016 e 2017 foi de 3,0% considerando presencial e EaD. Sobre a modalidade
de ensino, em 2017, 78,8% das matriculas eram para cursos presenciais enquanto que 21,2% das
matriculas estavam vinculadas a cursos a distancia. Esta dltima modalidade teve incremento de
17,6% no numero de matriculas entre 2016 e 2017 enquanto as matriculas presenciais tiveram

variagdo negativa de 0,4% no mesmo periodo.

Estes indicadores sdo pertinentes neste momento pois, embora o modelo proposto e o
sistema desenvolvido ndo facam distingdo quanto a modalidade de ensino, seja ela presencial
ou a distancia, o crescimento da utilizacdo de TICs em toda sociedade e também na Educagao
sugere o incremento do uso de diferentes tecnologias também no ensino superior, sobretudo com
o crescimento observado na dltima década neste nivel de ensino e também o avango da EaD nos
ultimos anos. Um sistema que procura contribuir para qualificacdo do ensino superior, tanto no

presencial quanto no EaD, pode ganhar relevancia neste cendrio.

O sistema de recomendacgdo de grupos de estudantes e recursos educacionais procura
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contribuir para articulacdao de temas transversais atuando em duas frentes; o mapeamento de
abordagens e préticas em cada curriculo e a recomendagdo de grupos e recursos. Embora o
modelo considere o mapeamento e a recomendagio, a implementacado do sistema foi direcionada
para a recomendacgdo que ocorre de forma integrada a um AVA. Uma versao experimental da fer-
ramenta de mapeamento foi desenvolvida para viabilizar testes com o médulo de recomendagao,

mas nao se considera concluido o desenvolvimento desta ferramenta.

A ferramenta de mapeamento e o sistema de recomendacio podem operar de forma inde-
pendente um do outro. A ferramenta de mapeamento pode ser instala em qualquer infraestrutura
de TI que a IES tenha a disposicdo. O sistema de recomendagdo, uma vez que se trata de plugin
para o AVA Moodle, precisa ser instalado juntamente na infraestrutura de TI que hospeda a
instalagao Moodle da IES.

Desta forma, estes sdo os requisitos técnicos para utilizacdo dos softwares:

¢ Ferramenta de mapeamento de abordagens e praticas - Requer infraestrutura de TI que
forneca servigo hospedagem de paginas para Web, incluindo Servidor HTTP, Linguagem
PHP (versao 7.0 ou superior) e Servidor de Banco de Dados (mysql, postgresql, mariadb,

oracle, sql server);

e Sistema de recomendacio de grupos de alunos e recursos educacionais - Requer pos-
sibilidade de instalacdo do plugin do sistema junto a instalacdo do AVA Moodle utilizado
pela IES. Uma instalacdo Moodle, por sua vez, requer infraestrutura de TI similar ao

especificado para ferramenta de mapeamento.

A ferramenta de mapeamento de abordagens e préticas transdisciplinares considera
o envolvimento de toda comunidade académica e proporciona um catdlogo de sugestdes de

abordagens que pode ou nio ser utilizado pelo sistema de recomendacao.

O sistema de recomendagdo depende de habilitacdo junto ao AVA Moodle e pode ser
utilizado juntamente com a ferramenta de mapeamento, o que sugere movimento institucional
abrangendo diferentes professores. Se utilizado de forma independente do mapeamento, o
sistema de recomendag¢do pode auxiliar praticas transdisciplinares para todos professores que
demonstrarem interesse. E primordial que o professor tenha experiéncia com a utilizagio do

AVA Moodle ou receba capacitagio para sua utilizagao.

Isto sinaliza que o sistema pode ser usado por qualquer IES nos diferentes curriculos com
a participacdo de toda comunidade académica ou por apenas um professor. Obviamente, segundo
se observa de iniciativas transdisciplinares, o engajamento de todo corpo docente, mobilizando

todos os interessados, pode produzir melhores resultados.
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4.3 Mapeamento de abordagens e recomendacao para articulacoes

Tendo o curriculo do curso superior como base, considera-se que a mobiliza¢do instituci-
onal do corpo docente pode ser determinante para avaliagdo de possibilidades de abordagens
e articulacdes nos diferentes componentes curriculares junto a variados temas transversais

relevantes no contexto de atuagdo da IES.

Primeiramente, requer-se mobiliza¢do coletiva, incluindo; IES, professores e apoio
metodolégico especializado que estabelecem a varias maos o mapeamento de abordagens e
praticas para inclusdo de temas transversais no curriculo. Posteriormente, a atuacdo docente
€ direcionada para o trabalho com os alunos na articulagdo das temdticas segundo sugestoes

resultantes do mapeamento.

O inicio do trabalho no mapeamento de abordagens e préticas pode ser abreviado caso
seja possivel a integracdo da ferramenta de mapeamento com o sistema de informagao académico
da IES, dispensando cadastros bésicos de cursos e curriculos. O resultado do mapeamento pode
ser prontamente utilizado para comunicagio e sensibilizagdo sobre os temas através das opgdes

de exportacao/divulgacdo das abordagens.

O sistema de recomendacao pode auxiliar o professor desde a simples consulta de suges-
tao de abordagens e praticas mapeadas, passando pela recomendacao de grupos de estudantes
segundo conhecimento e experiéncia prévia em cada tema, até a recomenda¢do de RE para
auxiliar no cumprimento das atividades em grupos. O funcionamento integrado do mapeamento e
da recomendacdo e suas interfaces de comunicagdao com outros componentes pode ser observado
na Figura 14 e também evidencia a inser¢ao do modelo de operacdo proposto no contexto tecno-
16gico da IES. A seguir, serd apresentado a operacdo e finalidade do modelo de mapeamento de

abordagens e préticas de temas transversais.

4.3.1 Mapeamento de abordagens e praticas

O mapeamento de abordagens e praticas procura acentuar a integracao curricular através
inclusdo contextualizada de temas transversais em diferentes componentes curriculares. Esta
insergdo busca provocar uma reforma do pensamento (MORIN, 2007; ARAUJO, 2014) para
reducdo da légica disciplinar e incremento da prética transdisciplinar exercitada segundo o

mapeamento em articulacdes multi-pluri-interdisciplinares.

Especialmente em contraposi¢cao ao modelo disciplinar fragmentado, a integracdo de
diferentes componentes, também através de questdes e problemas sociais colocados no centro das
preocupacdes do curriculo (BUSQUETS et al., 2003; ARAUIJO, 2014), incluindo as tematicas dos

RQL, proporciona ainda, entre outros aspectos positivos: formagao de profissional diferenciado
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Figura 14 — Modelo operacional proposto no contexto tecnolégico da IES
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Fonte — Elaboracao do autor

em sua area de atuacdo (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014); atencdo a temas locais? buscando
contribuir com questdes tais como melhoria da qualidade de vida e promogdo de justi¢a social
em determinada regiao (MASETTO, 2011) e, através da formagdo integral, o incremento da

qualidade do ensino superior e consequente desenvolvimento nacional (BERTOLIN, 2017).

Neste sentido, o mapeamento também proporciona possibilidades para ateng¢do aos
aspectos centrais que devem ser observados nos curriculos do ensino superior, a saber: preparagdo
para o trabalho (ensino), iniciag@o para ciéncia (pesquisa) e preparacao para cidadania (extensao)
(BRASIL, 1997b).

Assim sendo, o mapeamento de abordagens e praticas de diferentes temdticas busca
contribuir, através da transdisciplinaridade, para redugdo da fragmentacdo disciplinar; atencao
a formacao integral do individuo, com a qualificacdo para o trabalho e a preparacdo para
cidadania; atendimento aos temas dos RQL e implementacido de outros temas transversais; e
ainda, oportuniza diferentes alternativas de problematizacdo para o processo de ensino e de

aprendizagem.

A exemplo do relatado por Kikuchi e Guariente (2014), a estruturacio de temas trans-

versais no curriculo precisa considerar que tais temdticas “sdo dinamizadoras das atividades

2 Consideramos exemplo de emprego de tema transversal local o Projeto UFPR Litoral. Trata-se de estudo

de caso de Inovacdo Curricular no Ensino Superior, contextualizado em iniciativas de diferentes agentes de
desenvolvimento comunitarios em prol da regido litordnea com extensdo no Vale do Ribeira/PR (UFPR Litoral,
2008 apud MASETTO, 2011).
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académicas, com abordagens adequadas aos contedidos especificos dos diferentes médulos” (KI-
KUCHI; GUARIENTE, 2014, p. 117). Neste sentido, a acdo do professor se mostra primordial,
para que “a apreensdo da defini¢do [dos temas] pelos docentes possibilite a aplica¢do intencional
nas atividades dos médulos” (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014, p. 117, grifo nosso).

A experiéncia do Curso de Enfermagem (UEL) (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014) mostra
que € possivel alcangar um curriculo integrado dinamizado por temas transversais. A busca por
esta integracdo (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014) era entendida como necessdria para reduzir a
fragmentacao disciplinar, para adocao de novas propostas pedagdgicas incluindo metodologias
ativas, para busca de uma abordagem integral do ser humano, entre outras acdes. O trabalho
de concepg¢do envolveu visita a outras institui¢des para conhecer iniciativas similares, busca de

assessorias especificas e capacitacdo docente para constru¢do do novo curriculo.

Notadamente, tratou-se de mobilizacdo colegiada e coordenada, suportada pela IES, para
que fosse possivel alcancgar os objetivos. As dificuldades e resultados abrangem (KIKUCHI;
GUARIENTE, 2014, p. 56-57):

Enfatiza-se que uma grande dificuldade enfrentada pela chefia e o colegiado foi
a insercdo dos docentes para construir € implementar os diversos médulos, pois
a integracdo dos assuntos implicava saberes integrados que néo era de dominio
de todos que compunham os médulos. Assim sendo, os docentes passaram a
estudar a fim de se apropriarem de conhecimentos que ndo os de sua area de
atuacdo, o que causou inseguranca entre eles. Porém, todos estavam cientes
que era uma fase de transicao que precisava ser vencida, e que, futuramente, os
resultados seriam de ganhos para todos.

Ap6s a fase de inseguranca e temor com relagdo a implementacdo dos médulos,
em que os docentes julgavam ndo ter dominio do contetido, assim como das
estratégias de ensino planejadas, veio a fase do reconhecimento pela conquista
pessoal, manifestada pela verbalizagdo de que, ao se apropriarem de novos
conhecimentos, acontecia o crescimento profissional pela possibilidade de
relembrar vérios assuntos que estavam “adormecidos”. Dessa forma, propiciou-
se o desenvolvimento em todos os sentidos, levando o grupo a acreditar, cada
vez mais, que o processo de integrar areas, disciplinas, conteidos e saberes
pode ser dificil, mas possivel de ser realizado.

Denota-se que a criacdo dos mddulos integrados buscou efetivar a interdis-
ciplinaridade, a relagdo teoria-pratica e contetidos organizados por meio de
sucessivas aproximagdes, em niveis crescentes de complexidade, como ainda
a opcdo pela Metodologia da Problematizagdo, em que os alunos constroem
seus conhecimentos a partir da realidade e dos proprios conhecimentos prévios.
Assim, o aluno passou a ser sujeito ativo no processo de construcao do seu
conhecimento, e o professor um mediador na metodologia, levando o aluno ao
raciocinio critico-reflexivo e transformador da realidade.

Foi uma mudanca radical para todos, visto que os docentes foram formados por
metodologias tradicionais, bem como o modelo de ensino adotado por eles até
o momento. Com relacdo aos alunos, aconteceram manifestacdes de criticas,
pois a experiéncia de ensino vivenciada até o Ensino Médio era o modelo
tradicional, na qual o professor transmite e o aluno assiste. Por essa concepcio
estar solidificada entre alunos e professores, muitos foram os obsticulos a serem
enfrentados, os quais com os erros e acertos foram sendo superados, e hoje
os docentes e alunos sabem quais sdo os seus papéis e ndo se veem mais no
sistema tradicional de ensino-aprendizagem na formacgao do enfermeiro.
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As dificuldades observadas em experi€ncias envolvendo préticas interdisciplinares e
transdisciplinares evidenciam que mudangas que buscam integragdo curricular, articulagdao de
conteudos curriculares com questdes e problemas sociais e formagao integral do individuo
encontram resisténcias institucionais, pedagdgicas, relativas ao professor e relativas aos alunos
(MOZENA; OSTERMANN, 2014). Entretanto, como observado, tais mudangas sdao possiveis
e positivas, e no contexto do ensino superior representam inovacdes curriculares (MASETTO,
2011).

Quanto a proposta de mapear abordagens e praticas de temas transversais, cabe dizer que
o tipo de mobilizacdo necessdria para tais mudancas alcanga mais facilmente o resultado desejado
com o envolvimento de toda comunidade, entretanto, pode iniciar na cabeca dos professores,
na reforma do pensamento essencial sinalizada por Morin (2007) e evidenciada possivel em
Kikuchi e Guariente (2014).

N3do se imagina uma ac¢do essencialmente colaborativa ocorrendo de maneira solitaria.
Por outro lado, um professor apenas pode ser suficiente para iniciar a mobilizacdo do colegiado.
Contudo, se mostra razodvel concordar que a mudanca de atitude é necessdria e possivel. E no

que compete aos professores, uma nova postura € fundamental, pois:

ele também um aprendiz, requalificado como profissional da educag@o e com
um papel no processo de aprendizagem de intelectual transformador, critico e
emancipador; planejador de situacdes de aprendizagens; mediador e incentiva-
dor dos alunos em suas aprendizagens; trabalhando em equipe e em parceria
com os alunos e com seus colegas professores, superando o individualismo e a
soliddo reinantes na docéncia (MASETTO, 2011, p. 16).

Outros relatos de mudangas em processos pedagégicos também sinalizam a acdo docente
como capaz de iniciar a adog¢do de novas estratégias que procuram reduzir propostas disci-
plinares com aulas expositivas convencionais. Segundo Anastasiou e Alves (2015), quando a
mudanca ndo é promovida pela IES, ha possibilidade que ela ocorra por iniciativa dos professores
(ANASTASIOU; ALVES, 2015, p. 80):

[...] mesmo que a institui¢do ainda nio se constitua como impulsionadora
desses processos, hd a autonomia docente, que possibilita a implementacao de
estratégias diferenciadas, ainda que num nivel de a¢do individual.

Temos acompanhado processos em que os professores iniciam a mudanca
em duplas e ou grupos pequenos, que depois se ampliam numericamente e
qualitativamente.

Além de constituir forma de mobiliza¢do docente, 0 mapeamento de abordagens e praticas
envolvendo temas transversais em diferentes conteidos curriculares pode ser acompanhado de
sugestoes de articulagdes multi-pluri-interdisciplinares ndo apenas para inclusio de teméticas
em disciplinas, mas para o incremento da integracdo curricular. Esta integracdo proporciona

fortalecimento para o curriculo e a orientag@o por temas transversais pode oferecer sentido para a
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organizacdo curricular, propiciando uma espécie de identidade, de assinatura, que muda a “cara”
do curso e a forma pela qual os egressos tem sua formacao construida para o trabalho e para a

cidadania.

A ideia de que temas transversais podem direcionar as atencdes do curriculo (BUS-
QUETS et al., 2003; ARAUJ 0, 2014) € observada em iniciativas que buscam dar determinado
destaque em diferentes dreas de atuacdo, buscando a formacao integral do individuo. Exemplos
como a atencdo a sustentabilidade em cursos de Negdcios (JOSE, 2016), atengdo a abordagem
integral do ser humano em cursos de Enfermagem (KIKUCHI; GUARIENTE, 2014) e atencdo a
qualidade de vida compativel com a dignidade humana e com a justica social em determinada
comunidade (UFPR Litoral, 2008 apud MASETTO, 2011) demonstram que € possivel alcancar

integracgdo, fortalecimento e sentido em curriculos no ensino superior.

Embora, no contexto desta pesquisa, o objetivo seja contribuir para o incremento de
abordagens e praticas transdisciplinares no ensino superior, ndo se busca indicar que as temdticas
dos RQL (Educagiio Ambiental, Direitos Humanos e Relacdes Etnico-raciais), ou quaisquer
outras, venham a alcancar este ou aquele nivel de inser¢dao nos conteddos curriculares, nem tao

pouco venham a determinar direcionamento ou €nfase em determinado curriculo.

Tais ponderagdes sobre tematicas, contextualizacdo e volume de insercdo de temas
transversais na organizagdo curricular irdo ganhar maior legitimidade se aos estudantes for
oportunizada participacao nesta construcao. Considerando explorar a recomendacao de grupos de
estudantes para atividades que abrangem temas transversais, trazer os alunos para contribuir com
0 mapeamento pode proporcionar compromisso € engajamento nas abordagens e préticas. Desta
forma, com vistas a prestigiar atividades em grupo, alguns aspectos da aplicacdo e avaliacdo das

abordagens e préticas precisam ser considerados. Segundo Anastasiou e Alves (2015, p. 82):

Com relagdo as estratégias grupais, ¢ fundamental sua organizagdo, sua prepara-
¢do cuidadosa, o planejamento compartilhado e mutuamente comprometido com
o aluno que, como sujeito de seu processo de aprendiz, atuard ativamente: assim,
0s objetivos, as normas, as formas de acdo, os papeis, as responsabilidades,
enfim, o processo e o produto desejados devem estar explicitos, compactuados.

Mesmo com o cuidado com a representatividade no mapeamento, e reconhecendo que
aqui defende-se que os temas dos RQL possam ser abordados através da transdisciplinaridade,
€ compreensivel que determinados temas transversais tenham diferentes niveis de aderéncia
com curriculos de cursos de areas do conhecimento afins ou diversas. Por exemplo, todos
podem concordar que buscar formas de abordar Cuidado Integral do Ser Humano em cursos de
Enfermagem envolve pertinéncia, desafios e dificuldades distintos de abordar Direitos Humanos

em cursos de Sistemas de Informacao.

Aliado a isto, a familiaridade dos professores com préticas transdisciplinares pode acres-
centar desafios a eventuais iniciativas neste sentido. Em pesquisa realizada junto a professores em

IES, Ac¢ao 3 da Tabela 7, procurou-se saber qual o conhecimento dos docentes e como adotam as
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préticas disciplinares, multidisciplinares, pluridisciplinares, interdisciplinares e transdisciplinares.
Para um grupo de aproximadamente 150 professores, foram registradas 29 participagdes. Os

resultados sobre conhecimento e adocao destas praticas pelos professores podem ser observados
na Tabela 8.

Pode-se observar significativa ado¢do de prética disciplinar, sendo também a tnica opcao
que nao recebeu respostas para ‘“Desconheco a pratica”. Por outro lado, a pratica da transdiscipli-
naridade recebeu maior indica¢@o de respostas associadas a op¢ao “Estou familiarizado, mas ndo
adoto”. Tal observacao corrobora que a pratica usual no ensino superior € disciplinar e que hd

espaco para incremento de préticas interdisciplinares e transdisciplinares.

A indicacdo de adog¢do da transdisciplinaridade (“independente de outros professores™)
em indice pr6ximo ao da ado¢do da disciplinaridade deve ser considerado com cautela. Embora
o trabalho de Tomé, de Morais e Pereira (2014) ndo possa ser generalizado, a indicag¢do de que a
concep¢ao de tema transversal ndo estd clara entre coordenadores de cursos € uma referéncia
pertinente e, cabe ponderar, que as manifestacdes da Tabela 9 também trazem percepg¢des de que

tais conceitos nao sdo de dominio de significativa parcela dos professores.

Tabela 8 — Qual o seu conhecimento sobre e como adota as seguintes praticas

Conhecimento sobre e como adota a pritica e com qual frequéncia

Estou fami- Adoto Adoto espo- Adoto

Pratica Desconheco liarizado, independente | radicamente | juntamente

a pratica mas nio de outros com outros com outros

adoto professores professores professores
Disciplinaridade 0,00% 0,00% 27,59% 10,34% 31,03%
Multidisciplinaridade 10,34% 6,90% 24,14 % 17,24% 10,34%
Pluridisciplinaridade 13,79% 10,34% 10,34% 20,69 % 13,79%
Interdisciplinaridade 10,34% 17,24% 3,45% 13,79% 24,14 %
Transdisciplinaridade 10,34% 20,69% 24,14 % 6,90% 6,90%

Fonte — Elaborado pelo autor

Na pesquisa com professores, a oportunidade de explorar outras préticas além da discipli-
nar € reconhecida pelos docentes, entretanto as dificuldades e problemas relatados por Mozena e
Ostermann (2014) e Kikuchi e Guariente (2014) surgem como explicacdo da inviabilidade de
reduzir a prética disciplinar. Entretanto, as manifestacdes também sinalizam a concordancia de

que outras praticas poderiam ser buscadas.

As reflexdes que podem ser observadas na Tabela 9 vao ao encontro das referéncias

trazidas na fundamentacdo tedrica e que giram em torno do efeito da formacgao tradicional
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Tabela 9 — Manifestacdes de professores sobre transdisciplinaridade

Professor Manifestacao Livre
Resposta Na minha concepgao, na Escola, a Transdisciplinaridade ejsté a anos luz de ser
17 implementada. Isto partindo do pressuposto que possa ser implantada, o que eu
discordo fortemente.
A formacdo académica dos docentes ndo encaminha para o trabalho inter,
multi ou transdisciplinar. Os docentes preocupam-se apenas com vencer o seu
Re'sposta conteddo e contabilizar frequéncia, ndo conseguem perceber os estudantes
id19 como cidadaos atuantes em uma sociedade. Vejo essa postura como o maior
obsticulo a mudanga significativa da educaco.
Muitos dos conceitos trazidos a tona por esta pesquisa ndo estdo claros para
Rgsp osta grande parte dos professores (grupo no qual me incluo, diga-se de passagem), o
id27 que dificulta a implementagdo das praticas.
A abordagem disciplinar é uma questao muito arraigada e romper com este
Resposta hébito exige dos professores grande esforco, uma vez que nao depende s6 de
id38 sua vontade mas de muitos outros fatores. E uma questio pedagdgica importan-
tissima que poderia ser discutida Institucionalmente.

Fonte — Do autor

académica, da especializacdo, da superespecializacdo, que pouco privilegia a articulagao de
saberes com outras dreas. Seja por falta de familiaridade com tais praticas ou falta de suporte
institucional e pedagdgico, a integracao curricular acaba prejudicada, talvez porque préticas
multi-inter-transdisciplinares, abrangendo articulagdes com questdes e problemas sociais, tais

como as temadticas dos RQL, sdo pouco exploradas.

Diferentes elementos podem contribuir para uma articulagao significativa, e tanto a mis-
sdo das IES, abrangendo “producio intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico
dos temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto
regional e nacional” (BRASIL, 1996); quanto a aplicabilidade de temas transversais, a saber,
urgéncia social, abrangéncia nacional, possibilidade de ensino e aprendizagem e favorecer a
compreensao da realidade e a participacdo social (BRASIL, 1997b), podem constituir fontes

para diferentes abordagens e articulagdes.

Pode-se concordar que tal integracdo, consistente e significativa, vird do amadurecimento
de préticas multi-pluri-interdisciplinares. Os resultados destas articulacdes podem ainda ser
orientados ou estar vinculados pela transversalidade de objetivos, questdes ou problemas mais
relevantes num contexto global, regional ou local, privilegiando a reflexdo critica dos estudantes

e oportunizando o protagonismo na transformacgado de sua realidade.

Assim uma ferramenta para apoiar o mapeamento de abordagens e praticas de temas
transversais, no contexto deste modelo, do ponto de vista técnico, deve comportar armazenar
abordagens e articulagdes segundo a concep¢ao de transdisciplinaridade proposta por Piaget

(1971 apud JAPIASSU, 1976), suportando interagdes entre disciplinas e interdisciplinas guiadas
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por temas transversais ao longo do curso. A ideia de interdisciplina sinaliza que discussodes
alcancadas em determinadas abordagens podem subsidiar novas abordagens onde o contexto de
trabalho ndo se restringe apenas a disciplinas, mas também se amplia a partir de elaboragdes

alcancadas em diferentes articulagdes disciplinares.

O mapeamento de abordagens de praticas de temas transversais, acredita-se, pode ocorrer
em acao independente para tal finalidade sobre curriculo existente, ou juntamente com criacao
de curso, ou revisdo curricular associado a revisdo de documentos institucionais pertinentes,
a exemplo do PPC. O modelo aqui apresentado, particularmente este pilar de mapeamento
de abordagens e praticas, corresponde a compilacao de referéncias que sao utilizadas como
argumentagdo favordvel para inclusdo das temdaticas dos RQL nos contetudos curriculares através

da transdisciplinaridade.

4.3.1.1 Consideragoes sobre validacao do médulo de mapeamento

A validaciao do modelo de mapeamento de abordagens e préticas para temas transversais

serd guiada pelos seguintes critérios:

1. Habilitacao das temdticas dos RQL, assim como outros temas transversais relevantes para

os diferentes cursos ofertados pela IES;

2. Registro de abordagens e articulacdes, que deve contemplar a conceituagdo de transdis-
ciplinaridade, abrangendo comunica¢do multi nivel e multi referenciada entre diferentes

disciplinas e interdisciplinas;

3. Mddulo que deve fornecer como resultado as informagdes necessarias para os mddulos de

recomendacao do modelo e para comunicagao institucional sobre os temas.

O mapeamento de abordagens e praticas de temas transversais € elemento importante
para auxiliar no trabalho de professores e estudantes na articulacio de conteudos curriculares com
tematicas transversais. Estas informagdes podem ser utilizadas nos servicos de recomendagao do

modelo que sdo apresentadas a seguir.

4.3.2 Recomendacdo de grupos de estudantes

Os desafios e dificuldades relatados em praticas transdisciplinares sinalizam a necessidade
de nova forma de atuacdo; ndo apenas de professores, mas também dos alunos é requerida
outra postura. Uma integracdo curricular que alcance, através de praticas multidisciplinares,
interdisciplinares e transdisciplinares, a articulagio de conteudos da ciéncia e da tecnologia com
tematicas relacionadas a questdes e problemas sociais, a exemplo dos temas dos RQL, ird exigir
diferentes estratégias para efetivacao desta integra¢do no trabalho professor-estudante no espaco

universitario. A reducdo de praticas predominantemente disciplinares exige de professores e



Capitulo 4. Modelo de operagdo proposto 77

estudantes o reconhecimento de que tal modelo nao € mais suficiente diante dos complexos
desafios em nossa sociedade (MORIN, 2007). Aquilo que foi praticado durante muito tempo
necessita ser revisto e novas estratégias precisam ser exploradas. Segundo Anastasiou e Alves
(2015, p. 78)

A atual configuracio curricular e a organizagao disciplinar (em grade), predo-
minantemente conceituais, t€m a palestra como a principal forma de trabalho. E
os proprios esperam do professor a continua exposicio dos assuntos que serdo
apreendidos.

Buscar a integracdo de diferentes componentes curriculares com questdes e problemas
sociais (BUSQUETS et al., 2003; ARAUIJO, 2014), incluindo as teméticas dos RQL exige mais
dos estudantes do que uma aprendizagem passiva e compartimentada. Segundo Masetto (2011,

p. 16) se faz necessaria uma nova postura do aluno, envolvendo:

[...] atividades concretas e planejadas que lhe garantem e dele exigem par-
ticipagdo, trabalho, pesquisa, didlogo e debate com outros colegas e com o
professor, produgdo individual e coletiva de conhecimento, atuacdo na prética
integrando nela os estudos tedricos, as habilidades e atitudes e valores a serem
desenvolvidos, integracdo das varias dreas de conhecimento.

A inclusdo do recurso de recomendacgdo de grupos de estudantes no sistema desenvolvido
nesta pesquisa procura oferecer apoio para atividades colaborativas vinculadas a temas trans-
versais. Embora, neste contexto, ndo se esteja privilegiando atividades em grupo em detrimento
de atividades individuais, a oferta deste recurso no sistema exige abordar algumas ponderagdes

sobre trabalho em grupos.

As abordagens e préticas envolvendo temas transversais mapeadas passam a ser especial-
mente importantes neste momento para que os professores, aqueles com experiéncia e também
os sem familiaridade com determinados temas, possam trabalhar junto com os alunos, mediando
o envolvimento dos estudantes com determinada proposta selecionada. Tratando-se de atividade

que subentende cooperagdo, € preciso observar que:

[...] trabalhar num grupo € diferente de fazer parte de um conjunto de pessoas,
sendo fundamental a interacdo, o compartilhar, o respeito a singularidade, a
habilidade de lidar com o outro em sua totalidade, incluindo suas emogdes. Isso
exige autonomia e maturidade, algo a ser construido paulatinamente com os
alunos universitdrios, uma vez que ndo trazem esses atributos do ensino médio
(ANASTASIOU; ALVES, 2015, p. 82-83).

Sejam as temadticas trabalhadas, aquelas dos RQL ou outras, o planejamento e execucao
podem ser facilitados caso sejam identificados previamente o conhecimento e as experiéncias dos
estudantes em relacdo a estes temas. Tal verificacdo pode ser especialmente titil para proposi¢ao

de grupos de alunos para as atividades colaborativas.
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Neste sentido, em pesquisa realizada junto a estudantes de curso de Sistemas de Infor-
macao em IES (Ac¢do 5 da Tabela 7), procurou-se saber dos alunos, a respeito dos temas dos
RQL; qual seu conhecimento prévio, o quanto consideram ter relacdo com o curso, e qual o
interesse pessoal na temdtica. Para um grupo de aproximadamente 30 alunos, foram registradas
12 participacdes. Os resultados sobre conhecimento prévio, relevancia e relagdo com o curso € o

interesse pessoal dos alunos a respeito dos temas dos RQL podem ser observados na Tabela 10.

Tabela 10 — Temas dos RQL - Conhecimento prévio, relevancia para o curso e interesse pessoal

Conhecimento Prévio Relag¢do com o curso Interesse pessoal
: :
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Fonte — Elaborado pelo autor

A partir destes resultados ndo se pretende avancar em andlises elaboradas sobre as
indicagdes dos estudantes nas diferentes temadticas. Relevante sim, para o contexto do sistema
de recomendacdo de grupos de alunos, € que as variagdes entre os temas existem, sinalizando

entendimentos diversos por parte dos estudantes.

Tal diversidade de pensamento pode também ser elemento de engajamento para impor-
tantes reflexdes. Como por exemplo, poderia a Educacio das Relagdes Etnico-Raciais ter sido
indicada como temaética que os alunos melhor conhecem (100% entre Intermediario e Suficiente)
em funcdo de Acdes Afirmativas’ realizadas na IES? O que eles pensam a respeito destas agdes?
O motivo dos alunos terem indicado maior interesse pessoal (33% com Total interesse) para
Educacdo Ambiental se deve ao fato de se sentirem familiarizados suficientemente com os
demais temas? Estas questdes podem ser exploradas juntamente com abordagens e praticas
mapeadas e a recomendacgdo de grupos de estudantes pode potencializar positivas discussdes

neste contexto.

3 Entende-se por acdes afirmativas o conjunto de medidas especiais voltadas a grupos discriminados e vitimados
pela exclusdo social ocorridos no passado ou no presente. Fonte: Secretaria de Politicas de Promocdo da
Igualdade Racial. Disponivel em: <http://etnicoracial.mec.gov.br/acoes-afirmativas>. Acesso em: 19 jul. 2019.
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Se mostra particularmente interessante que os dados da Tabela 10 sinalizam que existe
maior distribui¢do nas respostas dos alunos quanto ao Conhecimento Prévio em relacdo aos
temas transversais. A manifestacdo sobre Rela¢do com o curso e o Interesse pessoal diante
dos diferentes temas tem respostas similares entre as temdticas. Assim, a variagdo quanto ao
conhecimento prévio, no contexto desta pesquisa, torna-se campo fértil onde o agrupamento

apropriado de estudantes pode contribuir para o aprendizado coletivo nos diferentes temas.

O sistema de recomendagdo de grupos e recursos educacionais opera sobre a vinculagdo
de temas com recursos e atividades, realizadas ou a realizar, abrangendo diferentes abordagens e
praticas. Desta forma, o sistema possui registros sobre o rendimento dos alunos nas atividades
realizadas e esta informacao € utilizada para inferir sobre conhecimento prévio e experiéncia dos

alunos nos diferentes temas.

Mesmo que as atividades de diferentes disciplinas no AVA nao tenham sido propostas
como resultado do mapeamento de abordagens e préticas, professores que desejarem utilizar
o sistema de recomendacgdo, estardo criando um banco de dados, atividade ap6s atividade,
registrando a experiéncia e o conhecimento (participacdo e rendimento nas atividades) dos
alunos nos diferentes temas. Estas informacdes, juntamente com registros de perfil de acesso dos
estudantes no AVA, serdo utilizadas para recomendar grupos de alunos com base no rendimento

nos diferentes temas e no engajamento no acesso ao ambiente virtual.

A atencao ao comportamento e dedicacdo do estudante no AVA em relagdo as atividades
associadas aos temas dos RQL busca obter informacdes sobre perfil de estudo. Oportunamente,
¢ considerado que estudantes com praticas de engajamento semelhantes possam deter atributos
sociais e de personalidade similares. Recomendar grupos de alunos com tais similaridades pode
ser positivo para o rendimento da atividade, pois segundo Jaques et al. (2012 apud RIBEIRO et
al., 2019, p. 56):

[...] grupos que sdo mais homogéneos em termos socioemocionais e de perso-
nalidade despendem menos tempo em interagdes socioemocionais necessarias
para manter a coesdo do grupo e, portanto, concentram-se mais nas interagdes
que sdo relevantes para a resolucdo de tarefas. Por outro lado, grupos incompati-
veis em termos de caracteristicas sociais e emocionais t&ém mais problemas para
atingir a resolucao de tarefas e despendem muito mais tempo com problemas
socioemocionais. Além de que membros em grupos compativeis sao, na maioria
dos casos, mais satisfeitos com as intera¢des do grupo [...]

No modelo de operacdo proposto para o sistema de recomendacio, perfis de utilizagdo do
AVA podem ser utilizados combinados com niveis de conhecimento e experiéncia nos diferentes
temas produzindo agrupamentos de estudantes oportunizando cooperacdo no cumprimento
de atividades e produzir aprendizado e sensibilizacdo em relagdo as temadticas entre todos os
membros do grupo. Uma vez que existam niveis de conhecimento prévio e interesse junto aos

temas que se complementam, a recomendacao corresponde a personaliza¢do do agrupamento,
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procurando estabelecer o arranjo de estudantes mais adequado segundo a similaridade de seus

membros.

Outros trabalhos também relatam a utilizacdo do perfil de acesso do aluno no AVA
como forma de identificar uma referéncia sobre a qual se possa considerar que exista ou nao
similaridade entre determinados estudantes. Um exemplo € o sistema apresentado por Monteverde
et al. (2017), que utiliza trilhas de aprendizagem (sequéncia de navegacdo no AVA) como
determinante para similaridade entre os alunos de determinada turma. O trabalho demonstra que o
agrupamento segundo esse tipo de critério produz ganhos de rendimento entre os estudantes. Isto
corrobora os beneficios potenciais da recomendacao de grupos, pois considerar as necessidades
e os interesses de alunos e professores pode favorecer a personaliza¢do do ensino promovendo
resultados significativos (BEHAR, 2019).

O software de recomendacgao pode ser utilizado em cada disciplina configurada no AVA
e sua efetiva operacdo depende da habilitacido pelo professor. A cada atividade realizada em
cada disciplina, o histérico de conhecimento e experiéncia dos alunos nas diferentes tematicas
vai se atualizando, consolidando esse critério de agrupamento ao longo do tempo na trajetéria
dos alunos em seus cursos. Desta forma, espera-se que o sistema possa recomendar os agrupa-
mentos mais adequados para auxiliar na articulacdo e compartilhamento de experiéncia entre os

estudantes e professores.

Por fim, a recomendacao processada a partir dos critérios de perfil de acesso e conhe-
cimento e experiéncia prévias é, de fato, uma sugestdo de agrupamento. O arranjo produzido
na recomendacao € armazenado no sistema e o professor tem a liberdade de realizar ajustes,
mudando estudantes de grupos, alterando a quantidade de agrupamentos entre outras alteracoes.
Assim, considera-se que, deixando aberta a possibilidade de modificacdes, o sistema ganha em

flexibilidade na sua operacao.

Neste ponto o professor comeca a se beneficiar das abordagens mapeadas, se disponiveis,
e da formagdo de grupos buscando compartilhamento de experiéncia nos diferentes temas entre
os alunos. Isto permite que o docente atue como facilitador e mediador das discussdes inerentes

as atividades proposta para os grupos constituidos.

N3ao integra o escopo do sistema sugerir quais estratégias de ensino (semindrio, estudo
de caso, juri simulado, etc.) serdo trabalhas pelos grupos. Esta prerrogativa segue sendo do
professor da disciplina, podendo adotar a estratégia eventualmente sugerida na abordagem ou

pratica mapeada ou selecionar outra que mais se adequar ao contexto.

4.3.2.1 Consideragoes sobre validacao do médulo de recomendagdo de grupos

A validacdo do modelo de recomendacdo de grupos de estudantes serd guiada pelos

seguintes critérios:

1. O médulo deve fornecer como resultado sugestdes de formagdo de grupos para ativi-
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dades colaborativas considerando multiplos grupos, diferentes nimeros de estudantes,

abrangendo um ou mais temas transversais;

2. arotina de aquisi¢do de dados deve obter de maneira implicita os valores dos critérios de

agrupamento a partir de atividades realizadas previamente;

3. a verificacdo da eficiéncia e eficicia do modulo serd realizada através de mecanismos de
simulacdo com dados compativeis com a realidade de uma IES e a devida observagado dos

resultados produzidos;

4. averificacdo pertinente a validacao aqui descrita, serd realizada durante o desenvolvimento
segundo referéncia de Inspecdo de software no processo de Verificacdo e Validacdo

apresentada na Figura 13 no Capitulo de Metodologia.

4.3.3 Recomendacgao de recursos educacionais

Como parte do planejamento para articulagdo de temas transversais, além de qualifi-
cadas abordagens e préticas para o apoio ao estudo em grupos criteriosamente estabelecidos,
torna-se importante contar com RE apropriados para estimular a participacdo dos estudantes e

potencializar as discussdes em torno de uma atividade estabelecida.

Como resultado de mobiliza¢do em torno do mapeamento de abordagens e praticas de
temas transversais, considera-se que a equipe pedagdgica e colegiado dos cursos atendidos
no processo, alcancem melhor compreensao sobre transdisciplinaridade, tematicas dos RQL e
outras, a ponto que possibilite a sua aplicagcdo intencional nas atividades propostas (KIKUCHI;
GUARIENTE, 2014). Desta mobiliza¢do, espera-se também, que variados recursos educacionais

tenham sido selecionados e associados as diferentes sugestdes de abordagens e préticas.

Muiltiplos conjuntos de RE associados as atividades propostas para os temas transversais
representam os insumos para a recomendacdo destes RE. Materiais didéticos variados, conteudos
hipertexto, dudios, videos, recursos interativos podem constituir importante repertorio de fontes
para o trabalho com as diferentes tematicas selecionadas para articulacdo nas disciplinas ao
longo do curso.

Tratando-se de atividades em grupos, variados estilos de aprendizagem podem emergir
dos membros de cada grupo. Alguns estudantes podem ter maior interesse em textos associa-
dos aos temas, outros podem alcancar maior rendimento interagindo com recurso multimidia.
Um conjunto variado de RE encaminha o atendimento de diferentes estilos de aprendizagem

contribuindo para o cumprimento da tarefa.

Uma vez que a recomendacao ocorre em um AVA, a facilitacdo e mediacdo na realiza¢ao
da tarefa pode contar com professor, colegas e recursos diddticos na modalidade presencial;
professor, tutor, colegas e recursos didaticos na modalidade EaD. No contexto desta pesquisa,

todos elementos podem mobilizar a discussao em torno de determinados temas, potencializados
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por diferentes recursos para trabalhos em grupos. Isto € particularmente importante, pois observa
Anastasiou e Alves (2015, p. 82, grifo no original):

Pontuamos que as estratégias grupais constituem um desafio a ser reconhecido
e enfrentado. Sabemos que a aprendizagem € um ato social, necessitando da
mediacao do outro como facilitador do processo. Esse outro que estabelece a
mediacdo entre o aluno e o objeto de estudo pode ser o professor, os colegas,
ou um texto, um video, um caso a ser solucionado, um tema a ser debatido.

A proposta do sistema de recomendacdo de recursos educacionais € potencializar a
mediagdo pelos RE indicando aqueles que podem ser mais apropriados para cada membro
dos grupos, modificando positivamente a mobiliza¢do de cada aluno para o tema abordado na
atividade. Considera-se tal objetivo positivo visto que a recomendacao de RE contribui para o
engajamento dos estudantes nos topicos em estudo de forma independente e autdbnoma (BEHAR,
2013).

E especialmente oportuno neste sentido buscar formas de privilegiar as “maneiras a
partir das quais os individuos preferem receber e processar informacdes, podendo-se empregar
a identificacao desses estilos de forma a propiciar a recomendacao de recursos mais efetivos
no processo de ensino—aprendizagem” (AGUIAR, 2017 apud AGUIAR; FECHINE; COSTA,
2018, p. 1423). Considerando que a recomendacgdo proposta ocorre em AVA, similaridades de
caracteristicas do perfil do estudante relacionadas as preferéncias quanto as formas de receber e
processar informacdes (Estilos de Aprendizagem) podem ser estimados dinamicamente (FALCI
et al., 2018).

Alinhado a isto, um conjunto variado destes RE pode proporcionar modificacdes no
interesse dos alunos em relacdo aos temas transversais. A pesquisa da A¢do 5 da Tabela 7
também procurou saber, diante de variados exemplos de RE abrangendo diferentes formatos e
niveis de interacdo, se o interesse em relacdo ao tema poderia ser modificado. Os resultados
sobre a modificacdo de interesse dos alunos nos diferentes temas motivada pelos RE podem ser

observados na Tabela 11.

Para cada tema dos RQL, foram apresentados trés (3) exemplos de materiais digitais
variados. Para cada material foram apresentadas descricdo resumida, tipo do material (texto,
video, facilitacdo grafica, jogo digital, etc.) e trés screenshots do mesmo. Posteriormente, era
indagado ao respondente, qual o nivel de interesse dele em relagdo ao material apresentado, e
apods a observacgdo dos trés exemplos, se aquele conjunto de recursos modificou o seu interesse

em relagdo ao tema.

Embora os resultados correspondam a pequena participagdo de estudantes (10), a selecio
de exemplos de materiais feito pelo autor da pesquisa pode sinalizar que fugir da selecdo de RE
convencionais (textos e slides) no mapeamento pode contribuir para mobiliza¢do dos alunos em

relacdo aos temas. Para além da selecao de materiais diversificados, contar com a personaliza¢dao
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Tabela 11 — Os exemplos de recursos educacionais apresentados modificaram seu interesse?

. . 9
Temas dos Requisitos Legais Recursos apresentados modificaram seu interesse’
e Normativos (RQL) ) N ) .
Sim, DIMINUIU o N3io modificou o Sim, AUMENTOU
interesse interesse o interesse

Educacdo das
Relacdes Etnico-Raciais 0,00% 50,00% 50,00%
Educacio em
Direitos Humanos 0,00% 60,00% 40,00%
Educacdo Ambiental 0,00% 50,00% 50,00%

Fonte — Elaborado pelo autor

através da recomendacdo deve proporcionar resultados positivos similares aos relatados em

outros trabalhos sobre sistemas de recomendacgdo educacional.

Existe um significativo volume de producdo cientifica a respeito de sistemas de reco-
mendacao educacional como demonstram recentes trabalhos de mapeamento de ferramentas
para esta finalidade (AGUIAR et al., 2014; CAMPOS et al., 2017). Com frequéncia, o propdsito
destes sistemas € recomendar RE para os estudantes buscando subsidiar atividades académicas.
A recomendacido de RE procura mobilizar o aluno para o engajamento no estudo de tépicos con-
siderados mais dificeis ou de menor interesse ou significado para o estudante ou que apresentam

maiores indices de reprovacao entre os académicos.

Neste contexto, € possivel observar que relatos associam a recomendacdo de RE ao
planejamento intrinseco de determinada disciplina onde, de antemao, o professor elege um
ou multiplos tépicos e associa diferentes RE aos topicos na disciplina. Essa associacdo de
atividades e RE pode ocorrer coletivamente no mapeamento de abordagens e praticas ou na agdo
do professor buscando oferecer variadas referéncias para desenvolvimento das atividades pelos

estudantes em suas disciplinas.

Como jé apontado, ndo se percebe diferenca tecnoldgica relevante entre recomendar RE
para tépicos selecionados em diferentes disciplinas e recomendar RE para temas transversais
incluidos neste mesmo componente curricular. A diferenca que importa no escopo desta pes-
quisa, e é onde o sistema proposto procura contribuir, € que em relagdo ao tema transversal,
eventualmente, nem a temadtica seja familiar ao aluno, nem a temdtica seja pertinente a formagao
ou a experiéncia do professor. Sob esta perspectiva, espera-se que a recomendacdo de RE para
temas transversais, produza efeitos mais relevantes pela possibilidade de atuar juntamente com o
mapeamento de abordagens e préticas e com a recomendacao de grupos considerando o perfil, o

conhecimento e experiéncias prévias dos alunos nos diferentes temas.
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Considerando estas caracteristicas dos estudantes, € possivel aplicar técnicas de minera-
¢ao de dados educacionais utilizando descoberta de conhecimento para agrupamento sobre os
critérios selecionados para classificacdo dos alunos em grupos (CAZELLA; NUNES; REATE-
GUI, 2010). Como resultado, a similaridade apurada é explorada para entdo sugerir os RE aos

membros dos grupos, tal como apontado por Cazella, Nunes e Reategui (2010):

Uma utilidade para agrupamentos poderia ser a reunifio de usudrios por caracte-
risticas comuns ou similares. Um sistema de recomendagdo pode empregar estes
agrupamentos para oferecer itens apropriados de acordo com as caracteristicas
de cada grupo (CAZELLA; NUNES; REATEGUI, 2010, p. s/p.).

Apds a habilitagao da recomendagio pelo professor em suas disciplinas, os dados referen-
tes ao perfil de acesso dos estudantes no AVA, conhecimento e experiéncias prévias em relacao
aos diferentes temas, serdo obtidos de forma implicita, semelhante ao descrito por Monteverde
et al. (2017). Espera-se que os mesmos resultados positivos relatados em outros trabalhos para
engajamento dos estudantes no estudo de tépicos disciplinares sejam observados no estudo de
diferentes temas transversais. Ainda esta prevista a abertura no sistema para flexibilizacdo da

recomendacao permitindo que outras técnicas sejam acrescentadas.

Igualmente neste mdédulo, como no anterior, ndo serd feita recomendagdo/sugestiao de
tipos de estratégias que podem ser aplicadas nos trabalhos com os grupos formados e os respec-
tivos RE recomendados. Entretanto, considera-se pertinente consultar bibliografia abrangendo
estratégias de ensinagem (ANASTASIOU; ALVES, 2015) e operacdes de pensamento (ANAS-
TASIOU, 2015) que podem ser mais adequadas para a reflexdo considerando articulacdo de
saberes, pensamento complexo e formacao integral, potencializando os efeitos da religacao de

saberes com a qual espera-se contribuir.

4.3.3.1 Consideragoes sobre validacao do médulo de recomendagdo de recursos

A validacao do modelo de recomendacao de RE sera guiada pelos critérios descritos a

seguir:

1. O médulo deve fornecer como resultado sugestdes de RE considerando similaridade entre

estudantes e privilegiando recursos melhores avaliados;

2. arotina de aquisi¢do de dados deve obter de maneira implicita os critérios de similaridade
a partir de informacgdes do desempenho académico e do perfil de utilizacdo do AVA pelos

estudantes;

3. a verificagdo do modelo consiste, de forma resumida, em evidenciar a coeréncia entre a
similaridade apurada entre os alunos da disciplina e a recomendacdo de RE realizada pelo
software;
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4. a verificacdo da eficiéncia e eficdcia do mddulo serd realizada através de mecanismos de
simulacdo com dados compativeis com a realidade de uma IES e a devida observagado dos

resultados produzidos;

5. averificagdo pertinente a validac@o aqui descrita, serd realizada durante o desenvolvimento
segundo referéncia de Inspecdo de software no processo de Verificacdo e Validacdo

apresentada na Figura 13 no Capitulo de Metodologia.

Considera-se estabelecido o modelo de operagdo deste sistema de recomendagdo con-
forme aqui apresentado. O desenvolvimento do sistema parte destas concepgdes para prover os
resultados esperados indicados nas validacdes da recomendagdo de grupos de estudantes e na

recomendacao de RE.

4.4 Desafios e oportunidades - Sintese do modelo operacional proposto

No contexto desta pesquisa, os temas transversais sao considerados importantes instru-
mentos de integracao curricular potencializada pela articulacdo dos conhecimentos da ciéncia e
da tecnologia com questdes e problemas sociais para uma formacao integral do individuo no

ensino superior.

Diferentes dificuldades e desafios estdo postos para pratica da transdisciplinaridade,
entretanto, existem demonstracdes de que uma formagdo menos fragmenta seja possivel. Opor-
tunizar aos egressos experiéncias significativas de aplicacdo dos conhecimentos de sua area
profissional na discussdo sobre problemas sociais aprimora a percep¢do de responsabilidade

coletiva para as transformacdes necessdrias em nossa sociedade.

O modelo de operacdo proposto considera que o sistema de recomendacdo possa con-
tribuir para qualificagdo do ensino superior através do Mapeamento de Abordagens e Praticas,
Recomendacdo de Grupos de Estudantes e Recomendagdo de Recursos Educacionais conforme

sintetizado a seguir.

Na Tabela 12 € apresentada a sintese do modelo operacional relacionada ao mapea-
mento de abordagens e préticas de temas transversais. Corresponde a reflexdes sobre exercicio
colaborativo envolvendo toda comunidade académica, desde a direcao da IES, passando pela
assessoria pedagdgica e agregando os professores de diferentes dreas e podendo também incluir

os estudantes.

A mobilizagdo institucional pode ser determinante para inclusdo de temas transversais
nos curriculos dos cursos, entretanto, tal inclusdo também possa ser iniciada em menor escala
pela acdo docente que no momento de efetivacao de tais abordagens estard a frente do processo

de ensino e de aprendizagem.
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Tabela 12 — Sintese do modelo proposto - Mapeamento de abordagens e praticas

’,

MAPEAMENTO DE ABORDAGENS E PRATICAS

DESAFIOS
Formacao integral, temas transversais e
transdisciplinaridade

OPORTUNIDADES
Registro de abordagens, préticas e recursos
para trabalho com temas transversais

Mobilizagdo colegiada para formacao inte-
gral do individuo fazendo do curriculo es-
paco de formacdo de profissionais competen-
tes e cidaddos, qualificacdo do ensino e trans-
formacdo social.*

O software proporciona espago para agao co-
laborativa desenvolvendo e renovando estraté-
gias para tratamento de questoes relevantes
na atuacio profissional e cidada dos egres-
S0s.

Comunicacio de temas transversais a exem-
plo das temdticas dos RQL para apreensiao
sobre sua relevancia, subsidiando o trabalho
docente e amadurecimento de praticas multi-
inter-transdiciplinares assim como para sensi-
bilizacdo da comunidade académica.’

O software opera em torno das defini¢des das
temadticas transversais compartilhando-as am-
plamente na comunidade académica. O en-
volvimento na definicao das abordagens ali-
nhados com os temas aproxima os professo-
res com possibilidades de integracao curri-
cular reduzindo a fragmentacio disciplinar.

Articulacoes relevantes com praticas e re-
cursos apropriados para integracio curri-
cular em propostas multi-interdisciplinares,
estimulando o protagonismo dos egressos
orientado ao enfrentamento de temas comple-
x0s sejam eles locais ou globais.®

O registro de articulagdes significativas em
abordagens e praticas contextualizadas
com questoes e problemas concretos podem
ser potencializados com a selecao diversi-
ficada de recursos mobilizando estudantes
para o enfrentamento dos desafios de nossa
sociedade.

Atengdo a conceituagdo de transdisciplinari-
dade, abrangendo comunica¢io multi nivel e
multi referenciada entre diferentes discipli-
nas e interdisciplinas, oportunizando integra-
¢do e sentido para uma organizacao curricular
sem fronteiras entre as disciplinas.’

O software contribui para integracao disci-
plinar que mobiliza objetivos e habilidades
que reunidas em um nivel superior se mos-
tram alinhadas para o tratamento de ques-
toes com as quais a educacao integral deve se
preocupar.

Fonte — Elaborado pelo autor

A Tabela 13 retne referéncias relevantes com relagdo a recomendacdo de grupos de

estudantes desta proposta. O trabalho professor-estudante em préticas interdisciplinares e trans-

disciplinares subentende aprendizado mituo no qual o professor de diferentes dreas do conheci-

mento coloca-se como facilitador neste processo de articulagdo. Estudantes abertos e mobilizados

para atividades colaborativas, podem ser estimulados a desenvolver articula¢des relevantes e

contextualizas em situacdes pertinentes, potencializando a preparacdo para atuacao profissional

e 0 exercicio critico da cidadania.

~N O B

BRASIL (1997b), Masetto (2011), Bertolin (2017)
Mansano Neto (2014), Kikuchi e Guariente (2014)
Busquets et al. (2003), Aradjo (2014), Morin (2007)
Jantsch (1972 apud JAPIASSU, 1976)
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Tabela 13 — Sintese do modelo proposto - Recomendacgdo de grupos de estudantes

RECOMENDACAO DE GRUPOS DE ESTUDANTES

DESAFIOS
Alunos tem postura passiva

OPORTUNIDADES
Trabalho em grupo para compartilhar,
desenvolvendo a autonomia e maturidade

Reducao de praticas predominantemente
disciplinares associadas a aprendizagem pas-
siva e fragmentada. Limitado repertério e
auséncia de formagao para abordagens mes-
clando diferentes contetidos curriculares com
questdes e problemas sociais. 8

A estratégia de atividades em grupo pode
ser favorecida pela sugestao de abordagens
e praticas abrangendo ac6es multi-inter-
transdisciplinares. A recomendacgéo de gru-
pos pode potencializar o ensino e a aprendiza-
gem na implementacio destas atividades. °

Necessidade de nova postura dos alunos
considerando compactuacio de planeja-
mento para camprimento de objetivos atra-
vés de trabalho, pesquisa, didlogo e debate
com outros colegas e atuagio na pratica. '°

A recomendagdo de grupos em AVA, que via-
biliza atividades colaborativas, pode explorar
tarefas abrangendo aprendizagem por pro-
blemas ou projetos alinhados com temas
transversais baseados em casos concretos. !!

Desinteresse em tarefas ativas e colaborativas
diante de experiéncias anteriores disciplinares
e passivas (ensino médio). Articulacoes da
ciéncia com questdes sociais exigem empe-
nho para problemas complexos. '?

Proporcionar arranjo de estudantes conforme
similaridade de perfis e complementari-
dade de conhecimentos e experiéncias pro-
porciona direcionamento dos esforcos e
foco para solucao da atividade com menor
interacdo para manter a coesdo do grupo. '?

Reduzida abertura para reflexiao e dialogo
relacionado a atividades de natureza interdis-
ciplinares e transdisciplinares. '

Compatibilizagdo dos membros dos grupos
oportuniza troca de experiéncias mobili-
zando comunicac¢io em atividades colabora-
tivas empregando sistema de mensagens multi-
dispositivo do AVA. 13

Fonte — Elaborado pelo autor

Utilizar o AVA da IES para efetivar a recomendacio de recursos educacionais considera

a crescente utilizacdo das TICs tanto na modalidade Presencial quanto na modalidade EaD.

Recursos e atividades sdo reunidos nestes ambientes para o desenvolvimento do planejamento das

disciplinas. O acesso e navegacao dos alunos produzem informacdes que podem ser exploradas

por técnicas de Learning Analytics e Mineracdo de dados educacionais. O sistema proposto

considera tal contexto para oferecer disponibilidade de RE para contribuir na mediacdo da

aprendizagem com engajamento pela sugestio personalizada destes recursos. Neste sentido, na

Tabela 14, pode ser observada a sintese destas questdes pontuadas.

8
9

10
11
12
13
14
15

Mozena e Ostermann (2014) e Masetto (2011)
Anastasiou e Alves (2015)

Anastasiou e Alves (2015) e Masetto (2011)
Aratijo (2014)

Kikuchi e Guariente (2014), Mozena e Ostermann (2014) e Masetto (2011)
Jaques et al. (2012)

Mozena e Ostermann (2014)
Sistema de mensagens do Moodle - Versdo 3.6 e superiores (MOODLE, 2019).
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Tabela 14 — Sintese do modelo proposto - Recomendagao de recursos educacionais

RECOMENDACAO DE RECURSOS EDUCACIONAIS

DESAFIOS
Alunos nio consideram importantes
articulagdes interdisciplinares

OPORTUNIDADES
Disponibilidade e recomendacdo de recursos
educacionais para mediacdo da aprendizagem

Reducdo de priticas disciplinares associadas
a aprendizagem passiva e fragmentada. Acao
docente nao explora contetidos em articula-
coes com outras disciplinas.'®

O mapeamento de abordagens e préticas pode
contemplar indicacdo de recursos educaci-
onais que contribuam para acdes multi-
inter-transdisciplinares.

Em atividades abrangendo outras dreas pro-
fessores nao sentem responsaveis pelo pa-
pel de medidores e a inclusao de determi-
nados temas em suas disciplinas nao € co-
mumente aceito. '

Para apoiar a agdo docente no ensino, contar
com recursos educacionais variados pode
contribuir para mediacio do estudante
com o objeto de estudo no processo de apren-
dizagem. '

Praticas interdisciplinares demandam con-
sideravel dedicacio para os estudantes.
Cada tema transversal pode interessar, pouco
ou muito, aos alunos, afetando o engajamento
no seu processo de aprendizagem. !°

Tarefas que exigem dedicacdo e envolvem me-
nor interesse podem ser potencializadas, pois
a recomendacio contribui para o engaja-
mento dos estudantes nos tépicos em es-
tudo de forma independente e autonoma. 2°

Tradicionais aulas expositivas nao privile-
giam as diferentes formas pelas quais os
alunos vivenciam a aprendizagem. A ado-
¢do de TICs também desconsidera que eles
possuem formas diferentes de aprender. 2!

Agrupamento por similaridade de perfis per-
mite indicacdo de recursos mais apropria-
dos e esta personalizacdo por recomendacao
promove resultados superiores na aprendi-

zagem. >’

Fonte — Elaborado pelo autor

Este modelo reconhece os desafios relacionados buscando elencar diretrizes preliminares

de como conduzir iniciativas de inclusdo de temas transversais em cursos superiores em tal

cendrio. Algumas possibilidades postas como oportunidades para o enfrentamento de tais desafios

sao oriundas de relatos positivos, ndo apenas abrangendo temas transversais, mas também

questdes correlatas, como reducdo da fragmentacao disciplinar, formagdo integral do individuo,

integracao curricular e selecdo de estratégias com atividades e RE que favorecam a mobilizagdo

de professores e estudantes no trabalho com estas temadticas.

A elaboracio e a sintese deste modelo ndo avancam para exemplos de implementacgdes

de abordagens de préticas pois a proposta tem como escopo o contexto curricular e a atividade

em grupos. Entretanto, cabe explicitar, que a experiéncia de integracdo curricular guiada por

temas transversais relatada em Kikuchi e Guariente (2014) corresponde a importante referéncia

16

Mozena e Ostermann (2014)
Mozena e Ostermann (2014), Bernardes e Prieto (2010) e Jose (2016)
Anastasiou e Alves (2015)

Mozena e Ostermann (2014)

Behar (2013)

Aguiar (2017) e Aguiar, Fechine e Costa (2018)
Cazella, Nunes e Reategui (2010) e Behar (2019)
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para concep¢ao do mapeamento de abordagem e praticas em curriculos no ensino superior.
As estratégias de implementacdo das abordagens seguem sendo prerrogativa do professor, que
oportunamente pode privilegiar questoes locais ou temadticas ligadas a €nfases do curriculo de
qual as disciplinas que conduz fazem parte. Outrossim, um exemplo de estratégia para articulagdo
de contetddos curriculares com questdes sociais para desenvolvimento do pensamento critico

para cidadania no contexto disciplinar pode ser consultado em Lima e Struchiner (2018).

O préximo capitulo apresenta o software desenvolvido a partir da consolidagdo do

referencial tedrico compilado no modelo de operagdo proposto.
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S SISTEMA GREAT

O nome do sistema, o acronimo GREAT, foi estabelecido a partir do prop6sito central
da ferramenta que esté direcionado para o trabalho com Grupos e REcursos para Abordagem de

temas Transversais ou Grupos e REcursos para Abordagem Transdisciplinar.

O modelo operacional proposto para o sistema de recomendagao direciona para o desen-
volvimento de componentes para mapeamento de abordagens e praticas e para recomendagdo de
grupos e recursos para estudo de temas transversais. Na fase de desenvolvimento do sistema, os
componentes de recomendacgdo de grupos e de recursos sao tratados de forma integrada. Com

isto, os componentes de soffware sdao assim identificados:

1. GREAT MAP - Ferramenta para mapeamento de abordagens e praticas relacionadas a

diferentes temas transversais junto aos componentes curriculares,

2. GREAT RS - Sistema de recomendacdo de grupos de estudantes e recursos educacionais

para apoiar atividades colaborativas relacionadas a temas transversais.

O sistema foi desenvolvimento para apoio ao atendimento dos RQL pelas IES de forma
que temas transversais habilitados na configuracao padrao do software contemplem as politicas
de Educagio Ambiental, de Educagio em Direitos Humanos e de Educagio das Relacdes Etnico-
raciais e para o ensino de Histdria e Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena (SINAES/INEP,
2017).

5.1 Mapeamento de abordagem e recomendaciao para articulacao

Os componentes de software podem ser utilizados em conjunto, situacdo em que podem
contribuir mais no contexto da abordagem e articulagdo de temas transversais. A Figura 15 ilustra

o arranjo modularizado, ndo dependente, dos componentes de software do sistema GREAT.

o N e : — o
= ‘ ‘ ( ‘ =
= 55| | GREATMAP | | oT GREATRS | | 0w | <
- g O ’ )
=|E8 20 bEZS
< | 0D abordagens -0 grupos 5o |«
o (|93 e ES 223
o . 5 e v =

E il praticas o recursos e

S s | — =

Figura 15 — GREAT MAP - Para mapeamento e GREAT RS - Para recomendagao

O mapeamento e a recomenda¢do também podem operar independentemente a depender

das necessidades e possibilidades da IES. Caso haja a necessidade de registrar e compartilhar
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abordagens e praticas relacionados a temas transversais pode-se optar em utilizar apenas o
GREAT MAP. Caso haja interesse de utilizar os servigos de recomendacdo para grupos e
recursos 0 GREAT RS pode ser utilizado. A seguir serd apresentado um pouco mais sobre cada

componente.

5.1.1 GREAT MAP - Software para mapeamento de abordagens e praticas

O sistema mantém informacdes da organizagao curricular de determinados cursos em
uma IES. Um conjunto de propostas de abordagens e préticas pedagdgicas para abordar temas
transversais em diferentes disciplinas retine orientagdes de como trabalhar determinado tema
junto ao conteudo curricular de uma disciplina especifica. Professores de disciplinas de diferentes

areas podem utilizar as sugestdes para articulacdes pertinentes na prética da transdisciplinaridade.

A utilizagdo projetada considera o contexto de uma IES na qual a comunidade académica
se engaja para pratica transdisciplinar junto a, pelo menos, um curso superior. Requer que pessoa
habilitada faca a instalagdo do software em infraestrutura da instituicao, propria ou contratada,
para que possa ser utilizado por professores de diferentes disciplinas e especialistas nos temas de

interesse para deliberacdo a respeito das abordagens e praticas pertinentes e relevantes.

Assim como para praticas interdisciplinares, considera-se que problemas e dificulda-
des em iniciativas de articulacdes de diferentes contetidos e temdticas, podem ser de ordem
institucional, metodolégica, relativas ao professor, e também, relativas aos alunos (MOZENA;
OSTERMANN, 2014). Desta forma, o mapeamento de abordagens e praticas transdisciplinares
pressupde envolvimento de toda comunidade académica para construgdo coletiva de referéncias

relevantes e engajadoras.

A Figura 16 ilustra um curriculo que apresenta disciplinas nas quais podem ser cadastra-
das abordagens e préticas para variados temas transversais auxiliando professores de diferentes

areas a explorarem articulacdes em seus componentes curriculares.

Entende-se que o trabalho engajado de toda comunidade académica pode mapear um
conjunto de abordagens e préticas significativas, sobretudo, se questdes e problemas sociais
relaciondveis com a realidade dos estudantes em suas comunidades forem contempladas. Pos-
teriormente, estas referéncias podem apoiar o trabalho dos professores em suas disciplinas e
contribuir para mobilizar os estudantes para articulacdes dos conteddos curriculares com questdes

e problemas concretos.

5.1.2 GREAT RS - Plugin para recomendacdo de grupos e recursos

Este componente do sistema caracteriza-se como um plugin para o AVA Moodle que
oferece mecanismos para formagdo de grupos de estudantes para trabalhos colaborativos sobre
temas transversais. Atividades e recursos do AVA estdo no centro da operacdo do software,

considerando que a recomendac¢do de grupos de alunos busca reunir individuos que possam
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SELECIONE UM TEMA Direitos Humanos

ABORDAGENS REGISTRADAS PARA O(S) TEMA(S) SELECIONADO(S)
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Figura 16 — Tela de visdo geral do curriculo de um curso

cooperar para alcancar resultados positivos em seus estudos e a recomendacio de recursos
educacionais procura indicar materiais diddticos mais interessantes para auxiliar no trabalho

discente.

A proposta do sistema considera que a recomendacgado de grupos de estudantes baseada em
perfil de acesso ao AVA e em conhecimento e experiéncia prévios possam produzir sensibiliza¢ao
e amadurecimento em relag@o aos temas transversais. A avaliacdo dos recursos por professores e
estudantes e a recomendagdo com base na similaridade de perfis tem o objetivo de contribuir para
mobiliza¢do do aluno na utiliza¢do dos materiais para o cumprimento das atividades relacionadas

aos temas.

Por meio do AVA, seja com o envolvimento do professor, do tutor, ou de ambos, junta-
mente com os estudantes, considera-se que as referéncias do mapeamento associadas com as
recomendacdes de grupos e recursos auxiliem no trabalho de articulaciao de conteddos e temas
transversais e possam reduzir problemas e dificuldades relativas ao professor, e também, relativas
aos alunos (MOZENA; OSTERMANN, 2014).

Os componentes podem operar em conjunto ou de forma independente. Se for util para
determinada IES utilizar apenas o mapeamento para o estabelecimento de uma referéncia de
abordagens, pode ser utilizado apenas o GREAT MAP. Se for util para determinados professores
utilizar apenas a recomendacao para diagnéstico e potencializacdo do trabalho coletivo com
os temas transversais, pode ser utilizado apenas o GREAT RS. Entretanto, considera-se que a

utilizacdo mais proveitosa venha da combina¢do dos resultados dos dois componentes.

O restante do contetido do Capitulo 5 concentra-se em apresentar os recursos do plugin
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GREAT RS por ser considerado no contexto desta pesquisa, o trabalho professor-estudante,
crucial na articulacdo de temas transversais e, portanto, maiores beneficidrios, das recomen-
dacdes de grupos e recursos que o software oferece. Oportunamente, 0 GREAT MAP, cujo o
desenvolvimento nao integra do escopo desta pesquisa, serd referenciado na apresentacao do

GREAT RS a respeito da integracio dos dois componentes.

5.2 Plugin GREAT RS

Considerando que praticas transdisciplinares podem demandar envolvimento de toda
comunidade académica, um software que se propde a potencializar tais iniciativas em determinada
IES deve incluir equipe de gestdo académica, assessoria pedagdgica, professores e alunos.
Entretanto, o sistema GREAT RS tem atuag@o no contexto de disciplina, procurando proporcionar
impacto positivo para professores e alunos no processo de ensino e de aprendizagem envolvendo

temas transversais.

O GREAT RS € um plugin do tipo bloco e pode ser utilizado com o AVA Moodle em
multiplas disciplinas. O ambiente foi escolhido por ser amplamente utilizado. Sua comunidade
de desenvolvedores segue ativa, produzindo melhorias no ambiente de aprendizagem assim como

em softwares complementares como clientes para smartphones e desktop.

A utilizag@o mais indicada para o plugin GREAT RS privilegia institui¢cGes ou professores
que ja estdo familiarizados com ambiente Moodle. Apds instalado, sua operagdo mais basica

estd ilustrada no fluxograma da Figura 17.

_
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— de recursos dos recursos

< utilizados

Figura 17 — Fluxograma simplificado do funcionamento do plugin

Cabe destacar que, segundo a concep¢ao do ambiente Moodle, € utilizado o nome curso
para o contexto que € geralmente associado a uma disciplina ou componente em uma estrutura
curricular tradicional. Assim, mesmo que circunstancialmente, por opcao, for utilizado o nome

curso associado ao AVA, estar-se-4 fazendo referéncia a disciplina.



Capitulo 5. Sistema GREAT 94

A recomendacio de grupos de alunos e recursos educacionais estao fortemente associadas.
Grupos sdo recomendados procurando desenvolver trabalhos colaborativos para cumprimento
de atividades e os recursos educacionais sdo recomendados segundo as opc¢des disponiveis

vinculadas em cada sec¢do do conteddo da disciplina.

As configuragdes globais do plugin abrangem habilitacdo independente da recomendagao
para grupos ou para recursos; a indicacdo dos temas transversais instalados e disponiveis
para utilizac@o pelos professores, a possibilidade de indicar temas transversais adicionais ou
complementares, e a integracdo com GREAT MAP. A Figura 18 apresenta a interface de

configuracdes globais do plugin.

GREAT Sistema de Recomendacao
Configuracao globa
Configuracdo global

NE

Ativar recomendacdo de ¥ Padrio: N3o

darao

GRUPOS
great_rs | group_recommendation Ativar recomendagdo de GRUPOS pelo GREAT Sistema de Recomendacio
Ativar recomendacdo de @ Padrio: Nao
RECURSOS
great_rs | resource_recommendation Ativar recomendacdo de RECURSOS pelo GREAT Sistema de Recomendacdo
Definir temas transversais Tireins [mEee
instalados e ativos Educacio ambiental
R e e Relagbes étnico-raciais
Empreendedorismo
Padrdo: Nenhum
Os temas transversais instalados e ativos estardo disponiveis automaticamente
para uso no bloco em cada curso que for adicionado.
Definir temas transversais Empreendedorismo;EM;9a6134ed-2eed-4d56-bad2-0168a07f403¢

complementares

Padrdo: Vazio

Qs temas transversais complementares poderdo ser habilitados para uso no
bloco em cada curso que for adicionado.

Integracao com GREAT MAP
ntegracdo com GREAT MAP

— T

ntegracdo GREAT MAP @ Padr3

Habilita integracdo com GREAT MAP - Mapeamento de Abordagens e Praticas.

GQEA_ ) \"1_AP U%‘ R:ST http://localhost/greatmap/aps Padréo: Vazio

GREAT MAP - URL REST para acessar conjunto de Abordagens e Praticas.

Salvar mudancas

Figura 18 — Configuragdes globais do bloco GREAT RS para instalacio Moodle

Estas configuracOes gerais sdo particularmente importantes para estabelecer quais temas
podem ser trabalhados no ambiente. E bastante comum que as IES disponham de, ao menos,
uma instalacdo de seu AVA para dar suporte as suas atividades em diferentes cursos superiores.

O que se busca € que os temas configurados globalmente tenham identifica¢do tnica e estejam
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disponiveis para uso por todos professores em todas as disciplinas. Esta caracteristica permite
identificar que atividades abrangendo o tema Direitos Humanos na “Disciplina A” correspondem
ao mesmo tema Human Rights na “Disciplina B”. Assim o sistema pode compilar o conhecimento
prévio e experiéncia dos estudantes em relagdo aos diferentes temas transversais ao longo das

diferentes disciplinas cursadas.

O conjunto de parametros disponiveis para as configuracdes globais estd listado a seguir:

e Ativar recomendaciao de GRUPOS - Indica se os servigos de recomendacio de grupos
de estudantes do plugin GREAT RS estardo disponiveis para utiliza¢do nas disciplinas
do Moodle. O parametro € um campo do tipo checkbox e quando estiver marcado a

recomendacido de GRUPOS estara ativa.

o Ativar recomendacio de RECURSOS - Indica se os servi¢os de recomendacio de recur-
sos educacionais do plugin GREAT RS estardo disponiveis para utilizag@o nas disciplinas
do Moodle. O parametro € um campo do tipo checkbox e quando estiver marcado a
recomendacdo de RECURSOS estar ativa.

e Definir temas transversais instalados e ativos - Para além dos temas transversais padrao,
o administrador da instalacio Moodle pode adicionar novos temas que passam a estar
instalados no plugin e disponiveis para utilizag@o a critério dos professores. O parametro
€ uma lista de selecdo e o tema que estiver selecionado estara disponivel para utilizagdo.
E possivel selecionar miltiplos temas. Temas complementares devem ser inicialmente

cadastrados no campo especifico.

e Definir temas transversais complementares - Temas transversais complementares po-
dem ser cadastrados para utiliza¢do no sistema. E necessdrio informar nome do tema, uma
sigla e um identificador tnico'. Para multiplos temas a inclusdo deve utilizar uma linha
para cada tema. Usando Empreendedorismo e Inovacao como exemplos, o conteido da

caixa de texto do parametro ficaria como apresentado abaixo:

Empreendedorismo;EM; 8b4lab7f-3e33-489f-93ac-05aflcabdb2a
Inovagdo;IN;1e8339df-027¢c-4d55-9a96-1£724106390c

o Integracio GREAT MAP - Se uma instalacio do GREAT MAP, ferramenta de Ma-
peamento de Abordagens e Préticas, estiver disponivel, a configuracdo do sistema de
recomendacdo podera ser habilitada para integracao possibilitando que professores consul-

tem sugestdes de abordagens e praticas para disciplina.

Um identificador tnico universal (do inglés universally unique identifier - UUID) é um nimero de 128 bits
usado para identificar informacdes em sistemas. O administrador pode obter identificadores para acompanhar
cada novo tema através de sistemas online a exemplo do disponivel em <https://www.uuidgenerator.net/>.


https://www.uuidgenerator.net/
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e GREAT MAP URL REST - Indica a URL? para integraco do sistema de recomendacio
com GREAT MAP - ferramenta de Mapeamento de Abordagens e Praticas.

Os parametros globais sao definidos pelo administrador da instalagio Moodle e os efeitos
das alteracOes estao disponiveis imediatamente para utilizagao por professores, tutores e alunos.
Ap0s apresentacdo das configuracdes globais, passamos a conhecer a parametrizacdo para o

plugin que pode ser realizada pelo professor em cada disciplina da instalacio Moodle.

5.2.1 Configuragdo do bloco

Uma vez realizadas as configuragdes globais, o bloco adicionado em diferentes dis-
ciplinas do ambiente pode ser utilizado e, caso necessdrio, ajustes nas caracteristicas

do sistema podem ser realizados através da configuragcao de bloco.

E possivel habilitar ou desabilitar as recomendacdes para grupos de estudantes e as
recomendacdes para recursos educacionais. Sobre os temas disponiveis, € aconselhdvel que o
professor selecione os temas transversais que serdo abordados. Também é possivel realizar a
habilitacdo e configurag¢do do ponto de sele¢do da integracdo com o GREAT MAP. A Figura 19

apresenta a configuracio do bloco para a disciplina na qual foi adicionado.

As configuracdes globais do plugin t€m prioridade sobre as configura¢des do bloco na
disciplina. Por exemplo, ndo € possivel habilitar a recomendagdo de recursos educacionais para

disciplina caso este componente ndo esteja ativo na configuragdo global do plugin no ambiente.

Configuragdes do bloco

Recomendacao de grupos # Marque para ativar
Recomendacao de recursos # Marque para ativar

Definir os temas Direitos humanos

transversais habilitados Educagdo ambiental
Relacdes etnico-raciais
Empreendedorismo

Integragao com GREAT MAP

ntegracdo com GREAT MAP # Marque para ativar
GREAT MAP Selecéo DiscD *

Disc E

Disc F

Salvar mudancgas Cancelar

Figura 19 — Configuragdes do bloco GREAT RS para disciplina no Moodle

2 URL (do inglés Uniform Resource Locator) é o endereco de um recurso disponivel na internet. Fonte: <https:

/Iwww.significados.com.br/url/>. Acesso em: 19 jul. 2019. Esta € uma configuracio técnica e o administrador da
instalacdo Moodle deve certificar-se da exatidao da informacao.


https://www.significados.com.br/url/
https://www.significados.com.br/url/
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Os parametros disponiveis para configuracdes de bloco sdo os seguintes:

e Ativar recomendacio de GRUPOS - Indica se os servigos de recomendacio de grupos
de estudantes do plugin GREAT RS estardo disponiveis para utilizagdo na disciplina. O
parametro € um campo do tipo checkbox e quando estiver marcado a recomendacgdo de
GRUPOS estaré disponivel.

e Ativar recomendacio de RECURSOS - Indica se os servi¢os de recomendacio de recur-
sos educacionais do plugin GREAT RS estardo disponiveis para utilizacdo na disciplina. O
parametro € um campo do tipo checkbox e quando estiver marcado a recomendacio de
RECURSOS estard disponivel.

e Definir temas transversais habilitados - Dos temas transversais padrao e complementa-
res ativos, o professor pode indicar os temas que estardo disponiveis para utilizacdo. O
parametro € uma lista de selecio e o tema que estiver selecionado estara disponivel para

utilizacdo. E possivel selecionar multiplos temas simultaneamente.

e Ativar integracio com GREAT MAP - Se uma instalacio do GREAT MAP estiver
disponivel e a configurag@o global para integracdo estiver habilitada, o professor podera
ativar a integracdo para disciplina. Ela permite que buscas de abordagens e praticas sejam
realizadas no mapeamento para o ponto de sele¢do indicado no parametro GREAT MAP

Selecao.

e GREAT MAP Selecao - Habilitada a instalagdo do GREAT MAP, o professor deve indicar
o ponto de selecao das buscas de abordagens e préticas. Para filtragem prévia da busca,
deve-se selecionar a disciplina no mapeamento que corresponde a disciplina do curso
Moodle. Nos exemplos aqui postos, a edicao 2019-1 da Disc H é desenvolvida no Moodle.

Assim, a selecdo de busca no GREAT MAP indica a Disc H como filtro no mapeamento.

Os efeitos dos ajustes da configuracdo de bloco, conforme ilustrado na Figura 19, terdao
impacto no conjunto de funcionalidades do plugin. Uma sintese das funcionalidades do sistema

pode ser observada na Tabela 15.

Como se pode observar na Tabela 15, o perfil do usudrio do AVA Moodle, juntamente com
as configuragdes globais e configuragdes de bloco, determinam o conjunto de funcionalidades

que cada perfil de usudrio terd acesso.

5.2.1.1 Navegacdo através das funcionalidades

O plugin esté integrado ao AVA de forma que suas funcionalidades podem apresentar in-
terfaces proprias ou podem estar integradas em telas especificas do ambiente. As funcionalidades

com interfaces proprias estdo descritas a seguir:
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Tabela 15 — Componentes, funcionalidades e perfis de usudrios

Componente | Funcionalidades GREAT RS | Professor | Aluno
Configurar bloco v
GERAL A?:)ordagen's c? préticas v
Vincular atividades e recursos v
Visualizar recomendagdes v v
Recomendagdo de grupos v
GRUPOS Alterar/excluir grupos v
Desativar notificagao v
Qualificacdo de recursos v v
RECURSOS | Recomendacio de recursos v
Desativar notificacio v

Fonte — Do autor

e Abordagens e praticas - Permite consultar sugestdes de abordagens e praticas de temas
transversais para disciplina. Tais abordagens e priticas podem ser replicadas para tarefas e

recursos no planejamento da disciplina no Moodle;

e Vincular recursos e atividades com temas - Permite determinar quais temas transversais

estdo vinculados a quais recursos ou atividades do conteudo da disciplina;

e Definir agrupamentos de alunos - Permite gerar grupos de alunos para diferentes ativi-

dades segundo critérios selecionados;

e Ver ranking de recursos - Permite acompanhar o feedback dos alunos em relagdo aos

recursos avaliados;

e Visualizar recomendacoes - Util para revisar os agrupamentos gerados e observar o
rendimento dos grupos apds encerrada a atividade vinculada. Também € possivel monitorar

a recomendacdo de recursos relacionados com as atividades.

As opg¢Oes disponiveis e a integralidade das funcionalidades podem variar a depender
do perfil do usudrio (Professor ou Aluno) que estiver acessando o ambiente. Como exemplo,
a funcionalidade de consultar abordagens e praticas estard disponivel apenas para professores
caso as configuracdes global e de bloco do plugin referentes a integracdo estiverem ativadas. A

Figura 20 apresenta as opg¢des de acesso a todas as funcionalidades do plugin GREAT RS.

Quanto a primeira funcionalidade, a Figura 21 apresenta tela de busca de abordagens e
praticas a partir dos registros no GREAT MAP. E possivel observar que eventuais registros de
abordagens e praticas sdo listados como opg¢des de escolha classificadas por temas. Ao selecionar

alguma das abordagens, a tela é carregada para consulta da descricao da abordagem, articulagdo
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GREAT Sistema de Recomendacao

+ Abordagens e praticas

s Vincular recursos e atividades com temas
+ Definir agrupamentos de alunos

= ‘erranking de recursas

s Visualizar recomendactes

Figura 20 — Op¢des do bloco GREAT RS

prevista com outros componentes curriculares e ainda, a lista de sugestdes de recursos vinculados

a prética.

Buscar abordagens e praticas

Selecédo de abordagens e praticas

Abordagens e praticas
disponiveis

L1

Escolher...

Escolher...
Direitos humanos

DE’SCH@QO da ad bO rde Acessibilidade em sistemas para Web

Cidadania e responsabilidade social

Descrigdo Articulagtes Recursos

Figura 21 — Busca de abordagens e praticas no GREAT MAP

Ao menos na versao inicial do plugin, recursos adicionais além da busca e consulta de
sugestdes de abordagens e praticas nao estao incluidos. O interesse por alguma das abordagens
visando o trabalho com os alunos subentende que o professor precisa replicar a descri¢do e
0s materiais para novas tarefas e recursos em sua disciplina no Moodle e, posteriormente,

vinculé-los ao respectivo tema transversal.

5.2.2 Vincular recursos e atividades com temas

A funcionalidade de vincular recursos e atividades com os temas disponiveis é
uma operacao primordial que o professor deve realizar para permitir que as demais

funcionalidades possam de fato ser utilizadas.

Na disciplina que o professor ministra no ambiente, recursos e atividades estdo configu-
rados ao longo de tépicos ou semanas segundo a sequéncia didatica planejada para determinado
periodo letivo. A concep¢do de abordagem transdisciplinar de uma temdtica em um componente
curricular sugere que ao menos algum recurso educacional seja disponibilizado ou alguma

atividade seja planejada para articulagao do tema com determinado contetido da disciplina.
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A vinculacdo de recursos e atividades com tema transversal é fundamental para que
o sistema conheca a atividade para qual podera recomendar grupos de estudantes e conheca
os recursos elegiveis para determinada atividade e que serdo opg¢des para recomendacao aos

estudantes como parte dos materiais didéticos disponiveis.

A Figura 22 ilustra a interface de vinculo com destaque para topico semanal de disciplina
no qual podem ser observados recursos variados e uma atividade do tipo Wiki. Em um plane-
jamento hipotético, esta seria a semana na qual a turma teria agendado trabalhar com o tema
Direitos Humanos. Cabe esclarecer que a interface de vinculo se assemelha ao préprio contetido
da disciplina no ambiente, neste caso a organizacao em semanas é reproduzida buscando facilitar

a localizacdo do tépico ou semana.

Neste exemplo da Figura 22, no qual todos recursos juntamente com a atividade t€ém
vinculo com o tema Direitos Humanos (DH), basta marcar o checkbox correspondente a cada
elemento. No caso especifico de atividade Wiki, € preciso realizar configuracdes adicionais para
que o sistema possa recuperar, em momento oportuno, as notas dos alunos para a atividade apds

sua conclusio.

2 junho - 8 junho

—| Formacéo Integral: Trabalho e Cidadania 4 DH & ~
t Exemplos de atuagdo de diferentes profissionais na defesa dos Direitos Humanaos  DH % -
= (Reportagem) Arquitetura pelo compromisso social e direito 3 moradia Y/ DH & ~
(Video) Direitos humanos em primeiro lugar: a ONU em agéo “ DH & -
L Material complementar £ Configuragdes de vinculo
ﬁ Trabalho sobre Responsabilidade Social ¥ DH W& T

Figura 22 — Vincular recursos e atividades com temas

Existem duas maneiras de vincular os temas transversais com os recursos e atividades.
O modo direto e 0 modo completo. As duas maneiras sdo Uteis, embora para circunstancias

diferentes conforme apresentado a seguir:

e Modo direto - O modo direto € simples e a acdo de vincular ou desvincular recursos e
atividades requer apenas que o checkbox correspondente esteja marcado ou desmarcado
respectivamente. Este modo pode nao ser suficiente para vincular recursos caso seja
necessario determinar relevancia ou qualificagdo do recurso em relagao ao tema. Também
nao ¢ indicado usar o modo direto para casos em que a atividade vinculada necessitar da

indicacdo de item especifico do livro de notas da disciplina;

e Modo completo - Este modo de registro do vinculo entre temas e recursos e atividades

usa interface propria para parametrizar a relagdo entre o tema transversal e o recurso ou
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a atividade. O acesso a interface € feito através da op¢ao “Configuracdes de vinculo” no
menu acionado no icone de engrenagem junto ao checkbox do modo direto como pode ser

observado na Figura 22.

A configuragdo do vinculo pelo modo completo apresenta interface comum e ajustdvel
para trés operacoes no sistema: (1) vincular tema e recurso, (2) vincular tema e atividade e (3)

avaliar o recurso educacional vinculado.

No acesso para configuracdo completa do vinculo de temas com recursos, como se
observa na Figura 23, além das informag¢des do tema transversal e do recurso educacional, é
possivel ajustar se o vinculo estd ativo ou ndo, qual a relevancia do recurso em relagdo ao tema
para a atividade associada e qual a qualificagdo do recurso registrada pelos professores e pelos

estudantes.

Configuracdo de vinculo de tema e médulo.

Atributos de configuracao

Tema Ficait e Fiimanme &
J Wis u dlils -

Recurso/Atividade Aiden)

1]
T
-
=]
L1

Vinculo ativo Sim =
Relevancia 1 2 3 4 5
Classificacdo 1 2 03 04 O5

Salvar mudangas Cancelar  Voltar

Figura 23 — Configurar vinculo de recurso com tema

Quanto as atividades vinculadas, o acesso para configuracdo completa, como se observa
na Figura 24, permite ajustar se o vinculo estd ativo ou ndo, qual o peso da atividade em relagdo
ao tema e, caso se trate de atividade sem item de nota direto, € possivel indicar qual item do livro

de notas registra a avaliacdo dos alunos para a atividade.

O acesso pelo estudante para avaliar o recurso educacional vinculado serd apresentado

mais adiante neste capitulo.

5.2.3 Recomendacdo de grupos de alunos

A recomendacdo de grupos € tida como recurso central do sistema. Neste sentido,

cabe destacar os requisitos para recomendacao de grupos de estudantes:

e Bloco GREAT RS adicionado para disciplina;
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Configuracdo de vinculo de tema e mddulo.

Atributos de configuracao

Tema Firaitne Firmanme &

JIEMmos NUManos -

Recurso/Atividade —ahalha cahre R

5
[
']
5

L3

/i i .
Vinculo ativo Sim =
tem de nota N
Peso do item de O profissional e o cidad&o
nota Questionario 1
Trab Wiki Resp Soc
Sobre Temas | Voltar

Figura 24 — Configurar vinculo de atividade com tema

e Recomendagdo de grupos ativada na configuracao global e na configuracao de

bloco;
e E necessdrio haver alunos inscritos na disciplina;

e Ao menos uma atividade deve estar vinculada a algum tema transversal e sobre

a mesma ndo deve preexistir qualquer agrupamento vinculado.

A recomendac¢io automatizada utiliza o algoritmo K-means e é fundamental para deter-
minacdo dos agrupamentos nas atividades do Moodle, assim como para obten¢do da similaridade
dos alunos para filtragens de recomendag¢do dos recursos educacionais selecionados para tais

atividades.

O algoritmo K-means € uma implementacao de inteligéncia artificial do tipo aprendiza-
gem nao supervisionada e é amplamente utilizada para problemas de agrupamento e também
para recomendacao. O algoritmo tem a fun¢@o de reconhecer alunos similares, considerando

determinados atributos.

Por estes motivos, o K-means foi escolhido para ser a primeira opc¢ao de algoritmo para
recomendacgdes do plugin. Considera-se a adi¢do de outras técnicas de recomendacao no futuro,
assim como contribuicdes de outros desenvolvedores podem surgir uma vez que o sistema sera

distribuido com licenca livre.

Na versao inicial do sistema existem trés op¢des de atributos para determinagio dos
grupos de estudantes. A primeira utiliza o conhecimento prévio dos alunos sobre os temas

habilitados para disciplina, a segunda op¢do utiliza o perfil de comportamento/acesso do aluno na
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utilizacdo do ambiente, e a terceira op¢cdo, combina atributos de perfil de comportamento/acesso

e conhecimento prévio para recomendagdo de grupos.

e Conhecimento prévio no tema - Corresponde 2 média da pontuagio normalizada® das
atividades vinculadas ao tema de referéncia ao longo das disciplinas que o aluno cursou
para estabelecer o seu conhecimento prévio em relagdo ao tema transversal. Associado
a isto, a contagem destas atividades efetivamente realizadas estabelece o atributo de

experiéncia. O algoritmo utiliza conhecimento e experiéncia para realizar os agrupamentos;

e Perfil de comportamento - Corresponde a um conjunto de indicadores da navegacado
dos alunos no ambiente Moodle. Estes indicadores incluem nimero de logins, acessos e
postagens de tarefas, leituras e postagens em féruns. O algoritmo utiliza essa medida de

acessos e navegacao para realizar os agrupamentos;

e Comportamento e conhecimento combinados - Corresponde a utilizagdo combinada dos
indicadores de perfil de comportamento com as referéncias de conhecimento e experiéncia

prévios dos alunos.

O conhecimento e experiéncia prévios sdo atributos comuns em sistemas de recomen-
dacdo. No GREAT RS estes atributos sdo compilados implicitamente, ou ainda, podem ser
solicitados aos alunos explicitamente através de atividade Escolha caso seja necessario. Um
exemplo de obtencdo explicita da experiéncia e conhecimento prévios dos estudantes em siste-
mas de recomendac¢do de recursos educacionais pode ser consultado no trabalho de Imran et al.
(2016).

Da mesma forma, o padrdo de acessos do aluno no ambiente também € utilizado em outros
trabalhos abordando recomendacao de grupos de estudantes. Dois exemplos sdo a utiliza¢ao
de trilhas de aprendizagem (MONTEVERDE et al., 2017) estabelecidas pelo sequenciamento
de navegacdo e de engajamento do estudante (YATHONGCHALI et al., 2013) considerando

quantidade e tipos de acessos ao longo da disciplina.

Cabe esclarecer que no AVA Moodle as atividades colaborativas utilizando recursos de
grupos adota nomenclatura prépria para tal. Tecnicamente, os usudrios do AVA sdo organizados
em Grupos. Pode haver multiplos grupos com quantidade variada de participantes. Os grupos
constituidos para realizar uma determinada atividade sdo reunidos em um Agrupamento especi-
fico. Finalmente, este agrupamento € vinculado a uma atividade. Este formato permite que cada
atividade possa ser vinculada a apenas um agrupamento no qual pode haver multiplos grupos

com variada quantidade de participantes.

No contexto deste sistema de recomendagdo, a referéncia a geracao de agrupamento
representa dizer que o sistema ird determinar os grupos de estudantes e ird reuni-los em um

agrupamento especifico vinculado a atividade selecionada.
3

As médias sao padronizadas para fragcdes entre 0,0 e 1,0.
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A Figura 25 apresenta o conjunto de pardmetros para geracdo dos agrupamentos € na
Figura 26 € possivel observar o resultado da recomendagao, apresentando a lista de alunos com

identificac@o de separadores horizontais que estabelecem e identificam os grupos gerados.

Configuracdes de agrupamento

Agrupamento para @

-

Trabalho sobre Responsabilidade Social Wiki =

Numero de grupos @

[*5]

Modalidade grupo @ Nenhum grupo ® Grupos separados Grupos visiveis
Modo de agrupamento Agrupamento manual @ Agrupamento automatizado
Algaritmo

Agrupamento k-means ¥

Atributos

-

Conhecimento prévio no tema =
Disciplinas anteriores ¢ Incluir disciplinas anteriores como atividades.

ema referéncia Direitos humanos =

Pré visualizar Enviar

Este formuldrio contém campos obrigatérios marcados com @ .

Figura 25 — Parametros da recomendacao de grupos de alunos

A recomendacio de grupos de estudantes estd essencialmente direciona a realizacao de
trabalhos colaborativos para o cumprimento de atividades vinculadas aos temas transversais.
Além da atividade alvo, outros parametros sao relevantes para subsidiar o sistema na geragao

dos agrupamentos. Cada parametro estd descrito a seguir.

e Agrupamento para - A recomendacdo de grupos € direcionada para atividades vincula-
das aos temas transversais. Desta forma, € primordial selecionar alguma atividade para
o processamento. A selecdo da atividade também provoca o carregamento em tela de
agrupamento previamente gerado vinculado a atividade. O carregamento de agrupamentos

gerados previamente também permite que os mesmos possam ser alterados ou excluidos.

e Numero de grupos - E campo obrigatdrio para indicar ao sistema a quantidade de grupos
que serdo gerados. O sistema nao realiza o agrupamento pela indicacdo de quantidade
de alunos em cada grupo, mas ao contrdrio, a indica¢do da quantidade de grupos serd a

referéncia para o quantitativo de alunos em cada grupo;

e Modalidade de grupo - Esta ¢ uma referéncia padrao para grupos no Moodle. As trés
opcdes do Moodle estdo presentes para padronizacdo de nomenclatura, mas a opgao
Nenhum grupo esté indisponivel. O botao de ajuda do parametro fornece mais informagdes

sobre as diferencas entre Grupos separados e Grupos visiveis;
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e Modo de agrupamento - A geracao de agrupamentos para atividades pode ocorrer por
meio do sistema de recomendac¢do, de forma automatizada, mas também pode ser realizada

manualmente a critério independente do professor da disciplina;

e Algoritmo - Indica o tipo de técnica/algoritmo para processamento do agrupamento

automatizado. A opg¢dao disponivel para versdo inicial do sistema € o K-means;

e Atributos - Indica os atributos utilizados pelo algoritmo para geracao dos grupos. Trés
opc¢des estdo disponiveis inicialmente, conhecimento prévio do estudante no tema de
referéncia (conhecimento e experiéncia prévia), perfil de acesso ao ambiente e, ainda,

perfil de acesso e conhecimento prévio combinados;

¢ Disciplinas anteriores - Indica se o sistema devera verificar outras disciplinas armaze-
nadas no AVA para incrementar os atributos de conhecimento e experié€ncia prévia dos

estudantes;

e Tema referéncia - Este parimetro seleciona para geragao do agrupamento um dos temas
transversais disponiveis para disciplina. A critério do professor, havendo mais de um tema
disponivel e o parametro mantido sem selecdo de tema especifico, o sistema considera os

atributos separadamente para cada tema na geracdo do agrupamento.

Em func¢do da perspectiva transdisciplinar que o sistema procura apoiar, cabe destacar
que tanto na Figura 25 quanto na Figura 26, podem ser observados, respectivamente, o parametro
e o resultado da indicacdo de inclusdo do rendimento em atividades de disciplinas anteriores

vinculadas ao tema de referéncia.

Também na Figura 26, cabe especial énfase, para as colunas identificadas por Disc B
2017-2, Disc E 2018-1 e Disc F 2018-2 que trazem a média das atividades vinculadas ao tema
de referéncia em disciplinas anteriores. Da mesma forma que estas informagdes sdo utilizas para
auxiliar no agrupamento para novas atividades, também sdo evidéncias das iniciativas dessa

abordagem noutras disciplinas no ambiente.

Por fim, a Figura 26 também apresenta ao final da ilustracio, os botdes Salvar e Excluir.
Como descrito anteriormente, a selecdo de determinada atividade acarreta na carga em tela
de agrupamentos processados anteriormente pelo sistema. Isto significa que a cada troca de
atividade no topo de formuldrio de Configuracdes de agrupamento, eventuais agrupamentos
vinculados podem ser alterados manualmente, arrastando e soltando os alunos em novos arranjos
de grupos e clicando no botao Salvar; e ainda, o agrupamento pode ser excluido do ambiente,
clicando no botdo Excluir.

5.2.3.1 Colaboragao e comunicagdo em atividades em grupo

O sistema de recomendacao de grupos do plugin € uma funcionalidade que busca

auxiliar professores na formagdo de melhores arranjos de alunos para atividades colaborativas.
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Participantes

§
T ° 5 2
: s 22 3 3 1§
0% 3 3 : 2 %
- R
: o =
id Nome Sobrenome J |ﬁ B
Grupo 1
5 nome 101 sobrenome 101 0.8 0.75 0.58 0.21[3]
-- outros 3 alunos --
10 nome 106 sobrenome 106 0.85 0.75 088 0.25[3]
Grupo 2
9 nome 105 sobrenome 105 0.5 1 0.15[2]
-- outros 4 alunos --
23 nome 116 sobrenome 116 0.05 0.05 0.19[2]
Grupo 3
14 nome 107 sobrenome 107 0.85 0.09[1]
-- outros 3 alunos --
20 nome 113 sobrenome 113 0.75 0.08[1]

Madificar agrupamento

Figura 26 — Resultado da recomendacio de grupos de alunos

No contexto desta pesquisa, € considerado que apds os grupos terem sido gerados, outras

funcionalidades para grupos do AVA Moodle podem ser exploradas.

Como sinalizado, o Moodle vem recebendo atualiza¢Oes e melhorias regularmente nos
ultimos anos. Avangos nas funcionalidades de grupos do ambiente, por exemplo, reduzem a
necessidade de desenvolvimento adicional para colaboracdo e comunicac¢do abrangendo grupos,
tal qual relatado em Santos, Castro Junior e Castro (2007), pois atualmente, tais recursos ja

fazem parte do produto Moodle.

A crescente utilizac¢do de aplicativos para dispositivos méveis para atividades e servigos
em todas dreas na sociedade também € observada na Educacdo. Assim, 0s novos recursos

do sistema de comunica¢do do Moodle também podem ser utilizados através do app Moodle
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Mobile?.

A Figura 27 apresenta a utilizacdo do Moodle Mobile vinculado a disciplina de exemplo
Disc H 2019-1 com destaque para notificacdo de nova mensagem para o grupo recomendado
pelo GREAT RS. J4 na Figura 28, pode ser observado o histérico de comunicagdo do grupo.
Estes exemplos sinalizam que o trabalho em grupos com Moodle pode contar com recursos do

ambiente para colaboracdo e comunicagdo incluindo facilidades do uso através de dispositivos

moveis.
Figura 27 — Notificacdo de nova mensagem Figura 28 — Comunicagdo do grupo
L =] FNQ@ = .l W 2256 & & = FNQ 7 gl W 22:56
Mensagens Q & <« . Trabalho sobre Respon...
S contatos Terga-feira, 9 julho
f 2:54
3 Favoritos (0) prof nome 121 sobrenome 1... PM
Caros Estudantes,
Grupo (2
v Po( n Atividade e recursos disponiveis conforme
q . mensagem anterior.
Tral:')alho sobre Responsabilidade Qualquer duivida entrem em contato.
Social - Grupo 1
Disc H 2019-1 Bom trabalho!
prof nome 121 sobrenome 121: Car...
22:55 PM
22:49 PM
Tarefa 1 - Grupo 1 Colegas, vamos concentrar as mensagens da
Disc H 2019-1 atividade aqui.
» Privado (3)
Nova Mensagem >
1
f | a : f & a :
Fonte — Do autor. Uso simulado do Moodle Mobile Fonte — Do autor. Uso simulado do Moodle Mobile

De volta ao contexto da recomendacao de grupos, uma vez estabelecido o agrupamento
para trabalho colaborativo junto a determinada atividade na disciplina, a recomendacao de
recursos educacionais pode contribuir para o engajamento dos estudantes no cumprimento da

tarefa, recomendando recursos segundo perfil do aluno e qualifica¢do prévia do material.

5.2.4 Recomendagdo de recursos educacionais

4 Maiores informacdes sobre o aplicativo para dispositivos méveis do Moodle podem ser obtidas em Moode App
<https://moodle.com/app/>


https://moodle.com/app/
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No sistema desenvolvido, a recomendacao de recursos tem o objetivo de potencializar

a utilizacao personalizada dos materiais didaticos para o cumprimento de determi-
nada atividade. Nesta primeira versao do sistema, o agrupamento de alunos segundo perfil de
comportamento € utilizado para determinar o nivel de engajamento dos estudantes. A filtragem
empregada considera que estudantes com mesmo nivel de engajamento podem ter interesses
semelhantes quanto ao tipo de material. Assim, recursos mais bem qualificados entre alunos
dentro de um mesmo grupo de engajamento serdo apresentadas aos demais estudantes como

sugestao de consulta.

A vinculagdo dos recursos direcionados para determinadas atividades € realizada implici-
tamente pela organizacdo do conteido da disciplina no Moodle segundo a divisdo por se¢des
(topicos ou semanas). Isto €, recursos em determinada se¢do sdo elegiveis para atividades na
mesma se¢do. Contudo, a recomendagdo propriamente dita ocorre de forma automatica e em
momento relativo. Uma configuracdo de agendamento do plugin executa uma verificacao de

oportunidade de recomendacao.

O padrao de execucio estabelecido determina que a recomendagdo ocorra em uma fracao
do tempo decorrido entre a recomendac¢do dos grupos para a atividade e o prazo limite para
entrega da mesma. Para versao inicial a fragcdo empregada é de 50% do tempo. Isso significa, por
exemplo, que para um agrupamento gerado 4 semanas antes do prazo de entrega da atividade, a

recomendacao de recursos ird ocorrer 2 semanas antes deste prazo.

A recomendacio podera ser antecipada caso:

50% dos alunos realizarem acesso aos recursos;

30% dos alunos realizarem a entrega da atividade (quando n@o houver grupo);

15% dos grupos realizarem a entrega da atividade;

20% dos alunos registrarem avaliacdo de recursos;

Cabe destacar que um problema comum na recomendac¢do de recursos didaticos, o de
nao haver nenhuma avaliagao ttil para recomendacio, serd minimizado pois o professor ou tutor
podera determinar relevancia e qualidade dos recursos educacionais trazendo algum subsidio

para recomendagao.

A notificagdo da mensagem utiliza a infraestrutura de comunicacio do préprio AVA. O
mecanismo de recomendacdo avalia se a atividade estd ou nao definida para ser realizada em
grupos de estudantes e ajusta a mensagem em fungao desta configuragdo. A mensagem alerta
para a atividade pendente informando quais recursos estdo disponiveis para acesso no ambiente.
Também € solicitado ao estudante que realize a avaliacdo dos recursos apds sua utilizagdo. A

Figura 29 ilustra o conteudo tipico da notificacdo de recomendagdo de recursos educacionais.
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Recomendagio de recursos para Trabalho sobre Responsabilidade Social
Caro estudante,

Para disicplina Disc H 2019-1 seu grupo precisa realizar a atividade 5F Trabalho sobre Responsabilidade Social que
tem data limite de entrega etn domingo, 30 jun 2019, 16:55.

Lembre-se que deve lhe ajudar na tarefa consultar os recursos abaixo listados pots foram selecionados para a atividade e
abrangem topicos relacionados.

Observe as classificagdes de relevancia e qualidade registradas pelos colegas de classe. Apos consultar os materiais
forneca seu feedback sobre estes materiats auxiliando no aperfeicoamento do material de referéncia para o tema.

. Formacio Integral: Trabalho e Cidadama Pagina vrvriririr

« B Exemplos de atuacio de diferentes profissionais na defesa dos Dirertos Humanos Livro

. (Reportagem) Arquitetura pelo compromisso social e direito a moradia Arquivo <riririris
s 0 (Video) Dirertos humanos em primeiro lugar: a ONU em agiio URL <rirvrirdr

e [ Matenal complementar Pasta

Mantenha contato com seu colegas de grupo para o bom andamento dos trabalhos e cumprimento do prazo.

Esta € uma mensagem autotndtica £ ndo deve ser respondida.
GEEAT Sistema de Fecomendagdo

Figura 29 — Mensagem de notificacdo da recomendacdo de recursos educacionais

5.2.5 Avaliacdo de recursos

Mesmo que a recomendagdo de recursos educacionais possa ser realizada sem ava-

liagdo prévia pelos alunos, a qualificagdo dos recursos efetivamente utilizados é

parte importante do sistema. Para tanto, os alunos utilizam interface especifica para
registrar qual a relevincia do recurso em relacdo a atividade e qual a qualidade percebida do
mesmo. Para ambos os indicadores € utilizada a escala Likert como pode ser observado na Figura
30.

Avaliacao de recurso.

Atributos de avaliacao

Tema Direitos humanos =

RecursofAtividade Video) Direitos humanos em primeiro lugar: a ONU em acdo URL -
Vinculo ative m S

Relevancia 1 2 3 4 5

Classificacdo 1 2 3 4 5

Salvar mudangas Cancelar ~ Voltar

Figura 30 — Avaliagdo de recurso vinculado ao tema

A avaliagdo dos recursos educacionais utilizados produz a possibilidade de considerar

a similaridade de avaliacdes entre os estudantes para mesmo material diddtico para filtragem
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colaborativa. Esse feedback dos alunos também contribui para aperfeicoamento da selecao de
recursos para novas atividades envolvendo a articulacdo com determinado tema transversal.
Desta forma, a andlise das recomendagdes processadas e os resultados decorrentes oportuniza

avaliacdo e aperfeicoamento de préticas transdisciplinares.

5.2.6  Visualizagdo das recomendagdes

Como parte importante de praticas pedagdgicas, a prerrogativa do sistema de auxiliar
iniciativas transdisciplinares também compreende fornecer informagdes para avaliacdao das
recomendacdes com base em dados sobre o rendimento dos estudantes nas atividades e o

feedback dos mesmos em relagdo aos recursos educacionais disponibilizados.

A funcionalidade de Visualizacdo das recomendagOes fornece informacdes sobre a
recomendacdo de grupos de alunos e sobre a recomendacdo de recursos educacionais. Os perfis
de usudrios vinculados ao professores, alunos e tutores determinam o conteiido que estara

disponivel para cada publico do AVA.

As informagdes sobre a recomendagdo de grupos de alunos abrangem as recomendagdes
realizadas, modalidade de grupos, modos de agrupamento, algoritmos e atributos empregados.
Apresenta também um resumo dos grupos formados indicando a quantidade de estudantes nos
grupos e o rendimento alcangados nas avaliagdes de cada atividade na medida em que as notas

dos alunos estiverem registradas.

Uma amostra da visualizacdo da recomendacao de grupos de alunos pode ser observada

na Figura 31.

Agrupamentos Recursos Mensagens
Recomendacdo de grupos
Atividade Agrupamento Grupos/Alunes/Aproveitamento
E sobre Direitos Humanos? Nenhurm grupe
O profissional e o cidad&o Nenhum grupo
%T\aba\hc sobre Responsabilidade Social Trabalho sobre Responsabilidade Sacial Trabalho sobre Responsabilidade Social - Grupo 1

Grupos visiveis Trabalho sobre Responsabilidade Social - Grupo 2
Trabalho sobre Responsabilidade Social - Grupo 2

P ouo
o o o

o)
R =]

Figura 31 — Visualizagdo da recomendacao de grupos de alunos

Em relagdo as recomendagdes de recursos educacionais, as informagdes apresentadas
sinalizam calculos de tempo para determinar 0 momento da realizacdo das recomendacdes.
Considerando que estas recomendagdes estio relacionadas com as atividades correspondentes, a
lista de recomendagdes associa cada atividade vinculada com temas transversais com a data de

processamento prevista e a indicacdo de estudantes notificados.
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Uma amostra da visualizagdo da recomendacdo de recursos educacionais pode ser

observada na Figura 32.

Agrupamentos Recursos Mensagens

Recomendacdo de recursos

Atividade Inicio monitoramento Limite monitoramento Tempo Data estimada

E sobre Direitos Humanos? quinta, 23 mai 2019, 23:58

O profissional e o cidaddo sexta, 4 jan 2019, 00:41 domingo, 30 jun 2019, 16:48 177 dias 17 horas terga, 2 abr 2019, 20:14
% Trabalho sobre Responsabilidade Social quarta, 27 fev 2019, 23:49 domingo, 30 jun 2019, 16:55 122 dias 17 horas terca, 30 abr 2019, 08:22

Figura 32 — Visualizacdo da recomendacgdo de recursos educacionais

Cabe ratificar que os contetdos das interfaces ilustradas nas Figuras 31 e 32 pode sofrer
variacdes a depender do perfil do usuério conectado ao AVA. Professores podem dispor de

informacdes que alunos nao podem consultar e vice-versa.

5.2.7 Configuragdes do GREAT RS integradas no ambiente

O desenvolvimento do plugin e sua integracdo ao Moodle utilizando infraestrutura de
servigos do ambiente proporciona beneficios e flexibilidade para o sistema e seus usudrios. Dois
servicos importantes do Moodle que o GREAT RS utiliza sdo as infraestruturas de agendamentos
de tarefas (Task APD) e de mensagens (Message API).

5.2.7.1 Configuracao de tarefas agendadas

O plugin GREAT RS realiza a notificacido de recomendagao de recursos educacionais
através de rotina agendada que € executada diariamente no servidor no qual o ambiente Moodle

estd hospedado.

A instalacdo do plugin ndo exige qualquer alteracdo nesta configuragcdo de agendamento
que somente pode ser alterada pelo administrador do ambiente Moodle. Entretanto, se for
necessario, o agendamento pode ser ajustado ou desativado acessando a drea de administracao

do ambiente. A Figura 33 apresenta a tarefa padrao configurada e as op¢des iniciais de execugao.

5.2.7.2 Configuracao de notificacdo de mensagens

A notificacdo de recomendacdo de recursos educacionais que o plugin GREAT RS

realiza € direcionada essencialmente aos estudantes. A infraestrutura de servigos de mensagem

> Interface de Programacio de Aplicacido, API da origem em Inglés para Application Programming Interface, é

um conjunto de rotinas e padrdes estabelecidos por um software para a utilizacdo das suas funcionalidades por
aplicativos ou plugins que nao pretendem envolver-se em detalhes da implementacao do software, mas apenas
usar seus servicos. Traduzido do contetido para API no Free On-line Dictonary of Computing (FOLDOC) em
<http://foldoc.org/Application+Program+Interface>. Acesso em: 19 jul. 2019.


http://foldoc.org/Application+Program+Interface
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Tarefas agendadas

Painel / Administracdo do site / Servidor / Tarefas agendadas
Falha
Ultimo  Préximo Diada por
Nome Componente Editar periocdo pericdo Minuto Hora Dia semana Més atraso Padrao
GREAT Sistema de Recomendacéio GREAT Sistema de ¢ MNunca  terga 9jul 30 17 * 0 7 0 Sim
\block_great_rs\task\resource_recommendation_message Recomendagéo 2019‘ 17:30

Figura 33 — Tarefas agendadas para o GREAT RS no Moodle

do Moodle permite que os usudrios ajustem as preferéncias de notificagdes para cada componente

do ambiente.

Desta forma, sendo do interesse do estudante, as configuracdes de notificacdo podem ser
ajustadas ou desativadas. Os ajustes possiveis incluem estabelecer como as notificagdes do tipo
popup serdo tratadas, e também, como devem ocorrer as notificagdes por e-mail. A Figura 34
apresenta as notificagdes do plugin GREAT RS e as op¢des padrao demonstrando utilizagao de

e-mail para comunicar as recomendacoes.
Painel / Preferéncias / Conta de usudrio / Preferéncias de notificagio

Preferéncias de notificacao

Desabilitar notificaces

Notificagdo
popup Email £
GREAT Sistema de Recomendacio Conectado Offline  Conectado Offline

Motificagdes de recomendacdo de recursos @ @ 5 |=, 5 |=.
Motificagdes de recomendacdo de grupos @ @ 5 |=, 5 nz.

Figura 34 — Preferéncias de notificacio dos estudantes no Moodle

O processamento e envio da mensagem de recomendacgdo de recursos educacionais
utiliza, como dito, os servicos de mensagem do Moodle. Neste sentido, cabe esclarecer, que
o sistema envia uma mensagem selecionando um professor configurado na disciplina como

remetente para cada um dos alunos destinatdrios.

Isto também implica dizer que a mensagem € armazenada na comunicagdo da disciplina
do Moodle e um e-mail com 0 mesmo contetddo é enviado notificando sobre a mensagem que
permanecera disponivel no Moodle para consultas posteriores. O e-mail enviado tem como
remetente a conta configurada na instalagdo do ambiente e € usada para todas notificagdes do
Moodle.
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5.3 Outras caracteristicas e informacdes sobre o sistema

A proposta do plugin é oferecer, de maneira simples e rdpida, beneficios para professores
e também para alunos. Docentes com experiéncia no uso do Moodle podem vincular facilmente

recursos e atividades aos temas relacionados com a disciplina.

Quando nd@o houver atividade anterior para subsidiar o célculo de conhecimento ou
experiéncia prévia, o professor podera utilizar a atividade Escolha do Moodle para realizar um
levantamento junto aos alunos da turma quanto a sua familiaridade com um tema transversal
especifico. O sistema ird tratar adequadamente opc¢des sequenciais numéricas de qualquer escala,
como indice de aproveitamento similar a uma atividade no Moodle. Um exemplo de utilizacao
da atividade Escolha para levantamento sobre conhecimento ou experiéncia prévia em relagcao a

determinado tema pode ser observado na Figura 35.

E sobre Direitos Humanos?

Qual seu conhecimento ou experiéncia prévia sobre Direitos Humanos?
ndigue na escala a seguir nivel de conhecimento em relacdo ac tema:
niciante (1) Insuficiente (2) Intermediario (3) Suficiente (4) Avancado (5)

Os resultados dessa atividade ndo serdo publicados apos sua resposta. X

1 2 3 4

Figura 35 — Atividade Escolha para averiguar conhecimento ou experiéncia prévia

(]

Outros temas transversais podem ser habilitados no sistema, permitindo que professores
e alunos de disciplinas relacionadas a temas variados se beneficiem da recomendagdo de grupos
ou da recomendacio de recursos. Consulte a configuracio global e de bloco do plugin neste

capitulo para obter mais informagdes sobre temas adicionais ou complementares.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O modelo disciplinar tradicional de organizagado curricular dos cursos do ensino superior,
em certa medida, direciona a acio pedagdgica para um tipo de ensino mais fragmentado. Este
nao parece ser o caminho apropriado para a qualidade de ensino que se deseja ofertar a fim de
formar individuos plenamente aptos para a insercdo em diferentes setores economicos e também
para a atuacgdo critica no desenvolvimento de nossa sociedade. O ensino superior € espaco
privilegiado para formagao integral, incluindo qualificagdo para o mercado de trabalho, para
iniciagdo cientifica e para exercicio da cidadania. Tal formacao é favorecida por um curriculo
integrado que busque dar mais sentido aos conhecimentos disciplinares, trazendo questdes e
problemas sociais para o processo de ensino, com acdo docente aberta para o pensamento

complexo, que explore a articulacdo, a religagdo de contetudos e saberes.

As discussoes trazidas para o curriculo também podem mobilizar os estudantes, auxiliando-
0s para o protagonismo de sua propria aprendizagem, com metodologias ativas e estratégias
de ensinagem que oportunizem o preparo € amadurecimento para os complexos problemas do
Século XXI, os quais exigem do profissional, capacita¢ao e espirito para inovacdo, que cobra
do cidadao discernimento para atuacao critica, ética, responsdvel e solidaria. Esta integracao
curricular problematizadora pode ser alcangada através de praticas interdisciplinares e transdisci-
plinares. A primeira articula, integra e fortalece diferentes componentes curriculares preparando
o estudante para variados problemas, a segunda direciona a formacao do egresso durante toda

sua caminhada ao longo de curso, diferenciado por temas transversais contextualizados.

A literatura € vasta quanto a importancia, desafios e dificuldades para implementacdo de
iniciativas interdisciplinares e transdisciplinares e a pesquisa realizada junto a professores em
IES corrobora tal cendrio. Mas também s@o encontradas referéncias que sinalizam oportunidades
que integram e proporcionam mais sentido ao curriculo, que encorajam e apontam possibilidades
para professores e alunos no processo de ensino e de aprendizagem, tendo nas praticas multi-
interdisciplinares a acdo integradora de saberes e nos temas transversais a acdo dinamizadoras

das atividades académicas.

A andlise destas oportunidades para integracao curricular mobilizadas por temas trans-
versais fundamenta o modelo operacional que suporta a proposta do sistema e encaminha a
resposta a questdo problema desta pesquisa; Um sistema de recomendacao de grupos e recursos
educacionais pode contribuir para articulagdo de diferentes temas ao longo das disciplinas de um

curso superior?

e Considerando que o mapeamento de abordagens e préticas para temas transversais (GREAT
MAP), € proposta que oferece suporte para colaboragdao docente em prol da compilacao de

estratégias no curriculo para tratamento de questdes relevantes para sociedade, constituindo
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possibilidades de integragdo curricular, contextualizadas com problemas concretos para

formacao integral do individuo;

e Considerando que o sistema de recomendacao de grupos oportuniza apoio os professores;
com consulta de sugestdes de abordagens e praticas multi-inter-transdisciplinares, mobiliza
os alunos; permitindo explorar estratégias colaborativas abrangendo aprendizagem por
problemas ou projetos alinhados com temas transversais, selecionando os melhores arranjos
de estudantes em atividades em grupos contando com AVA aparelhado com ferramentas

de colaboragdo e comunica¢do multi dispositivos;

e Considerando que associado a recomendacgdo de grupos, o sistema de recomendacgdo de
recursos (GREAT RS), oportuniza apoio os professores; com consulta de sugestdes de
recursos educacionais para apoiar a articulagdo multi-inter-transdisciplinares auxiliando
também na mediacdo com o estudo de diferentes teméticas, mobiliza os alunos; contri-
buindo para o engajamento nos topicos em estudo de forma independente e autdnoma,
pela indicaca@o de recursos mais apropriados contribuindo para melhores resultados na

aprendizagem.

Disto entende-se, que o levantamento das oportunidades para iniciativas de inser¢ao de
temas transversais em cursos superiores € a implementagao de um sistema, levam a conclusao
de que o modelo proposto apresenta caracteristicas que podem contribuir e potencializar a

articulacdo de diferentes temas transversais ao longo dos curriculos no ensino superior.

Este sistema ndo tem a pretensdo enfrentar todos os desafios e dificuldades por si s,
tal qual uma area do conhecimento (disciplina) que aspira resolver sozinha os mais complexos
problemas. O sistema GREAT apresentado, constitui neste ponto, uma proposta de mapeamento
de abordagens e praticas (MAP) e uma versao inicial de recomendacao de grupos e recursos (RS)
que procura contribuir, juntamente com outros elementos, tal qual articulacao interdisciplinar,
para mobiliza¢do docente, engajamento discente, mediagdo e comunicagdo sobre tema transversal

para integracdo curricular e formacéo integral do individuo.

A pesquisa aqui apresentada € estudo tedrico-técnico. As oportunidades de implantacao
de praticas inter-transdisciplinares lancam mao de validacdo argumentativa, na andlise de desafios
e oportunidades a partir de publicagdes relacionadas ao tema reunidas na sintese do modelo
operacional proposto. O processamento das recomendacdes do sistema tem validagdo técnico-
cientifica, baseada em simulac¢des controladas que atestam a eficiéncia da computacdo aplicada.
A premissa do efeito positivo da recomendacgdo € corroborada pela literatura especializada em
sistemas de recomendacao educacional, atestando que a utilizacdo de tais soffwares contribui

para o incremento de resultados no processo de ensino e de aprendizagem.

Um software com tal proposta ganha relevincia uma vez que temas transversais podem

mudar o cerne de um curriculo, de um curso, de uma IES. Essa diferenciacao € buscada para
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cursos de variadas dreas do conhecimento em relatos publicados em diferentes paises. Ainda,
tal diferenciacao pela adocao de temas transversais € possivel e estd atrelada a concepcao de
conteudo e integracdo curricular de qualidade mobilizando processos de avaliacdao nas IES.
Sobretudo, os efeitos potenciais para formagao do individuo tém grande importancia na busca de

justi¢a social e desenvolvimento para nossa sociedade.

Assim, a articulacdo entre conteidos de componentes curriculares e temas transversais,
na prética da transdisciplinaridade, pode representar importante instrumento para religacao
de saberes inerente a formacdo integral e aten¢do ao pensamento complexo. Esta alternativa
pode contribuir para que mesmo a partir de um curriculo disciplinar possa emergir um ensino
que contemple a qualificacdo para o trabalho como também a preparagdo para o exercicio da

cidadania.

No contexto do Programa de Mestrado Profissional em Informética na Educacdo, esta
pesquisa busca através do sistema desenvolvido, aplicar a informdtica para conectar e engajar
pessoas, potencializando a colaboracdo, recomendar diferentes midias de recursos educacionais,
contribuindo para a mediacdo buscando o ensino e a aprendizagem significativos e auxiliando

nos processos educativos no ensino superior.

A construgdo deste trabalho proporcionou grande aprendizado nas questdes relacionadas
ao tema. Estabeleceu também uma referéncia significativa para o estudo de questdes envolvendo
a adocdo de temas transversais no ensino superior. Acredita-se que pode contribuir ainda para
estudos abrangendo integracdo curricular, formacao integral do individuo, praticas multi-inter-

transdisciplinares e sistemas de recomendagdo educacional.

A qualificacdo, a diferenciacdo, a inovagao sobre curriculos tradicionais € de grande
interesse para o ensino em diferentes dreas do conhecimento. As dificuldades e desafios sdao
similares nos diferentes niveis e modalidades de ensino e também podem ser verificados em
outros paises. Esse contexto auxilia quanto a perspectivas de trabalhos futuros, incluindo: (1)
disponibilizacao do plugin GREAT RS em portugués e inglés no repositério de complementos
do Moodle, para que o software possa auxiliar iniciativas transdisciplinares e evoluir diante de
outras realidades; (2) o desenvolvimento da ferramenta concebida de mapeamento de abordagens
e praticas para temas transversais (GREAT MAP) para integralidade do sistema GREAT; e a
validacdo pratica do GREAT RS junto a diferentes disciplinas para aperfeicoamento do modelo

operacional proposto e para qualificacao do sistema desenvolvido.
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APENDICE A - APURACAO E AGRUPAMENTO POR
CONHECIMENTO E EXPERIENCIA PREVIOS

A medicdo ou inferéncia em relacio ao conhecimento e experiéncias prévios dos estudan-
tes para agrupamento por similaridade destas caracteristicas utiliza as informag¢des disponiveis
no AVA. O desempenho dos alunos nas tarefas e a quantidade de atividades realizadas vinculadas

aos diferentes temas sdo revertidas respectivamente para conhecimento e experiéncia prévios.

Cada atividade vinculada aos diferentes temas habilitados no sistema passa a ser conside-

rada para apuracdo de conhecimento e experiéncia prévios conforme descrito a seguir:

e Aproveitamento em atividades - A pontuacdo ou nota obtida pelo estudante na realizacdo
de uma atividade € normalizada para indice de aproveitamento. Por exemplo, se em uma
atividade a nota méxima é dez (10) e o aluno atinge resultado nove (9), ele alcanca
aproveitamento zero virgula nove (0,9). Se em outra tarefa a nota maxima € cinquenta
(50) e o aluno atinge a pontuacdo quarenta e dois (42), ele alcanga o aproveitamento zero
virgula oitenta e quatro (0,84). Assim todas as pontuacdes dos estudantes sao padronizadas

para alguma fracdo entre zero (0) e um (1).

e Conhecimento prévio - O aproveitamento alcancado em atividades vinculadas a determi-

nado tema é somando e dividido pela quantidade destas atividades.

e Experiéncia prévia - Do total de atividades vinculadas a determinado tema, a contagem
de atividades realizadas pelo aluno e com nota registrada no AVA € considerada como
tarefa que o estudante cumpriu junto ao tema, isto €, para o modelo operacional proposto,

estd é a experiéncia implicita do aluno em relacdo ao tema.

e Abrangéncia de apuracao - Tanto para conhecimento, como para experiéncia prévia, a
verificagdo de atividades para apuragdo destas informacdes considera a disciplina (curso
Moodle) na qual esta sendo utilizado o plugin e processado o agrupamento. Quando € utili-
zado o parametro "Incluir disciplinas anteriores como atividades", o sistema verifica outras
disciplinas no AVA que tenham iniciado antes do inicio da disciplina de processamento e,

ainda, que as seguintes condicdes sejam atendidas:

— Tenha habilitado o plugin GREAT RS na disciplina e tenha alguma atividade vincu-
lada ao tema relacionado ao processamento de agrupamento; e

— Tenha entre os alunos inscritos na disciplina ao menos um aluno da disciplina de

processamento.
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Com os critérios conhecimento e experiéncia prévios estabelecidos, o algoritmo K-means

considera estas duas informag¢des como coordenadas X, Y em um plano bidimensional.

Nos primeiros testes de inspe¢ao realizados foi observado que a biblioteca PHP K-means
utilizada! apresentava consideravel sensibilidade associado ao fato que os valores de X,Y eram
muito proximos. As fragdes de conhecimento variam entre 0,0 e 1,0 enquanto as contagens de
experiéncia sao inteiros entre 0 e N, onde N € o nimero de atividades relacionadas ao tema
no ambiente e que estejam vinculados aos alunos inscritos na disciplina de processamento.
Em funcdo disto, se optou em aplicar um multiplicador para os dois critérios, definindo-se
a multiplicac@o por dez (10). Assim o software passou a considerar conhecimento entre O e
10 e experiéncia como multiplos de 10. O ajuste foi positivo pelo efeito que proporcionou ao

processamento de agrupamento.

Diferentes testes foram realizados evidenciando a correta apuracdo das informagdes de
conhecimento e experiéncia prévios segundo descrito e o adequado processamento do agrupa-
mento com tais critérios utilizados segundo o conceito do algoritmo K-means. Para ilustrar a
apuracgdo destes dados, a tabela a seguir retdne dezesseis (16) alunos inscritos na Disciplina H
2019-1. Para estes alunos também constam registro de notas em atividades em outras disciplinas
no AVA, a saber, Disciplina B 2017-2, Disciplina E 2018-1 e Disciplina F 2018-2.

Buscando facilitar a visualizacdo do efeito do agrupamento foram realizados registros
hipotéticos de notas para os alunos entre as diferentes disciplinas de maneira que a diferenciagcdo
estivesse visivelmente evidente. Para cada conjunto de quatro (4) alunos selecionados ao acaso,
foram registradas diferentes quantidades de notas, constituindo um conjunto com quatro (4)
notas, um conjunto com trés (3) notas, um conjunto com duas (2) notas e ainda um conjunto
com apenas uma (1) nota para cada aluno. Assim, nestes dados hipotéticos a diferenciacdo pela
experiéncia € notdvel. Alguns alunos realizaram quatro (4) atividades enquanto outro conjunto

trabalhou em apenas uma atividade vinculada ao tema.

O processamento de agrupamento foi realizado indicando a geragdo de quatro (4) gru-
pos. A partir da observacao dos dados no quadro a seguir em comparagdo com o resultado do
processamento na figura seguinte, € possivel constatar como os dados apurados sdo adequada-
mente processados pelo algoritmo K-means gerando os agrupamentos segundo a diferenciacao
proposital de experiéncia registrada para os alunos sendo tal evidéncia utilizada para validagdo
do processamento. Os indices de conhecimento e experiéncia a direita no quadro de disciplinas e

atividades podem ser observados agrupados na figura do resultado.

' Foi selecionada a biblioteca de software PHP K-means, de cédigo aberto, disponibilizada por Benjamin

Delespierre, no servigo online GitHub. Disponivel em <https://github.com/bdelespierre/php-kmeans>


https://github.com/bdelespierre/php-kmeans
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Tabela de alunos inscritos e notas em disciplinas e atividades hipotéticas
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Participantes

I [=] g

) = o - iy &

@ § E = = E

S % o o = n

= s = = = -]

= 2 e e e B
id Nome Sobrenome G ﬁi 28 L6 L@ a
Grupo 1
7 nome 103 sobrenome 103 0.75 067 14321 0.48[4]
8 nome 104 sobrenome 104 0.3 0.86 16321 0.5[4]
10 nome 106 sobrenome 106 0.85 0.75 18321  0.57[4]
22 nome 115 sobrenome 115 0.85 0.7 1.79[2] 0.56[4][%9

| Soma de notas (3.34) dividido pelo ndmero de atividades ou totais de disciplinas anteriores (6) vinculadas com o terna. l

Grupo £
g nome 105 sobrenome 105 0.3 0.08[1]
14 nome 107 sobrenome 107 0.85 0.14[1]
17 nome 110 sobrenome 110 0.85 0.14[1]
15 nome 108 sobrenome 108 0.95 0.16[1]
Grupo 3
5 nome 101 sobrenome 101 0.8 0.58 0.23[2]
21 nome 114 sobrenome 114 0.75 0.65 0.23[2]
20 nome 113 sobrenome 113 0.75 0.82 0.26[2]
23 nome 116 sobrenome 116 0.95 0.95 0.32[2]
Grupo 4
6 nome 102 sobrenome 102 06 09 0.75 0.38[3]
16 nome 109 sobrenome 109 0.35 0.85 0.75 0.36[3]
18 nome 111 sobrenome 111 0.75 0.95 0.9 0.43[3]
19 nome 112 sobrenome 112 0.85 0.85 0.8 0.42[3]

Resultado do agrupamento para quatro (4) grupos segundo conhecimento e experiéncia
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