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RESUMO

A crianga convive com diferentes meios de leitura desde os primeiros anos de vida,
em todo tempo, em todo o lugar. O letramento faz parte do seu cotidiano através de
inlmeros recursos, como roétulos, receitas, jornais, embalagens, revistas, livros
infantis, midias digitais, ja a alfabetizacdo acontece quando ocorre o processo de
leitura, quando a crianga percebe a diferenca entre fonema e grafema, decodifica,
compreende, estabelece relacbes e interpreta o que |é. As Politicas Publicas
determinam na 5° meta do Plano Nacional de Educacédo que toda crianca deve estar
alfabetizada aos oito anos, no entanto ao final do primeiro ciclo de alfabetizacao,
aproximadamente 25% dos estudantes brasileiros ndo leem, ndo escrevem e nao
interpretam. Nesse sentido, o objetivo principal dessa pesquisa foi investigar em que
medida o uso de softwares de alfabetizacdo disponiveis no Brasil contribuem de
forma efetiva para a aquisicdo da leitura, da escrita e insercdo na cultura do
letramento por parte de criangas com dificuldades na aprendizagem. A partir de um
estudo bibliografico envolvendo os autores como Vygotsky, Rosana Rojo, Magda
Soares, Maria de Fatima Russo, Cecilia Goulart Stanislas Dehaene, Sonia Kramer
Eglé Franchi, Alexsandra G. Seabra, Fernando Capovilla, John F Savage, entre
outros, a pesquisa teve uma abordagem qualitativa, de natureza aplicada, sob a
forma de um estudo experimental, acompanhado de levantamento de dados para
diagndstico e intervencao, envolvendo um grupo de vinte e dois (22) estudantes do
4° ano do Ensino Fundamental, de uma escola publica municipal localizada nos
Campos de Cima da Serra. A pesquisa teve a duracdo de dezesseis semanas.
Durante doze semanas aplicaram-se as atividades dos Softwares GCompris,
Participar2 e Luz do Saber que trouxeram contribuicbes favoraveis para o
desenvolvimento da leitura e escrita para todos os estudantes envolvidos, sendo que
cinquenta por cento (50%) destes, ao final da décima segunda semana, estavam
alfabetizados. Constatou-se que os demais estudantes apresentavam dificuldades
em compreender o som das letras e fazer a relacdo com a grafia. Assim foi
planejado, programado e testado um Software baseado no método sintético/fonico, e
aplicado com os onze alunos gque ainda apresentam dificuldades na aprendizagem.
O “Software Circuito Magico Alfaletrando” foi utilizado durante quatro semanas e
constatou-se que 0s onze progrediram em sua aprendizagem, desses, oito
apresentam leitura fluente, fazem associagao de ideias de um texto, compreendem o
contexto social, interpretam e produzem pequenos textos. Concluiu-se que, o0 uso de
Softwares de alfabetizacdo auxiliou os estudantes no desenvolvimento da leitura, da
escrita e do letramento uma vez que 86,36% dos estudantes pesquisados foram
aprovados.

Palavras-Chave: Alfabetizacdo. Letramento. Software Educacional. Dificuldade na
Aprendizagem.



ABSTRACT

The child coexists with different means of reading from the earliest years of life, all
the time, all over the place. Literacy is part of its daily life through many resources,
such as labels, recipes, newspapers, packaging, magazines, children's books, digital
media, literacy happens when the reading process occurs, when the child perceives
the difference between phoneme and grapheme , decodes, understands, makes
relationships and interprets what he reads. Public Policies determine in the 5th goal
of the National Education Plan that every child must be literate at the age of eight,
but at the end of the first cycle of literacy, approximately 25% of Brazilian students do
not read, write or interpret. In this sense, the main objective of this research was to
investigate the extent to which the use of literacy software available in Brazil
effectively contributes to the acquisition of reading, writing and insertion in literacy
culture by children with learning difficulties. From a bibliographic study involving the
authors such as Vygotsky, Rosana Rojo, Magda Soares, Maria de Fatima Russo,
Cecilia Goulart Stanislas Dehaene, Sonia Kramer Eglé Franchi, Alexsandra G.
Seabra, Fernando Capovilla, John F Savage, among others, research had a
qualitative approach, of an applied nature, in the form of an experimental study,
accompanied by data collection for diagnosis and intervention, involving a group of
twenty-two (22) students of the 4th year of elementary school, of a municipal public
school located in the Campos de Cima da Serra. The research lasted for sixteen
weeks. During twelve weeks the activities of the GCompris, Participar2 and Luz do
Saber softwares were applied, which brought favorable contributions to the
development of reading and writing for all the students involved, and fifty percent
(50%) of these, at the end of the twelfth were literate. It was verified that the other
students had difficulties in understanding the sound of the letters and to make the
relation with the spelling. Thus a software based on the synthetic / phonic method
was designed, programmed and tested, and applied with the eleven students who
still have learning difficulties. The software “Circuito Magico Alfaletrando" was used
during four weeks and it was verified that the eleven have progressed in their
learning, of these, eight present fluent reading, associate ideas of a text, understand
the social context, interpret and produce small texts. It was concluded that the use of
Literacy Software helped students develop reading, writing and literacy since 86.36%
of the students surveyed were approved.

Keywords: Literacy. Literature. Educational Software. Difficulty in Learning.
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1 INTRODUCAO

Alfabetizar e letrar séo tarefas aparentemente simples. Para algumas criancas
a identificacdo das letras e palavras e, a leitura de textos acontece naturalmente no
primeiro ano, ocorrendo entre os seis e sete anos. Algumas destas criangas chegam
a escola alfabetizadas, porém para um indice elevando (mais de 20%) de

estudantes do Brasil, a tarefa de ler e escrever, se torna praticamente impossivel.

Sera dado destaque especial nesta pesquisa, aquelas criancas que
apresentam dificuldade na aprendizagem e meramente passam pelos bancos
escolares do primeiro para o segundo ano, do segundo para o terceiro e, do terceiro
para o quarto ano sem o dominio das habilidades minimas de leitura e letramento.

Neste sentido, Piccoli e Camini (2013) apontam que,

Em uma mesma sala a professora possui diferentes niveis de
conceitualizacdo da leitura e da escrita, assim como diferentes estilos de
aprendizagem, diferentes capacidades de concentracdo, diferentes
interesses. E nesse ponto que nossos argumentos indicam o desafio colossal
da pratica docente alfabetizadora em tempos de crise (p.13).
E neste sentido que gestores e educadores precisam lancar um olhar atento
as necessidades globais de cada estudante, pois, o fato de encontrar pelo menos
um terco de estudantes do quarto ano, no nivel inicial da leitura e escrita, comprova

a ineficiéncia do ensino que vem sendo ofertado nas escolas brasileiras.

Os estudantes com dificuldades de aprender normalmente fracassam na
escola por ndo conseguir utilizar de forma competente os recursos intelectuais e
cognitivos e tecnoldgicos. Dessa forma, o professor deve avaliar os procedimentos,
métodos e técnicas utilizadas a fim de verificar quais as estratégias de ajuda
pedagdgica podem auxiliar no desenvolvimento das habilidades de leitura, escrita e

letramento.

Com este fim e a partir diretrizes da nova a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) que determina novas relacdes de aprendizagem por meio da tecnologia em
pelo menos duas competéncias. A BNCC recomenda a tecnologia como ferramenta
para o desenvolvimento de habilidades humanas e descreve na Competéncia quatro
(4) utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e

escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
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linguagens artisticas, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacgdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir
sentidos que levem ao entendimento muatuo e na Competéncia cinco (5)
compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagbes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida
pessoal e coletiva (BRASIL, 2017), propfe-se que a escola em seu contexto geral
deve fazer da tecnologia uma aliada no desenvolvimento da aprendizagem, para
tanto, recomenda-se o0 uso de softwares de alfabetizacdo e letramento como
ferramenta de apoio aos estudantes com dificuldades na leitura, escrita e letramento
com a finalidade de alfabetiza-los e letra-los, no menor tempo possivel, uma vez
gue, mesmo tendo avancado para o0 quarto ano nao leem e nao escrevem, téo

pouco interpretam ideias esséncias em um texto.

1.1 Relevancia da Pesquisa

O Brasil reduziu em 4,3 pontos percentuais o numero de analfabetos de 2001
a 2014, é o que aponta a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
2014, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Entretanto
existe um percentual de 9% de nédo alfabetizados, o que equivale a dizer que

aproximadamente 18 milh&es de brasileiros ndo sabem ler e escrever.

A aprovacao da lei n® 11.274/2006, favoreceu a inclusdo das criancas de
classes populares com seis anos no sistema educacional brasileiro, a 5 meta do
PNE (Plano Nacional de Educacéo) determina que seja preciso alfabetizar todas as
criangas até, no maximo, oito anos, a ndo retencdo dos alunos do 1° ao 3° ano do
Ensino Fundamental pelo Parecer CNE/CEB N° 11/2010 e a Resolugdao CNE/CEB
N° 07/2010 de 14 de dezembro de 2010, recomendam os trés primeiros anos em um
anico ciclo pedagogico de alfabetizacdo, contudo todas estas mudancas foram

insuficientes para melhorar os indices de alfabetizac&o e letramento.

Mediante as mudancgas educacionais promovidas pelas politicas publicas com

a finalidade de qualificar a educacao, definindo metas e diretrizes a partir do PNE, e
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da mais recente mudanca com a nova BNCC, surge a necessidade de buscar novas
formas de ensinar oferecendo alternativas para “todo estudante” ser alfabetizado e
letrado até o segundo ano, estimulando-o a ser autdnomo na construcdo da
aprendizagem, uma vez que mesmo se tratando de criancas das classes populares,
que parecem chegar a escola letrado e com uma gama de informacdes transmitidas
pelos meios de comunicagdo e pela internet, h4 em todo o Brasil, aguelas que néo

conseguem desenvolver as habilidades de leitura, escrita e letramento.

Criancas nascidas a partir do XXI sdo consideradas nativas digitais, e €
possivel afirmar que séo sujeitos que dominam o uso dessas tecnologias, uma vez
que apresentam facilidade e interagem com os mais diversos ambientes. E a
primeira vez na histéria da humanidade que os papéis se invertem e criancas
ensinam adultos a utilizar ferramentas tecnologicas. Os nativos digitais nasceram e
cresceram em um tempo e espaco onde as tecnologias sédo utilizadas com muita
veeméncia, ou seja, nasceram na “era digital” e ndo apresentam dificuldade no
manejo das ferramentas. Assim sendo, é vidvel que a escola aproxime o uso da
tecnologia ao fazer pedagdgico para que a crianca encontre facilidade na

compreensao do processo de aquisi¢ao da leitura, da escrita e do letramento.

A importancia em refletir sobre as habilidades e competéncias dos nativos
digitais, bem como, evidenciar a preocupagdo do governo brasileiro em
buscar transformar a Educacdo tradicional através da distribuicdo de
computadores e tablets sdo algumas das evidéncias de que a escola dentro
do formato tradicional deve se transformar. Sendo assim, vimos que ha
muito ainda para se pesquisar sobre novas maneiras de se compreender e
ensinar essa nova Geracdo Y. Entretanto, avangamos um passo, porque
estamos debrucados a observar sobre as necessidades dos nativos digitais
e as transformagfes curriculares e estruturais necessérias para melhor
acolhé-los, posto que o mundo digital estd em expansdo e, com ele, seus

nativos e suas interacées socioculturais (COELHO, 2012, p.92).

Em aula tradicional o professor apresenta seus conteddos no quadro e
mesmo utilizando como instrumento o giz colorido ou cartazes explicativos como
recurso audiovisual € diferente de uma aula programada no computador onde um
software apresenta recursos pedagogicos de movimento, cor, som, interacdo e

construcao.

Ensinar utilizando o computador e softwares educacionais implica que o
aluno, através da maquina, possa adquirir conceitos sobre praticamente qualquer

dominio. Entretanto, a abordagem pedagodgica de como isso acontece € bastante
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variada, professor e aluno precisam compreender que ir ao laboratério de
informatica ou fazer uso de qualquer recurso tecnologico (softwares, musicas
videos, filmes) em sala de aula, requer planejar e envolver-se no uso destes

recursos com o objetivo de estimular o desenvolvimento da aprendizagem.

1.2 Justificativa

O uso do computador, de softwares de alfabetizacdo e letramento de forma
pedagdgica possibilita a concretizacdo de importantes mudancas, além de oferecer
ao educando a possibilidade de ser incluido digitalmente. Peluso diz que: “[...] o
computador significa a revolucdo organizacional da informacdo, da cultura, da
ciéncia: € uma concepcdo nova do mundo que esta se desenvolvendo sob nossos

olhos através de uma renovacao socio técnico-cultural” (1998, p. 157).

H& uma necessidade constante de propor uma pedagogia que insira o
estudante ndo sé no processo de aprendizagem, mas também no processo de
inclusdo digital que o capacita para o contexto historico atual, com autonomia. O
estudante precisa saber ler, interpretar, produzir textos, e acima de tudo usufruir de
recursos tecnoldgicos que podem contribuir na formacdo do pensamento critico e

criativo.

Dolz e Schneuwly (2004, apud LEAL, ALBUQUERQUE e MORAIS, 2007),
defendem que, para que a crianca seja alfabetizada de fato, o professor precisa
oferecer, desde o Primeiro ano de alfabetizacdo, textos da ordem do narrar
destinados a recriacdo da realidade, entre eles, contos, fabulas, lendas; textos da
ordem do relatar, que seriam aqueles destinados a documentacédo e a memorizagcao
das acdes humanas, tais como noticias, diarios, relatos historicos e textos da ordem
do descrever acles, que se destinam a instruir como realizar atividades e a
prescrever e regular modos de comportamento, tais como receitas, regras de jogo,

regulamentos.

Contudo, as possibilidades de recursos e metodologias utilizadas até entéo,
nao tém sido o suficiente para alfabetizar uma parcela consideravel de alunos. Com
a falta de solugé@o para o problema surge no final da década de 80, a reflexdo em
torno de como desenvolver o processo de aprendizagem no ensino da lingua

materna a partir do letramento. Segundo Kato “[...] norma padrao ou lingua falada
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culta, € consequéncia de letramento, motivo por que, indiretamente € funcdo da
escola desenvolver no aluno o dominio da linguagem falada institucionalmente
aceita” (2003, p.7).

Soares (2006) explica que “alfabetizacdo € a acado de ensinar a ler e escrever
e letramento é o estado ou condicdo de quem ndo apenas sabe ler e escrever, mas

cultiva e exerce as praticas que usam na escrita” (p.47) e ainda afirma,

Precisamos de um verbo “letrar” para nomear a agéo de levar os individuos
ao letramento. Assim teriamos alfabetizar e letrar como duas acgles
distintas, mas ndo inseparaveis, ao contrario: o ideal seria alfabetizar
letrando, ou seja, ensinar a ler e a escrever no contexto das préaticas sociais
da leitura e da escrita, de modo que o individuo se tornasse ao mesmo
tempo, alfabetizado e letrado (SOARES, 2006, p.47).

Entretanto, depois de quase trés décadas se falando de letramento o fracasso
na alfabetizacao persiste, mesmo porque o conceito de letramento vai muito além de
ler e escreve. Ndo ha como letrar uma crianca se esta ndo domina a leitura e a

escrita.

A partir da problematica do elevado indice de estudantes que ndo leem e nao
escrevem no 4° ano do Ensino Fundamental, é possivel afirmar que,
consequentemente, as escolas estdo formando uma sociedade de iletrados e
analfabetos funcionais. Com o surgimento da tecnologia, é possivel visualizar um
aporte grande de recursos que poderiam auxiliar na superacdo deste problema.

Moran (2013, p. 5) ao se referir ao uso das tecnologias na escola diz:

Haverd uma integracdo maior das tecnologias e das metodologias de
trabalhar com o oral, a escrita e o audiovisual. Nao precisaremos abandonar
as formas ja conhecidas pelas tecnologias teleméticas, s6 porque estdo na
moda. Integraremos as tecnologias novas e as ja conhecidas. Iremos utiliza-
las como mediacdo facilitadora do processo de ensinar e aprender
participativamente.

Para Velloso (2010), o computador € um espaco midiatico que incorpora
sons, imagens, signos verbais. O usuario precisa ter o dominio dos cédigos e dos
equipamentos para acessar a maquina, empregar seus comandos e efetivar a
digitacdo ou leitura de um texto, manusear 0 mouse, aprender os codigos para
iniciar, gravar e terminar uma tarefa, ou seja, o usuario precisa aprender a codificar e
decodificar o computador. Todo este exercicio fara com que o estudante domine

algumas habilidades importantes.
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O PROINFO (Programa Nacional de Tecnologia Educacional) € um programa
educacional criado pela Portaria n°® 522/MEC, de 9 de abril de 1997, para promover o
uso pedagogico de TICs (Tecnologias de Informatica e Comunicacdes) na rede
publica de ensino fundamental e médio e a partir deste, as escolas recebem
equipamentos tecnoldgicos diversos, porém isso ndo significa que estes recursos
contemplem as necessidades da escola ou que sejam aproveitados ou utilizados de

forma correta. Para tanto, € preciso propor o uso adequado destes instrumentos.

O computador, por sua vez, possui uma riqueza a ser descoberta pelo aluno,
seja nos diferentes Objetos de Aprendizagem que fazem parte do sistema
operacional, ou, na exploracdo de diferentes softwares, ou, nos jogos pedagogicos
ofertados na internet, ou ainda, os possiveis de instalar em desktop, instrumentos
estes, acessiveis gratuitamente e que auxiliam no processo de alfabetizacdo e
letramento. Hoje, os recursos disponiveis na rede com objetivos pedagdgicos séo
inUmeros, contudo é preciso saber selecionar aqueles que realmente venham

contribuir com a aprendizagem.

Desta forma, buscou-se compreender como acontece 0 processo de
desenvolvimento fénico que leva a crianca a aprender a ler para posterior escrita, e
a influéncia que o uso de softwares de alfabetizacdo e letramento tem neste

processo.

1. 3 Problema da Pesquisa

Ao iniciar a vida escolar, a crianca traz inUmeras experiéncias, porém nem
sempre essas experiéncias acrescidas dos recursos de sala de aula sao suficientes
para alfabetizar todos os alunos na idade certa como define a quinta meta do Plano
PNE. E necessario propor novas estratégias a fim de solucionar esta problematica.
Para tanto, questiona-se: Os softwares gratuitos de alfabetizacdo e letramento
disponiveis no Brasil apresentam um design facil, criativo e eficiente para estimular o
desenvolvimento da consciéncia fonoldgica, a leitura, a escrita e inser¢cao na cultura

do letramento para alunos que apresentam dificuldades na aprendizagem?

Morais defende a ideia de que,
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As habilidades fonolégicas ndo se desenvolvem em funcdo de um relégio
biologico, que faria com que, por volta de certa idade, todas as criancas
fossem capazes de fazer tais ou quais operacdes sobre os segmentos
sonoros das palavras. As oportunidades vividas, na escola e fora dela, séo
fundamentais para que o0s aprendizes desenvolvam determinadas
habilidades fonolégicas. (MORAIS, 2012, p. 90)

Buscou-se, portanto, apds pesquisa de softwares gratuitos e disponiveis na
internet, fazer uma andlise de trés softwares considerados apropriados para
alfabetizacdo e/ou letramento, levantamento diagnostico de quais estudantes do 4°
ano do Ensino Fundamental de uma escola publica localizada nos Campos de Cima
da Serra apresentam dificuldades na leitura e na escrita, bem como aplicacéo de
atividades utilizando os softwares selecionados com o grupo eleito a fim de

responder ao problema de pesquisa.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo Geral

O objetivo geral foi investigar em que medida o uso de softwares gratuitos*
contribuem de forma efetiva para a aquisicdo da leitura e da escrita e insercao na
cultura do letramento por parte de criancas com dificuldades na aprendizagem.

1.4.2 Objetivos Especificos

Como objetivo especifico buscou-se:

e Investigar e diferenciar conceitos e métodos de alfabetizacdo e letramento
enfatizando a consciéncia fonolégica.

e Pesquisar e analisar do ponto de vista técnico-pedagdgico os softwares
disponiveis no Brasil, gratuitos e planejados para o0s processos de
desenvolvimento da consciéncia fonoldgica, da aquisicdo da lingua escrita e

de uma cultura de letramento.

! Software meramente gratuito (freeware) sdo programas que se pode utlizar sem pagar. Um
software pode ser gratuito e livre, por outro lado, pode ser também gratuito e fechado. Um software
nesta condicdo é restrito, isto €, somente 0 autor ou a entidade que o desenvolve tem acesso ao
codigo-fonte, portanto vocé ndo pode altera-lo ou simplesmente estuda-lo, somente uséa-lo da forma
como foi disponibilizado.
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e Aferir o impacto da utilizacdo de softwares gratuitos na qualidade e quantidade
dos processos de aquisicao da leitura, da escrita e do letramento em criancas
com dificuldades na aprendizagem a partir do desenvolvimento da consciéncia
fonologica,

e Planejar um software que articule alfabetizagéo e letramento direcionados a
estudantes com dificuldades na aprendizagem a partir da consciéncia

fonologica.

1.5 Estrutura do Documento

Este estudo esta organizado em seis capitulos e busca apresentar as bases
tedricas para a elaboracdo do objeto de pesquisa. No Capitulo Primeiro encontram-
se a introducgdo, a justificativa, o problema de pesquisa e 0s objetivos do estudo
(geral e especificos).

O Capitulo Segundo aborda os aspectos tedricos relativos ao tema do estudo,
alfabetizacdo e letramento e destacaram-se 0s conceitos, diferencas e semelhancas
entre alfabetizacdo e letramento, foram mencionados os indices de estudantes ndo
alfabetizadas até os oito anos de idade e a importancia de se utilizar softwares
educacionais como ferramenta de estimulo para o desenvolvimento da leitura e da
escrita.

O Capitulo Terceiro discorre sobre a selecdo, a andlise dos softwares de
alfabetizacao e letramento gratuitos e disponiveis na internet, e a escolha dos trés
softwares que se aproximam das necessidades do objeto de estudo, além disso, foi
feito uma descricdo minuciosa de cada software sendo eles: GCompris, Participar2 e
Luz do Saber.

O Capitulo Quarto aborda aspectos metodolégicos da pesquisa no que se
refere ao tipo, a natureza e as etapas do procedimento técnico de pesquisa
experimental.

O Capitulo Quinto relata os resultados do diagndstico a partir dos testes de
leitura e escrita aplicados nos estudantes no inicio da pesquisa e posteriormente em
trés momentos distintos apds cada quatro semanas de aplicacdo dos softwares.

No Capitulo Sexto é descritos o produto final em detalhes e o0 que se pretende

para o futuro com relacdo a esta pesquisa.
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No Capitulo sétimo foi descrito como foi aplicado o produto Software “Circuito
Magico Alfaletrando” e os resultados da pesquisa bem como os estudantes se

desempenharam nesta etapa.

2 REFERENCIAL TEORICO

A acéo de alfabetizar e letrar uma crianca vai muito além de apresentar-lhe as
letras, as palavras ou 0s textos seja na lousa, nos livros, em folhas soltas, em placas
da rua ou nas midias, alfabetizar € olhar com atencéo as necessidades individuais
de cada sujeito, examinando suas facilidades e dificuldades e a partir desta
percepcao escolher métodos e técnicas, recursos e procedimentos capaz de auxiliar
a criangca em sua aprendizagem cognitiva concorrendo para o desenvolvimento da
competéncia em linguagens determinada pela BNCC que define que todo estudante

ao final do Ensino Fundamental deva,

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artisticas, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo (BNCC, 2017, p.11).

A BNCC (2017) delibera que cada competéncia seja definida “como a
mobilizacdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas,
cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas
complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do
trabalho” (p.10). Cabe, portanto, a escola, oferecer aos estudantes dos primeiros
anos do Ensino Fundamental meios para desenvolver a leitura, a escrita e 0
letramento de forma eficiente diminuindo os indices de analfabetismo e também os

indices de analfabetos funcionais.

2.1 Contextualizagao

2.1.1 Alfabetizacgdo e Letramento
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Ao referenciar alfabetizacdo e letramento é necessario estabelecer conceitos
adequados para ambos os termos. Além disso, € necessario salientar a importancia
do estudante dominar a leitura, a escrita e o letramento a fim de sentir-se parte do
processo de evolugdo humana. Vivemos um momento marcado por mudancas
tecnologicas que exigem do sujeito o dominio de algumas habilidades fundamentais
e necessarias para a vida e para o mercado do trabalho. Logo, é inaceitavel que
estudantes sejam promovidos para os anos finais do Ensino Fundamental com as
mesmas dificuldades de leitura, escrita e letramento constatadas no primeiro ciclo de
alfabetizacdo. Dehaene (2012, p.2014) destaca que,

Aprender a ler consiste em colocar em conexdo dois sistemas cerebrais
presentes na crianca bem pequena: o sistema visual de reconhecimento
das formas e as areas da linguagem. Esta aprendizagem passa por trés
fases: a etapa pictorica, breve periodo quando a crianga “fotografa” algumas
palavras; a etapa fonoldgica, quando ela aprende a decodificar os grafemas
em classes e sons; e a etapa ortografica, quando ela automatiza o
reconhecimento das palavras. A imagem cerebral mostra que Vvarios
circuitos cerebrais se modificam, notadamente os do cértex occipito-
temporal esquerdo. Em alguns anos, a atividade cerebral, evocada pelas
palavras aumenta, se torna seletiva e focaliza em dire¢cdo as redes dos
adultos.

Vigotsky (2006, p.27) destaca que “as respostas que as criangas dao ao
mundo sdo dominadas pelos processos naturais. Mas, através da constante
mediacdo dos adultos, processos psicolégicos instrumentais mais complexos
comecam a tomar forma.” Contudo, estes processos se desenvolvem a partir da
interacdo crianca/adulto. Assim, para Vigotsky (2006, p.27) “a leitura e a escrita nao
sdo habilidades inatas, mas praticas culturais que precisam ser adquiridas em
processos de ensino e aprendizagem. Sao processos cuja aprendizagem requer, em

uma acao, apropriar-se de um produto cultural que é o sistema de escrita”.

Para tanto, distinguir conceitos de alfabetizacéo e letramento a partir da viséo
de diferentes autores é de fundamental importancia. Morais e Albuquerque, (2007, p.

15) afirmam que,

Alfabetizacdo é processo de aquisi¢ao da “tecnologia da escrita”, isto é do
conjunto de técnicas — procedimentos habilidades - necesséarias para a
pratica de leitura e da escrita: as habilidades de codificacdo de fonemas em
grafemas e de decodificagdo de grafemas em fonemas, isto €, o dominio do
sistema de escrita (alfabético ortogréfico).
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Soares (2003) destaca que ao longo dos anos houve mudancas no conceito
de alfabetizacdo, a partir do censo demogréfico das ultimas décadas. Até 1940,
alfabetizado era aquele que declarasse saber ler e escrever, ou seja, a capacidade
de escrever o préprio nome; por volta de 1950, alfabetizado era aquele capaz de ler,
capaz de ndo s6 saber ler e escrever, mas de ja exercer uma pratica de leitura e
escrita. Atualmente as PNAD (Pesquisas Nacionais por Amostragem de Domicilios),
defendem o critério de anos de escolarizacéo, ficando implicito nesse critério que,
apos alguns anos de aprendizagem escolar, o individuo tera ndo so aprendido a ler
e escrever, mas também a fazer uso da leitura e da escrita, 0 que nos leva a crer

gue a alfabetizacdo se encaminha para o letramento.

Dehaene (2012, p.21) reforca, que “reconhecer uma palavra consiste em
primeiro analisar essa cadeia de letras e ai descobrir as combinacdes das letras
(silabas, prefixos, radicais das palavras) para assim associa-las aos sons e

sentidos”. E Carvalho (2010) assegura que:

Uma pessoa alfabetizada conhece o codigo alfabético, domina as relagdes
grafénicas, em outras palavras, sabe que sons as letras representam, é
capaz de ler palavras e textos simples, mas ndo necessariamente é usuéario
da leitura e da escrita na vida social (p.66).

Quanto ao termo letramento Soares comenta “surgiu no Portugués, a partir da
palavra da lingua inglesa literacy, nativa do latim littera (letra) e acrescida do sufixo—
cy, denota qualidade, condicdo, estado, fato de ser.” Assim, literacy, na lingua

inglesa, significa a condicdo de ser letrado (2006, p.36).

Ha, assim, uma diferenca entre saber ler e escrever, ser alfabetizado, e
viver na condicdo ou estado de quem sabe ler e escrever, ser letrado
(atribuindo a essa palavra o sentido que tem literate em inglés). Ou seja: a
pessoa que aprende a ler e a escrever - que se torna alfabetizada - e que
passa a fazer uso da leitura e da escrita, a envolver-se nas praticas social
de leitura e de escrita - que se torna letrada - é diferente de uma pessoa
gue ou nao sabe ler e escrever - é analfabeta - ou, sabendo ler e escrever,
ndo faz uso da leitura e da escrita - € alfabetizada, mas néo é letrada, néo
vive no estado ou condi¢do de quem sabe ler e escrever e pratica a leitura e
a escrita. (SOARES, 2006, p.36)

A UNESCO ao discutir letramento, afirma “E letrada a pessoa que consegue
tanto ler quanto escrever com compreensao uma frase simples e curta sobre sua
vida cotidiana” (apud SOARES, 2012, p. 71).
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Scribner e Cole (1981 apud KLEIMAN, 2012, p.18) definem letramento como
“um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, como sistema simbélico e como
tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. Entretanto, é
preciso estar atento aos conceitos de alfabetizacao e letramento para ndo confundi-

los. Soares (2003) explica,

Alfabetizagéo e letramento s&o conceitos frequentemente confundidos ou
sobrepostos, € importante distingui-los, a0 mesmo tempo que é importante
também aproxima-los: a distincdo € necessaria porque a introdugdo, no
campo da educacdo, do conceito de letramento tem ameacado
perigosamente a especificidade do processo de alfabetizacdo; por outro
lado, a aproximacdo € necessaria porque nao sO 0 processo de
alfabetizacéo, embora distinto e especifico, altera-se e reconfigura-se no
guadro do conceito de letramento, como também este é dependente
daquele. (p.90;).

A SEB (Secretaria de Educacéo Basica), (SEB-Fasciculo 1-2008) reforca que
ndo se trata de escolher entre alfabetizar ou letrar; trata-se de alfabetizar letrando.
N&o se trata de pensar os dois processos como sequenciais um apds o outro, o
desafio que se coloca € o de conciliar esses dois processos, assegurando aos
alunos a apropriacdo do sistema alfabético-ortografico e condi¢cdes possibilitadoras
do uso da lingua nas praticas sociais de leitura e escrita. Entende-se, portanto, que
a acao pedagogica mais adequada e produtiva é aquela que contempla, de maneira

articulada e simultanea, a alfabetizacdo e o letramento (BRASIL, ME/SEB, 2008).

Para Soares (2006), alfabetizacdo € a acdo de alfabetizar, de tornar o

individuo alfabeto, capaz de ler e escrever. E para Dehaene ler é:

Saber identificar todas as palavras, sejam elas escritas em letra de
imprensa, sejam manuscrita, em mailscula ou mindscula e em todos os
tamanhos e fontes. Trata-se de localizar o que ndo varia — a sequéncia das
letras — a despeito de mil e uma formas que possam assumir 0s caracteres.
(2012, p.32)

7

Ja o letramento para Soares (2006), é o resultado da ag¢do de ensinar e
aprender as praticas sociais de leitura e escrita, estado ou condicdo que um
individuo adquire a partir da consequéncia de ter se apropriado da leitura e da
escrita e de suas praticas sociais. Um individuo s6 € autbnomo quando, além de ser

alfabetizado esta também letrado.

Para Hernadndez (2001, p.17), “uma das finalidades da alfabetizacdo seria

favorecer a obtencdo de uma série de competéncias — em um processo que
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comecga, mas nunca termina — que nos levam a formas mais elaboradas e relacbes
de conhecimento de n6s mesmos”. Ja que Gumperz (1991, p.11), a “alfabetizagéo
nao € somente a simples capacidade de ler e escrever: possuindo e manejando
estas habilidades exercitamos talentos aprovados e aprovaveis. Em outras palavras,

a alfabetizacdo € um fenbmeno socialmente construido”.

Em se tratando de letramento, Ginzburg (2002, p.132) defende que “o termo
letramento ndo tem um sentido Unico, nem descreve um fendmeno simples, mas
estd diretamente ligado a questdo das mentalidades, da cultura e da estrutura

social”’. Por sua vez, SEB (BRASIL, 2008, p.8) descreve letramento como,

o resultado da a¢do de ensinar ou de aprender a ler e escrever, bem como
o resultado da acdo de usar essas habilidades em préticas sociais, é 0
estado ou condicdo que adquire um grupo social ou um individuo como
consequéncia de ter-se apropriado da lingua escrita e de ter-se inserido
num mundo organizado diferentemente: a cultura escrita. Como sdo muito
variados 0s usos sociais da escrita e as competéncias a eles associadas
(de ler um bilhete simples a escrever um romance), é frequente levar em
consideragcdo niveis de letramento (dos mais elementares aos mais
complexos). Tendo em vista as diferentes fungfes (para se distrair, para se
informar e se posicionar, por exemplo) e as formas pelas quais as pessoas
tém acesso a lingua escrita — com ampla autonomia, com ajuda do
professor ou da professora, ou mesmo por meio de alguém que escreve,
por exemplo, cartas ditadas por analfabetos.

Enquanto que Klein (2000), explica o letramento como condi¢do para realizagdo do
sujeito contemporaneo, ndo ha como pensar no estudante a ser alfabetizado como
um cidaddo que apenas |é e escreve sem compreender o contexto social do qual faz

parte. Dessa forma, é possivel afirmar que,

Nao h& duvida que o letramento é, hoje, uma das condi¢des necessarias
para a realizagdo do cidaddo: ela o insere num circulo extremamente rico
de informag6es, sem as quais ele, inclusive, nem poderia exercer livre e
conscientemente sua vontade [...] 0 homem contemporéneo € afetado
por outros homens, fatos e processos por vezes tdo distantes de seu
cotidiano que somente uma rede muito complexa de informac¢des pode
dar conta de situa-lo, minimamente, na teia de relacdes em que se
encontra inseridos. Neste universo, tdo mais vasto e complexo, a escrita
assume relevante fungéo, registrando e colocando ao seu alcance as
informacdes que podem esclarecé-lo melhor (KLEIN, 2000, p. 11).

A alfabetizac&o e letramento sdo processos que se completam e que exigem
que o alfabetizador conhega e domine métodos e técnicas para que a crianga possa
adquirir o dominio do sistema de leitura e escrita e a habilidade de utilizar este

sistema nas praticas sociais. H4 algumas décadas, em um esfor¢co continuo de

educadores e técnicos, buscam formas de minimizar o fracasso escolar nos anos
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iniciais. Em 1998, com a construcdo dos PCNs (Parametros Curriculares Nacionais)
buscou-se propor um curriculo baseado no dominio das competéncias basicas e em

consonancia com os diversos contextos de vida dos alunos.

Mas ndo sdo os avancos do conhecimento cientifico por si mesmos que
produzem as mudancas no ensino. As transformacdes educacionais
realmente significativas — que acontecem raramente — tém suas fontes,
em primeiro lugar, na mudanca das finalidades da educacao, isto &,
acontecem quando a escola precisa responder a novas exigéncias da
sociedade. E, em segundo lugar, na transformagéo do perfil social e cultural
do alunado: a significativa ampliagdo da presenca, na escola, dos filhos do
analfabetismo — que hoje tém a garantia de acesso, mas ndo de sucesso
— deflagrou uma forte demanda por um ensino mais eficaz. (PCNs, 1998,
p.21)

O processo de aprendizagem que requer uma metodologia de aprender a
aprender precisa ser repensado e planejado a fim de melhorar os indices
fracassados da escola. Foi nesta perspectiva que,

No inicio dos anos 80, comecaram a circular, entre educadores, livros e
artigos que davam conta de uma mudanca na forma de compreender o
processo de alfabetizacdo; deslocavam a énfase habitualmente posta em
como se ensina e buscavam descrever — como se aprende —. Tiveram
grande impacto os trabalhos que relatavam resultados de investigacdes, em
especial a psicogénese da lingua escrita (PCNs, 1998, p. 20).

Tratando-se da teoria da psicogénese, Morais (2012), a define como a teoria
criada por Emilia Ferreiro e Ana Teberosky, geralmente conhecido sob o rétulo de
“construtivismo” vem sendo difundida na formacéo inicial e continuada dos

professores desde a década de 80.

Mello (2007), explica que Ferreiro (2007) acredita ter feito uma “revolucao
conceitual” quanto a alfabetizacdo, tendo mudado o eixo das discussdes dos
debates sobre os métodos e os testes utilizados para o ensino da leitura e da escrita
para a ideia de que ndo sdo os métodos que alfabetizam, nem os testes que
auxiliam o processo de alfabetizagdo, mas s&o as criangas que (re)constroem o
conhecimento sobre a lingua escrita, por meio de hipoteses que elas mesmas

formulam para compreenderem o funcionamento desse objeto de conhecimento.

Morais defende,

A teoria da psicogénese nos ensina que a apropriacdo do Sistema da
Escrita Alfabética (SEA) ndo ocorre da noite para o dia, mas, sim,
pressupBe um percurso evolutivo de reconstrucdo no qual a atividade do
aprendiz € o que gera gradualmente, novos conhecimentos rumo a hipotese
alfabética (2012, p.52).
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E ainda, a teoria propde que no percurso evolutivo (etapas preé-silabica,
silabica, sildbico-alfabética e alfabética) a crianca construa respostas préprias nao
ensinadas pelos adultos para as questdes “0 que a escrita representa e como a

escrita cria representacdes” (MORAES, 2014).

O pensamento construtivista é aprovado por um namero de adeptos, outros
tantos o rejeitam e ha aqueles educadores que o confundem. Conforme analise de
Chakur,

Pesquisas recentes que estudam o construtivismo na educacdo tém
atestado certas praticas que se aproximam de caricaturas de principios
construtivistas. Ha professores, por exemplo, que defendem (e assim o
fazem) a flexibilidade do planejamento das aulas de modo que possa ser
alterado de acordo com as necessidades e curiosidades dos alunos; isto
significa, entdo, que a qualquer momento o professor pode interromper sua
aula para atender ao contetdo indicado pelo aluno (Quim, 2004 e 2009;
Silva, 2005 e 2009). E na verdade muitos agem dessa maneira, com a
justificativa de que é necessario “atender aos interesses dos alunos”. Talvez
essa pratica tenha a ver com a ideia construtivista de que a crianca
necessita de experimentacgdo, de “vivéncia” com objetos do mundo fisico e
humano (2015, p.48)

Chakur (2015) diz ainda que muitos professores consideram o Construtivismo
um meétodo de ensino e, em particular, um método de alfabetizacdo; ha quem o
defina como um “conjunto de regras” ou de técnicas que devem ser seguidas (por
exemplo, recortar letras para “construir’ palavras; usar letra de férma maiuscula; ndo
usar cartilha), enquanto outros acreditam que seguir o Construtivismo € deixar a
crianca a vontade. Outros autores apontam o uso do construtivismo de forma

errbnea como a principal causa do fracasso na alfabetizacao.

Oliveira (2002) aponta que ndo existe nenhum estudo cientifico que defina o
guanto o construtivismo foi positivo ou ndao no Brasil e que um estudo encomendado
e financiado pelo Ministério da Educacdo dos Estados Unidos abordou nove

diferentes métodos, assim explicitados:

Dentre os nove métodos estudados ao longo dessas trés décadas, os cinco
de base construtivista registraram os piores resultados em todos os critérios
— habilidades bésicas, habilidades cognitivas e afetivas. Em todos os
experimentos os alunos tiveram desempenho inferior aos do grupo de
controle. Métodos que se propdem explicitamente a desenvolver
competéncias intelectuais e estratégias cognitivas de alto nivel, relegando
as habilidades basicas apresentaram desempenho inferior tanto nas
habilidades béasicas quanto nas estratégias cognitivas de alto nivel. Em
contraposicdo, métodos mais estruturados proporcionaram maiores
beneficios aos alunos envolvidos — e esses beneficios permaneceram
visiveis até o final do ensino médio (2002, p.19).



29

Prosseguindo serdo descritos também métodos tradicionais de alfabetizacéo
contestados por alfabetizadores adeptos a psicogénese da leitura e da escrita ainda

€em uso.

O primeiro deles Método Sintético estabelece uma correspondéncia entre o
som e a grafia, entre o oral e o escrito, através do aprendizado, letra por letra, ou
silaba por silaba e palavra por palavra e sao divididos em trés tipos: Alfabético,
Fonico e Silabico. Morais (2012) explica:

a. Método Alfabético: esta centrado na atencéo do aprendiz em unidades
menores e abstratas, que vao sendo combinadas, sugere ensinar 0s
nomes das letras do alfabeto, reconhecer cada letra fora da ordem,
gravar silabas e tentar redescobri-las em palavras ou textos, a partir da
soletracdo — com separacao por hifens ou espacos que vao guiando a

oralizacao, (B com A, BA...).

b. Método Silabico: apresenta silabas prontas, ndo forca a articulacéo das
consoantes com as vogais ou partes que compdem a silaba. Somente
a silaba (e ndo as letras, BA, BE, Bl, BO, BU, BAO) pode servir como

unidade linguistica para o ensino inicial da leitura.

c. Método Fénico: propde que o aprendiz seja treinado a pronunciar
fonemas isolados e a decorar letras, para juntando mais e mais
correspondéncias entre fonemas/grafemas a crianca possa ler palavras

e textos.

Todos pressupdem que o aprendiz deve partir de unidades linguisticas
menores (letras, silabas e fonemas) e na Otica de aprendizagem
acumulativa, ir fazendo sintese ou ‘somando os pedagos’ para chegar a
codificar ou decodificar unidades maiores que aprendeu (MORAIS, 2012,
p.28).

Dehaene explica que a decomposicdao dos morfemas constitui uma etapa

importante e essencial para o sistema visual. E declara:

O avanco progressivo da informagédo no cérebro vai desde os tragos sobre a
retina até a sua transformacao em letras e imagens acusticas. O acesso a
sonoridade das palavras se produz rapidamente inconscientemente, por
uma via de conversa rapida dos grafemas e fonemas (2012, p.43).
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O Método Analitico, por sua vez, parte do principio de unidades completas de
linguagem para depois dividi-las em partes menores. Este método pode ser dividido
em palavracdo, sentenciacdo e o método global. Morais (2012, p.29), explica:

a. Método da palavracao: durante um periodo os alunos séo ensinados a
identificar e copiar um repertério de palavras para posteriormente

dividir a palavra em silabas e as silabas em letras e fonemas;

b. Método de Sentenciacdo: a cada unidade didatica € apresentado uma
licAo com sentencas completas e somente depois sera analisado as

palavras isoladamente em partes menores (silabas e letras);

c. Método Global ou de Contos: a crianca € exposta a narrativas nao
literarias, com textos especificos para alfabetizacdo. O educador
apresenta o todo, depois trabalha com as frases, seleciona algumas

palavras cujas silabas ou relagfes fonema-grafema seriam enfocadas.

Todos irdo levar o aluno a, no final, trabalhar com as unidades menores
(silabas, letras fonemas) que caracterizam os métodos do primeiro grupo,
mas propdem que por razdes do tipo perceptivo e motivacional seria
adequado comecar com unidades maiores que “tem um significado”
(palavras, frases, histérias) e pouco a pouco, levar os alunos a analisa-las,
isto é, & parti-las em pedacos menores. (MORAIS, 2012, p.29)

O documento recentemente homologado (BNCC, dez/2017), Base Nacional

Comum Curricular defende que,

Alfabetizar € trabalhar com a apropriacdo pelo aluno da ortografia do
portugués do Brasil escrito, compreendendo como se d4 este processo
(longo) de construcdo de um conjunto de conhecimentos sobre o
funcionamento fonolégico da lingua pelo estudante. Para isso, é preciso
conhecer as relagbes fono-ortogréficas, isto €, as relagbes entre sons
(fonemas) do portugués oral do Brasil em suas variedades e as letras
(grafemas) do portugués brasileiro escrito. Dito de outro modo, conhecer a
‘mecanica’ ou o funcionamento da escrita alfabética para ler e escrever
significa, principalmente, perceber as relacdes bastante complexas que se
estabelecem entre os sons da fala (fonemas) e as letras da escrita
(grafemas), o que envolve consciéncia fonolégica da linguagem: perceber
Seus sons, como se separam e se juntam em novas palavras etc.(BRASIL.
BNCC, 2017, p.89).

Todos os métodos podem levar o estudante a tornar-se um sujeito
alfabetizado e letrado. Por isso, ndo se deseja nesta pesquisa defender um ou outro
método, mas buscar a compreensdo das causas que levam um indice elevado de
estudantes a ndo desenvolver as habilidades de leitura, escrita e letramento e propor

solugbes para que esse problema seja amenizado.



31

2.2 Alfabetizacdo e letramento no contexto nacional

Compreender os conceitos de alfabetizacédo e letramento e saber diferencia-
los é exigéncia basica para o educador entender o problema que acompanha as
escolas brasileiras por décadas, ou seja, a questdo do alto indice de criancas dos
anos iniciais da educacédo basica que ndo desenvolveram as habilidades de leitura,
escrita e letramento. Cabe ressaltar que essas criancas nao fazem parte das
estatisticas de pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais,
aparentemente sao sujeitos com QI considerados normais, contudo nao
compreenderam o processo de formacdo das palavras, ndo desenvolveram a

consciéncia fonoldgica e, consequentemente, ndo aprenderam a ler e escrever.

Dados do Censo 2010 indicam que 15,2% das criangas brasileiras ndo sabem
ler nem escrever aos oito anos. O problema se mostra ainda mais complexo quando
se consideram os resultados por regido: no Norte, o indice chega a 27,3%, e no
Nordeste, a 25,4% — uma desigualdade brutal em relagdo a Regido Sul, que
apresenta as melhores taxas do pais, com 5,4% de criancas ndo alfabetizadas na

faixa etaria adequada.

Beltrdo (2012) destaca que o governo federal em 2012 estruturou o Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa, que garantiria que todas as criancas
brasileiras fossem alfabetizadas até o final primeiro ciclo do ensino fundamental, aos
oito anos, por isso, ofereceu cursos de formacédo para cerca de 360 mil professores
e avaliacfes nacionais periddicas foram destacadas entre as principais acoes, a
serem implementadas pelos estados e municipios com apoio técnico e financeiro do

governo federal.

Os numeros do Pacto Nacional pela Alfabetizagcdo na ldade Certa sao

apresentados pelo jornal do Senado no momento de sua estruturagao.

Quadro 1 — Numeros do Pacto
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Numeros do pacto

0 pacto envolve aproximadamente 8 milhoes de alunos, matriculados
nos trés primeiros anos do ensino fundamental em escolas publicas

Cerca de 360 mil professores atuam como alfabetizadores nessa etapa

A rede puiblica de ensino do pais tem cerca de 400 mil turmas de
12, 2° e 3% anos e multisseriadas, distribuidas em 108 mil escolas

No Brasil, 15,2% dos alunos dessas escolas nao conseguem se
alfabetizar até o fim do 32 ano do ensino fundamental

De acordo com o Censo 2010, o estado com pior indice de
alfabetizacao é Alagoas, com 35% de nao alfabetizados até os
8 anos de idade. 0 melhor desempenho é do Parana, com 4,9%

No Nordeste, o melhor resultado é o do Ceard, com 18,7%
No Norte, ¢ Rondonia, com 11%

No Centro-Oeste, o Distrito Federal tem os melhores
indices: 6,8% das criancas nao estao alfabetizadas aos 8 anos
No Sudeste, destaca-se Minas Gerais, com 6,7%

Fonte: Beltrédo (2012) Jornal do Senado

Os indices apresentados pela figura acima da reportagem de Tatiana Beltréo,
no Jornal do Senado em 2012, mostra que a alfabetizacdo de criangas no Brasil ndo
tem obtido sucesso e ndo contempla a proposta de democratizacdo do processo

educacional.

O Parecer CNE/CEB N° 11/2010 publicado no D.O.U no dia 9/12/2010 e a
Resolucdo CNE/CEB N° 07/2010 de 14 de dezembro de 2010 recomendam
enfaticamente que os trés primeiros anos do Ensino Fundamental sejam
organizados em um unico ciclo pedagdgico, mesmo para as escolas que praticam o
sistema seriado, significa dizer que nesses anos iniciais do Ensino Fundamental ndo

haveré retencdo dos alunos.
A este respeito diz o Parecer CNE/CEB N° 11/2010:

A proposta de organizag¢do dos trés primeiros anos do Ensino Fundamental
em um unico ciclo exige mudancas no curriculo para melhor trabalhar com a
diversidade dos alunos e permitir que eles progridam na aprendizagem. Ela também
guestiona a concepcao linear de aprendizagem que tem levado a fragmentacéo do
curriculo e ao estabelecimento de sequéncias rigidas de conhecimentos, as quais,
durante muito tempo, foram evocadas para justificar a reprovagdo nas diferentes

séries. A promocao dos alunos deve vincular-se as suas aprendizagens; ndo se
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trata, portanto, de promogdo automatica. Para garantir a aprendizagem, as escolas
deverdo construir estratégias pedaglgicas para recuperar 0s alunos que

apresentarem dificuldades no seu processo de construcdo do conhecimento.
Os trés anos iniciais do Ensino Fundamental devem assegurar:
a. a alfabetizacéo e o letramento;

b. o desenvolvimento das diversas formas de expressado, incluindo o
aprendizado da Lingua Portuguesa, a Literatura, a Muasica e demais artes, a
Educacdo Fisica, assim como o aprendizado da Matematica, de Ciéncias, de

Historia e de Geografia;

c. a continuidade da aprendizagem, tendo em conta a complexidade do
processo de alfabetizacdo e 0s prejuizos que a repeténcia pode causar no Ensino
Fundamental como um todo e, particularmente, na passagem do primeiro para o

segundo ano de escolaridade e deste para o terceiro.

O PNE prevé na Meta Cinco: alfabetizar todas as crian¢as, no maximo, até o
final do 3° (terceiro) ano do Ensino Fundamental. Nesse sentido define as seguintes

Estratégias:

5.1. estruturar os processos pedagdgicos de alfabetizacdo, nos anos iniciais
do ensino fundamental, articulando-os com as estratégias desenvolvidas na pré-
escola, com qualificacdo e valorizacdo dos(as) professores(as) alfabetizadores e
com apoio pedagogico especifico, a fim de garantir a alfabetizacdo plena de todas

as criancas;

5.2. instituir instrumentos de avaliagdo nacional periédicos e especificos para
aferir a alfabetizacdo das criancas, aplicados a cada ano, bem como estimular os
sistemas de ensino e as escolas a criarem 0s respectivos instrumentos de avaliacéo
e monitoramento, implementando medidas pedagogicas para alfabetizar todos os

alunos e alunas até o final do terceiro ano do ensino fundamental;

5.3. selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para a
alfabetizacdo de criancas, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagogicas, bem como o acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino
em que forem aplicadas, devendo ser disponibilizadas, preferencialmente, como

recursos educacionais abertos;
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5.4. fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e de praticas
pedagdgicas inovadoras que assegurem a alfabetizacdo e favorecam a melhoria do
fluxo escolar e a aprendizagem dos(as) alunos(as), consideradas as diversas

abordagens metodoldgicas e sua efetividade;

5.5. apoiar a alfabetizacdo de criangas do campo, indigenas, quilombolas e
de populacdes itinerantes, com a producdo de materiais didaticos especificos, e
desenvolver instrumentos de acompanhamento que considerem o uso da lingua

materna e a identidade cultural dessas comunidades;

5.6. promover e estimular a formacéo inicial e continuada de professores(as)
para a alfabetizacdo de criancas, com o conhecimento de novas tecnologias
educacionais e praticas pedagdgicas inovadoras, estimulando a articulagdo entre
programas de poés-graduacao stricto sensu e acbes de formacdo continuada de

professores(as) para a alfabetizacéo;

5.7. apoiar a alfabetizacdo das pessoas com deficiéncia, considerando as
suas especificidades, inclusive a alfabetizacdo bilingue d/e pessoas surdas, sem

estabelecimento de terminalidade temporal. (BRASIL, 2014, p. 58/9).

Contudo, em menos de uma década da aprovacdo do Parecer CNE/CEB N°
11/2010, e apds quatro anos da aprovacdo do PNE essas acdes estdo sendo
repensadas e a nova BNCC, propde que o estudante deva dominar a leitura, escrita
e letramento tendo desenvolvido a consciéncia fonolégica no 1° e 2° ano do Ensino
Fundamental.

A BNCC (2017) diz que “mesmo que a crianga esteja cercada e participe de
diferentes préaticas letradas, é nos anos iniciais (1° e 2° anos) do Ensino
Fundamental que se espera que ela se alfabetize” (p.88). Assim, a alfabetizacéo
deve ser o foco da acéo pedagogica e os estudantes devem conhecer o alfabeto e a
mecanica da escrita/leitura desenvolvendo 0s processos que visam a que alguém
(se) torne alfabetizado, ou consiga “codificar e decodificar” os sons da lingua
(fonemas) em material gréfico (grafemas ou letras), o que envolve o
desenvolvimento de uma consciéncia fonoldgica (dos fonemas do portugués do
Brasil e de sua organizacdo em segmentos sonoros maiores como silabas e
palavras) e o conhecimento do alfabeto do portugués do Brasil em seus varios

formatos (letras imprensa e cursiva, mailsculas e minudsculas), além do
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estabelecimento de relagcdes grafofonicas entre esses dois sistemas de

materializacéo da lingua.

O documento homologado defende ainda que,

Dominar o sistema de escrita do portugués do Brasil ndo é uma tarefa tédo
simples: trata-se de um processo de construcdo de habilidades e
capacidades de analise e de transcodificacdo linguistica. Um dos fatos que
frequentemente se esquece é que estamos tratando de uma nova forma ou
modo (gréafico) de representar o portugués do Brasil, ou seja, estamos
tratando de uma lingua com suas variedades de fala regionais, sociais, com
seus alofones, e ndo de fonemas neutralizados e despidos de sua vida na
lingua falada local. De certa maneira, € o alfabeto que neutraliza essas
variagdes na escrita (BNCC, 2017, p.89).

Indaga-se, entdo: seriam o0s métodos utilizados pelos professores o0s
principais causadores do fracasso escolar? Haveria falha na interpretagdo da
legislacdo e pareceres por parte dos gestores e educadores que entendem que se
deve promover a crianca de um ano para o outro sem o dominio da leitura e da
escrita? Se a legislacdo determina que a crianca devesse ser promovida somente
até o terceiro ano, e a atual BNCC defende que deva ser retida no final do segundo
ano por que sdo promovidos para o quarto ano sem o dominio da leitura escrita e
letramento? Como as criangcas que nao estdo alfabetizadas nos anos iniciais
enfrentam os anos finais do Ensino Fundamental? Qual o sentimento que esses
estudantes possuem ao ver-se em um ambiente em que todos os demais leem com
fluéncia e realizam as atividades escolares com habilidade, que os mesmos né&o
dominam? Pela sua importancia, essas questdes devem ser estudadas e

analisadas.

Sabe-se que o Censo Escolar é aplicado anualmente em todo o Brasil,
coletando informag0es sobre as escolas brasileiras, e mostra a proporcao de alunos
com reprovacdo ou abandono e distor¢cdo idade/ano, dados estes coletados em
2016, segundo indicadores do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira). Cabe ressaltar que serdo apontados os indices da

primeira etapa do Ensino Fundamental, anos iniciais (1° ao 5° ano).
Para melhor compreensao serdo explicado cada um dos termos:

¢ Rendimento Escolar: ao final de um ano letivo, alunos matriculados em
escolas publicas brasileiras podem ser aprovados, reprovados ou

abandonar os estudos. A soma da quantidade de alunos que se
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encontra em cada um dessas situagcdes constitui a Taxa de

Rendimento, (Aprovacao + Reprovacédo + Abandono = 100%).

e Distorcdo Idade-Série: quando o aluno reprova ou abandona o0s
estudos por dois anos ou mais, durante a trajetéria de escolarizacéo,

ele acaba repetindo uma mesma série.

Os indicadores do Censo Escolar no ano de 2016 no que se refere aos ANOS
INICAIS apontam que nas redes publicas e privadas localizadas tanto nas zonas
urbanas como rurais, houve 905.063 reprovacdes que correspondem a 5,9% dos
estudantes na faixa etaria de 6 a 10 anos, e 145.721 abandonos que significam
0,9% dos estudantes brasileiros desta etapa. O indice de aprovacdo da etapa
escolar dos anos iniciais foi de 93,2%, o que somam 14.391.257 estudantes. O
indice de reprovagédo de 5,9% pode ndo parecer muito, no entanto cabe ressaltar
que a reprovacdo estd mais concentrada nos 3°, 4° e 5° anos. O quadro abaixo

retrata 0s nUmeros ano a ano, do 1° ao 5° ano pelo Censo Escolar.

Tabele 1 - Detalhamento por ano escolar

Anos Reprovagéo Abandono Aprovagéo

Iniciais

19 ano EF 1,3% 37.270 0,9% 25.803 97,8%2.803.847
reprovacoes abandonos aprovacoes

2° ano EF 2,5% 74.688 0,6% 17.925 96,9%2.894.883
reprovacoes abandonos aprovacoes

3% ano EF 10,7% 352.355 0,9% 29.638 88,4%2.911.043
reprovacoes abandonos aprovacoes

4° ano EF 7,2% 228.931 1,1% 34.976 91,7%2.915.691
reprovacoes abandonos aprovacoes

5° ano EF 6,8% 211.820 1,2% 37.380 92,0%2.865.795

reprovacoes

abandonos

aprovacgoes

Fonte: Censo Escolar (2017)

Os indices divulgados pelo Censo Escolar também se referem a Distor¢ao
Idade-Série apresentando a proporcdo de alunos com atraso escolar de 2 anos ou

mais, para 0s anos iniciais do EF, de 2006 até 2017.
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Tabela 2 — Distor¢ao Idade Série

ANOS INICIAIS (17 AD 57 ANO)

Toral [ 2%

De cada 100 alunos, aproximadamente 12
estavam com atraso escolar de 2 anos ou mais

17 ano
2" ano
3" ano

4°anc [

5°anc R

Fonte: Prova Brasil (2015)

Com base nos resultados da Prova Brasil 2015, é possivel calcular a
proporcao de alunos com aprendizado adequado a sua etapa escolar em portugués
no 5° ano. A proporcao de alunos que aprenderam o adequado na competéncia
de leitura e interpretacdo de textos até o 5° ano na rede publica de ensino foi de
apenas 50%, ou seja, dos 2.438.249 alunos, 1.225.082 demonstraram 0
aprendizado adequado. Ainda assim € possivel comprovar que no percurso de 2011
a 2015 o Brasil melhorou os indices de aproveitamento subindo de 37% para 50%.
Para a competéncia de portugués e a etapa escolar 5° ano, observe o crescimento:

Tabela 3 — Crescimento na proporcéo do aprendizado adequado para Linguagens

Re4 Brasil

201 2013 2015

37% 3 a0%m *10 500

peErceniuais DErCEnIUais

Fonte: Inep (2015)
Para melhor compreenséao do que significa aprendizado adequado na Prova
Brasil, o resultado do aluno é apresentado em pontos numa escala (Escala SAEB).
Discussdes promovidas pelo comité cientifico do movimento ‘Todos Pela Educacéo’,

composto por diversos especialistas em educacéo, indicaram qual a pontuacao a


http://qedu.org.br/brasil/aprendizado#2
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partir da qual pode-se considerar que o aluno demonstrou o dominio da competéncia
avaliada. Decidiu-se que, de acordo com o numero de pontos obtidos na Prova
Brasil, os alunos sao distribuidos em quatro niveis em uma escala de
proficiéncia: Insuficiente, Basico, Proficiente e Avancado. O QEdu? considera que
alunos com aprendizado adequado sdo aqueles que estdo nos niveis proficiente e

avancado.

O quadro abaixo apresenta os niveis de proficiéncia, com a distribuicdo dos
pontos da Escala SAEB nos niveis qualitativos utilizados para cada disciplina e

etapa escolar. Esses niveis valem tanto para a lingua portuguesa como para a

matemaética.
Quadro 2 — Escala dos niveis de proficiéncia
Lingua Portuguesa — 5° Ano
Insuficiente Basico Proficiente Avancado
0 a 149 pontos | 150 a 199 pontos 200 a 249 pontos Igual ou maior

gue 250 pontos
Estudantes com | Estudantes gue | Estudantes preparados @ Aprendizado além

pouquissimo precisam melhorar | para continuar 0s  da expectativa.
aprendizado. E | Sugere-se reforco | estudos. Recomenda-se | Recomenda-se
necessario a | escolar. atividades de | neste nivel
recuperagédo de aprofundamento. atividades
conteudos. desafiadoras.

Fonte: QEdu - Ideb (2017)

E possivel posicionar o aprendizado dos alunos em quatro niveis qualitativos
de proficiéncia. O aprendizado adequado engloba os niveis: Proficiente e Avancado,
no entanto, os niveis Basico e Insuficiente necessitam de atencdo especial. O
quadro abaixo revela os niveis de proficiéncia dos alunos que frequentaram o quinto

ano em todas as escolas brasileiras nos anos de 2011 a 2015.

Quadro 3 — Niveis de proficiéncia do quinto ano nas escolas brasileiras de 2011 a 2015

% Portal de iniciativa inédita desenvolvida pela Meritt e Fundacdo Lemann com objetivo é permitir que
a sociedade brasileira saiba e acompanhe como esta a qualidade do aprendizado dos alunos nas
escolas publicas e cidades brasileiras. https://academia.gedu.org.br/
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= 2011 \i/ 0% 2013 Ii/ o 2015 \i/

5% ano, Leitura 2 5° ano, Leitura 2 5% ano, Leitura
| Interpretacdo (Portugués) Interpretacdo (Portugués) Interpretacdo (Portugués)
10% Avangsdo (247.026 alunos®) 13% Avangado (313.872 alunos®) 17% Huar';ado (4-12 426 alunos*®)
Além da expectativa Além da expectativa Alg cEativi
A3 (D o 0 w0 A (w k] &) i
s3858 SIS ] S
;k‘ £ 3 fa¥
1 o8
2795 Proficiente (679.271 alunos#) 27% Proficiente (660.043 alunos*) e
Aprendizado esperado Aprendizado esperado Brofici 212,656 al %
£0,00,08 08 o8 08 o8 o £9,09,08 08 o8 o9 .‘-\ o0, 33% p;:elgldelg; Q{ Epé’adoa unos*}
“-L‘ L'“ L‘u. L\\ o k«\‘ ot k\\‘ ol L'“ L“ L\\ { J GO 3l a0 G 0 @0 GO @0 A0 @0 (50
o & \“- 0L, 08 t“-" oL 1"‘~' 0 .1“-' :\“‘ 02 :\“‘ .i“‘.' [0t} o0 0 -1“-' :\“‘
Pl L O 0 (0 o .L“‘ O (O (O (9 -lu‘ o8
' p\‘__l\u‘_ OR 0 o o0 o (0
AQY% Basica (1.033.784 alunos®) 36% Bésica (879.217 alunos®) e R

Pouco aprend; .-,do Fouco gprendizado

o o2 oS :

2T 3504 Basico (852.858 alunos®)
Pouco eprendizado

Y AT Y Al A A A Al
O 00 1S, 08 o, o A0, oC

of, o 08 of of) of, A% o

23% Insuficients (592,919 alunos®) 24% Insuficiente (590,449 alunos®) ‘L.;f‘,'g‘p;U
Quase nenhum aprendizado Quase nenhum aa'endl.,aJo SRS RS

15% Insuficiente (350,309 alunos®)
Quase nenhum agrendizado

VDY Y ) A
2 0 08 R o
[ YR TR Y TRV Y

Fonte: QEdu — IDEB (2017)

O IDEB (indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica) principal indicador
da qualidade da educacao béasica no Brasil utiliza uma escala que vai de 0 a 10 para
mediar a avaliacdo nas escolas brasileiras. A meta para o Brasil é alcancar a média
6.0 até 2021, patamar educacional correspondente ao de paises da OCDE
(Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econbémico), como Estados
Unidos, Canada, Inglaterra e Suécia. Criado pelo INEP em 2007, o IDEB sintetiza
em um Unico indicador dois conceitos importantes para aferir a qualidade do ensino
no pais:

a. Fluxo: representa a taxa de aprovacao dos alunos;

b. Aprendizado: corresponde ao resultado dos estudantes no
SAEB (Sistema de Avaliacdo da Educacéo Basica), aferido tanto
pela Prova Brasil, avaliagdo censitaria do ensino publico, e a
Aneb, (avaliagdo amostral do Saeb), que inclui também a rede

privada.

A criagcdo do IDEB ampliam as possibilidades de mobilizagédo da sociedade

em favor da educagdo, uma vez que o indice € comparavel nacionalmente e
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expressa em valores os resultados mais importantes da educacdo, comparando o
fluxo e o aprendizado. No quadro abaixo é possivel visualizar os indices do IDEB DE
2005 a 2017 no Brasil em todas as etapas do Ensino Fundamental, tanto em escolas
publicas municipais e estaduais como escolas particulares. Ano a ano se observa 0s

resultados do IDEB e as metas que devem ser atingidas.

Tabela 4 — indices do IDEB de 2005 a 2017 — 5° ano — Escolas Brasileiras

Anos Iniciais do Ensino Fundamental

IDEB Observado

| DEBObsevado | Metas |
mmmmmmmmmm

BT e (42 (46 (50 52 |55 |58

Dependéncia Administrativa
Sl 39 [43 [49 (54 (54 (58 (60 40 43 47 50 53 56 59 6.1
M 34 (40 (44 (47 |49 |53 (56 35 38 42 45 48 51 54 57
BLae) 59 60164 65 67 63 71 60 63 66 63 7.0 7.2 74 75
BT 6 (40 44 (47 |49 |53 (55 36 40 44 47 50 52 55 58

Fonte: IDEB (2005 a 2017)

Ao analisar o quadro é possivel perceber uma progressdo significativa nos
segmentos destacados, e que nesse esforco coletivo houve uma evolucdo, porém

nado a desejada. Muito ha que ser feito ainda.

A Tabela abaixo traz a imagem do IDEB no municipio da pesquisa em
guestdo. Os indices esperados pelos municipios, nas escolas publicas, tanto
estaduais como municipais, esta entre 5.4 e 5.9 no ano de 2017, entretanto o quadro
revela que houve uma reducao nos indices de aproveitamento. Em 2013 atingiu 5.1,

manteve em 2015, porém em 2017 baixou para 5.0 percentuais.

Tabela 5 — indices do IDEB de 2005 a 2017 no 5° ano do municipio da pesquisa

47 serie / 5°ano

wetos Pt

Municipio ¢ 2005+ 2007+ 2009+ 2011+ 20134 2015+ 2017+ 2007+ 2009¢ 2011+ 20134 2015+ 2017+ | 20194 2021 ¢
39 43 45 43 51 51 50 40 43 47 50 53 56 5.8 61

Fonte: IDEB (2005 a 2017)

Acontece que a aprendizagem e o fluxo precisam navegar pela mesma
direcdo, com 0s mesmos objetivos e 0s mesmos esfor¢os. A combinagdo de ambos

tem também o mérito de equilibrar as duas dimensdes: se um sistema de ensino
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retiver seus alunos para obter resultados de melhor qualidade no Saeb ou Prova
Brasil, o fator fluxo sera alterado, indicando a necessidade de melhoria do sistema.
Se, ao contrario, o sistema apressar a aprovacdo do aluno sem qualidade, o
resultado das avaliacdes indicara igualmente a necessidade de melhoria do sistema
(QEdu,2015).

O Ideb também é importante por ser condutor de politica publica em prol da
qualidade da educacdo. E a ferramenta para o acompanhamento das metas de
qualidade do PDE para a educacdo basica. O Plano de Desenvolvimento da
Educacédo estabelece, como meta, que em 2022 o ldeb do Brasil seja 6,0 — média
que corresponde a um sistema educacional de qualidade comparavel a dos paises

desenvolvidos.

E por isso que na tabela comparativa abaixo, a escola onde foi realizada a
pesquisa apresenta disparidade nos pontos do IDEB. Uma vez que em 2015 a
referida escola aprovou 62 alunos do 3° para o 4° ano, tendo um fluxo muito bom,
porém a aprendizagem de 24 destes alunos era praticamente nula. Os vinte e quatro
alunos reconheciam o alfabeto, todavia n&o identificavam o valor sonoro das silabas
e consequentemente nao liam e ndo escreviam. No ano de 2016, 22 destes alunos
foram alfabetizados, porém néo letrados, sendo que, mesmo com dificuldades na
aprendizagem, todos foram promovidos para o quinto ano. Em 2017 ao realizar as
avaliacdes externas PROVA BRASIL, o 5° ano da escola pesquisada obteve o

resultado expresso no quadro abaixo.
Tabela 6 — indices da escola pesquisada de 2005 a 2017 no 5° ano

47 série / 5° 2no

— e Db et Prjcnian

Escola ¢ 2005+ 2007+ 2009+ 2011: 2013+ 2015¢ 2017+ 2007+ |2009+ 2011+ 2013+ 2015¢ 2017+ 2019+ 2021+

38 42 47 48 49 54 45 3.8 42 48 4.9 52 5.4 57 6.0

Fonte: IDEB (2005 a 2017)

A PROVA BRASIL/SAEB tem como obijetivo a producao de informacdes sobre
0s niveis de aprendizagem em Lingua Portuguesa - énfase em leitura, e em
Matematica — énfase em resolucdo de problemas. Apresenta, ainda, indicadores
contextuais sobre as condi¢des em que ocorre o trabalho da escola, os quais devem

ser considerados na andlise dos resultados. Os resultados de desempenho nas
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areas avaliadas sdo expressos em escalas de proficiéncia. As escalas de Lingua
Portuguesa (Leitura) e de Mateméatica da Prova Brasil s&o compostas por niveis
progressivos e cumulativos. Isso significa uma organizacdo da menor para a maior
proficiéncia. Ainda, quando um percentual de alunos foi posicionado em determinado
nivel da escala, pode-se pressupor que, além de terem desenvolvido as habilidades
referentes a este nivel, eles provavelmente também desenvolveram as habilidades

referentes aos niveis anteriores (INEP, 2017).

Conforme o Boletim de “DESEMPENHO DA SUA ESCOLA - PROVA
BRASIL” no ano de 2017 (Sistemas Prova Brasil) da Escola citada na pesquisa,
apresenta o numero de Estudantes Presentes (total de estudantes presentes na
etapa avaliada no dia de aplicacdo do teste e consistentes com o Censo 2017); os
Alunos matriculados no Censo Escolar (Quantidade de Alunos matriculados na
etapa avaliada conforme Censo 2017) e a Taxa de Participacdo da Escola (total de
presentes dividido pela quantidade de matriculados no Censo).

Tabela 7 — Dada dos estudantes da escola pesquisada

Estudantes do 5° ano do Ensino Fundamental

Estudantes Presentes 73
Quantidade de alunos matriculados 76
Taxa de Participacéo 96.05%

Fonte: IDEB (2005 a 2017)

Segundo o mesmo boletim as escalas de proficiéncia de Lingua Portuguesa
(Leitura) e Mateméatica da Prova Brasil sdo compostas por niveis progressivos e
cumulativos. Isso significa que a escala esta definida em niveis que vdo da menor
para a maior proficiéncia, e que cada nivel de desempenho acumula também os
saberes e habilidades do(s) nivel(is) anterior(es). Assim, quando um guantitativo (%)
de alunos foi posicionado em determinado nivel da escala, pressupoe-se que estes
estudantes, além de terem desenvolvido as habilidades descritas neste nivel,
provavelmente também tenham desenvolvido as habilidades dos niveis anteriores.
Esta escala esta definida em niveis de zero a nove, sendo que zero € para 0 menor

nivel de proficiéncia e nove para o maior nivel de proficiéncia.
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O quadro a seguir define os niveis em que se encontravam os 73 alunos do

quinto ano do ensino fundamental em 2017 pela Prova Brasil.
Quadro 4 — Distribuicdo percentual dos estudantes do 5° ano da escola pesquisada

(0]
Distribuicdo percentual dos estudantes da escola por Nivel de
Proficiéncia
Distribuicdo Percentual dos Alunos do 52 Ano do Ensino
Fundamental por Nivel de Proficiéncia - Lingua Portuguesa

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%
MNivel 0 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5 Nivel & Nivel 7 Nivel 8 Nivel 9

Fonte: IDEB (2005 a 2017)

O quadro que se apresenta nesta escola, objeto de pesquisa, como a maioria
das escolas brasileiras é assustador, pois avaliando os indices destacados por
niveis, se verifica que nenhum dos 73 estudantes atingiu os niveis 8 e 9, somente
1,47% dos estudantes atingiram o nivel 7, apenas 4,17% destes atingiram o nivel
6, 16,90% se enquadram no nivel 4, 18,67% no nivel 3, 22,36% no nivel 2, 23,90%
no nivel 1 e 4,19% estdo no nivel zero. Quase cinco por cento dos estudantes néo
sabem interpretar, tampouco ler e escrever. Esses estudantes do 5° ano, com
desempenho menor que 125 requerem atencdo especial, pois ainda nao
demonstram habilidades muito elementares que deveriam apresentar nessa etapa

escolar.

Uma crianga alfabetizada e letrada até o terceiro ano do Ensino Fundamental
desenvolve habilidades e competéncias com éxito em toda a sua vida escolar.
Dessa forma desenvolver-se-4& um sujeito competente e critico capaz de
desempenhar com sucesso a carreira profissional bem como seu papel social e
familiar. Contudo o fato de uma crianga néo estar alfabetizada nos primeiros anos do

ensino fundamental, reflete no seu desempenho escolar e consequentemente no
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seu futuro profissional. Um sujeito analfabeto ou analfabeto funcional enfrenta

dificuldades também na vivéncia social e no uso diario de diferentes recursos.

Dehaene (2012) defende que a crianca passa por trés etapas: a pictorica, a
fonologica e a ortografica e, que com o passar dos anos, a atividade cerebral
aumenta a partir das palavras evocadas. “Compreendemos em particular porque o
método global conseguiu causar uma ilusédo, apesar de que fosse va e ineficaz, pois
nao corresponde a maneira pela qual funcionam as redes neurais da leitura”
(DEHAENE, 2012, p.313).

Com a utilizacdo do método analitico a partir da palavragéo, sentenciacao e o
método global, motivados pela necessidade de acertar, educadores de todo o pais
passam a utilizar unidades maiores “com significado” (palavras, frases, histérias),
entretanto um numero significativo de estudantes que estdo em desenvolvimento,
nao compreendem que, 0 que a escrita registra, € a sequéncia de “pedagos sonoros”

das palavras.

Spinillo (2013, p.138) defende que,

Nos anos escolares dedicados ao ensino da linguagem escrita, as relacdes
entre o processo de alfabetizagdo e a metalinguagem tem se materializado
em praticas de sala de aula que envolvem atividades em que as relacdes
som-grafia sdo exploradas com o objetivo de levar a crianca a dominar a
natureza representacional da escrita. No que tange a leitura, por exemplo,
observa-se uma forte preocupagcédo em desenvolver no aprendiz habilidades
de decodificacéo.

Alfabetizar uma crianca é muito mais do que ensina-la a decodificar palavras,
é fazé-la compreender seu significado, e aplicar o aprendizado no contexto de vida.
Dehaene (2012), diz que ao fazer uma leitura escrita em livros ou em outros
materiais, o0 aluno tem a necessidade de um algoritmo de decodificacdo semelhante
em seus principios aquele de um software de reconhecimento de caracteres capaz
de passar as manchas de tinta da pagina as palavras que ela contém. Sem que
tenhamos consciéncia, nosso cérebro realiza uma série de operagdes sofisticadas,

cujo principios comecam somente a ser compreendidos. E reforca ainda,

No curso da aprendizagem da leitura, devemos aprender ndo somente que
as letras representam os fonemas da lingua, mas também que as mdltiplas
formas sem ligac@o especial entre elas podem representar uma letra. Este
conhecimento abstrato resulta provavelmente da existéncia de detectores
de letras, de neurbnios capazes de recuperar a identidade das letras por
detras das formas (DEHAENE, 2012, p.34).
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N&o é nossa intencéo criticar métodos e técnicas utilizados pelos educadores,
mas defender a ideia de que algumas criancas, que nao conseguem desenvolver a
consciéncia fonoldgica, também ndo conseguem utilizar unidades inteiras como
textos, frases e palavras, pois este processo vai muito além de sua capacidade de

compreensao.

Dehaene (2012) ainda ressalta que, nosso cérebro ao fazer uma leitura néo
para ao nivel da letra, mas reagrupa em grafemas apropriados (aceite — nasce)
guando confrontados com cadeias novas de caracteres ndo temos alternativas

sendo decodifica-los em sons.

Diante da préatica da pesquisadora, foi possivel observar que em algumas
escolas, hoje, ndo h4 um consenso na metodologia e cada professor do primeiro ao
terceiro ano utiliza uma forma variada de métodos, ndo se fixando em nenhum
especificamente, indo desde a cartilha velha e surrada da década de 70 até a teoria
da psicogénese do Sistema da Escrita Alfabética. O que ocorre € que a crianca
estimulada desde a primeira infancia, nao apresenta dificuldade na aprendizagem e
segue o0 ano letivo fazendo inUmeras descobertas, e, no primeiro ano domina a
leitura e escreve textos coerentes e concisos, conseguindo fazer uma relagdo do

gue Ié com o contexto social.

Entretanto, algumas dessas criangcas ndo compreendem este processo, e
passam do primeiro para o segundo, do segundo para o terceiro e,
equivocadamente, algumas escolas permitem que esses estudantes sigam adiante
para o quarto, quinto e até o final do Ensino Fundamental com essa deficiéncia. Ha,
hoje, uma queixa generalizada dos educadores dos anos finais deste ensino, quanto
aos estudantes que apresentam dificuldades na leitura, na escrita e no letramento,
lembrando ainda que a maior gqueixa estd no que tange a interpretacdo de textos

variados e/ou situacao problema.

[...] ndo ha possibilidade, do ponto de vista conceitual, de definir um ponto
preciso em que a crianca esteja alfabetizada. Como a alfabetizacdo é um
processo continuo, ha criancas que estéo alfabetizadas, no conceito que as
politicas propdem, j& no 1° ano; outras, no 2° ano; outras s6 gquando
chegam ao 3° ano. E ha as que demoram ainda mais tempo. E um processo
muito complexo e muito abstrato aprender a lingua escrita, depende de
muitos fatores que atuam de forma diferente sobre as criancas (SOARES,
2015,p.9).
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De acordo com Olson (1992 apud CAPOVILLA e CAPOVILLA, 2002),
atualmente h4 vastas evidéncias de que maus leitores tém desempenhos inferiores
em memoria de trabalho, consciéncia fonoldgica, discriminacdo de fonemas,
velocidade e precisdo de acesso léxico e, além disso tudo, apresentam

frequentemente, baixa velocidade de processamento cognitivo geral.

Capovilla e Capovilla (2002, p.3) apontam que diversos modelos teoricos
buscam determinar os fatores que poderiam subjazer a tais dificuldades. Conforme a

breve revisao a seguir, tém sido apontados principalmente os distarbios em:

a) problemas com a percepcdo da fala ou discriminacdo fonolbgica

insuficiente;

b) problemas no processamento sequencial de estimulos apresentados

rapidamente ou com curtos intervalos;

c) problemas no processamento de informacdo sob alta demanda sobre a

memoria de trabalho;
d) problemas na memdria de longo-prazo.

E preciso, nestes casos, rever o método e encontrar formas de despertar
nessas criancas a consciéncia fonolégica. Para Morais (2012, p.84) “A consciéncia
fonolégica ndo é uma coisa que se tem ou ndo, mas um conjunto de habilidades que

varia consideravelmente”.

Soares (2015, p.8) em entrevista ao Jornal do Alfabetizador de Belo horizonte

explica,

Logo que nasce, a crianca pde o foco sobretudo nos sons das palavras que
as pessoas falam em volta dela. Tanto que comeca a repeti-los, em geral os
mais faceis, que sdo os bilabiais [como em ‘pa-pa-pd’ e ‘ma-ma-ma’]. A
medida que vai dando sentido a esses sons, a crianca vai se desligando
deles e passando a se fixar no significado. O que a gente precisa fazer na
alfabetizacdo é levar a crianga a voltar a prestar atencdo no som das
palavras, pois a escrita alfabética representa o som das palavras, ndo o
significado delas. Por isso, é importante desenvolver, desde a Educagédo
Infantil, a consciéncia fonoldgica.

Soares (2015) esclarece ainda que outra dimensao da consciéncia fonolégica
€ a crianca perceber que a palavra pode ser dividida, segmentada. Quando percebe

essa possibilidade de segmentacdo e pde o foco no som das silabas, e ndo no
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significado da palavra, é que a crianca chega a fase silabica, e € a silaba que vai

permitir que ela identifique o fonema, confrontando silabas em que apenas uma letra

— um fonema — é diferente, porque sé se chega ao fonema pela oposicéo.

Quando a crianga opde ‘mar’, com ‘par’, com ‘lar’, vai ter possibilidade de
identificar, pelo confronto, os fonemas representados pelas letras M, P, L, e
observa que o sentido da palavra muda porque mudou o fonema inicial.
Quando se fala em consciéncia fonolégica, se esta falando em um conjunto
gue envolve: a consciéncia do som da palavra, de partes iguais das
palavras (rima e aliteragdo), da segmentacdo da palavra em partes, de
consciéncia silabica e finalmente de consciéncia fonémica. E um processo
de desenvolvimento da crianca que ocorre conjugando a aprendizagem das
letras com a correspondéncia delas os fonemas, o que depende do
desenvolvimento da consciéncia fonolégica em seus varios niveis
(SOARES, 2015, p.9).

Para Morais (2012, p.84), esclarece que a primeira fonte de variacdo que a

crianca elucida a partir da consciéncia fonolégica é o tipo de operagdo cognitiva

qgue faz sobre as partes da palavra, a pronuncia, a separacdo em voz alta, saber

juntar as partes que foram lidas separadas, contar quantas partes tem a palavra,

fazer comparacbes entre tamanhos ou identificar semelhancas entre outros

pedacgos sonoros, pronunciar palavras parecidas quanto ao segmento sonoro. A

segunda fonte conforme a autora “é que os segmentos podem estar em diferentes

posicdes, diferentes quanto ao tamanho constituindo fonemas, silabas, unidades

intrassilabicas maiores que fonemas, rimas formadas por mais de uma silaba”.

Piccoli e Camini (2012, p. 103) salientam que:

A consciéncia fonolégica pode ser agrupada como um conjunto de
habilidades que permite a crianca compreender e manipular unidades
sonoras da lingua, conseguindo segmentar unidades maiores em menores.
Tais capacidades sdo fundamentais na alfabetizacdo, tendo em vista que da
consciéncia fonologica depende da série de processos fundamentais para a

aprendizagem da leitura e da escrita.

Savage (2015, p.50) explica que entre 0os componentes da consciéncia

fonologico-fonémica, estao:

a.

b.

fonoldgicos;

Rima: a habilidade de reconhecer e de produzir palavras com rimem;

Segmentacdo: a habilidade de separar palavras em componentes

Isolamento: a habilidade de identificar sons individuais dentro das palavras;

Excluséo: habilidade de apagar elementos fonologicos ao falar palavras;
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e. Substituicdo: a habilidade de criar uma nova palavra substituindo um fonema

por outro;

f. Sintese: habilidade de identificar uma palavra baseando-se na escuta dos

fonemas discretos que a compdem.

Bigochinski e Eckstein (2016) destacam que,

a importancia da consciéncia fonolégica se insere no fato de preparar a
crianga para o processo de decodificacdo da lingua por meio do estudo de
grafemas, sons, silabas e palavras, a partir de uma concepcdo mais
dialogica e aberta sempre a novas descobertas e reflexdes. Neste sentido, o
sucesso dos primeiros passos da leitura e da escrita, depende inclusive, de
um determinado nivel de consciéncia fonoldgica adquirido anteriormente
pela crianca, seja de maneira formal ou informal e que inicia com a
oralidade (p.48).

Outros estudiosos como Cunha e Capellini (2011), destacam que propésito
da alfabetizacdo é auxiliar as criancas na compreensdo do que leem e a
desenvolver estratégias para ler com autonomia. O objetivo da leitura € obter o
significado da escrita, lendo com fluéncia e reconhecer automaticamente a palavra
escrita. “Para isto, €& necessario que o aprendiz desenvolva habilidades
consideradas essenciais na aquisicdo da leitura e da escrita. Uma importante peca
no inicio da aquisicdo da leitura é a conversdo de grafemas para fonemas”
(CUNHA e CAPELLINI, 2011, p.86).

A partir dos altos indices de criancas ndo alfabetizada nos primeiros anos do
ensino fundamental pelos métodos que nédo estdo sendo aplicados com eficacia,
preciso encontrar estratégias para a solucao deste problema. Apesar de a escola
estar incluida digitalmente no contexto tecnoldgico, os recursos disponiveis ainda
ndo estao sendo utilizados com eficacia para auxiliar o estudante na superacdo das
dificuldades na alfabetizacdo e letramento. Em face disso, a pesquisa sera
desenvolvida a partir de diagnostico e intervencao tendo como recurso softwares
de alfabetizac&o e letramento, que propdem atividades que possam desenvolver na
crianga a consciéncia fonoldgica, as habilidades de leitura e escrita, bem como a

cultura do letramento.
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3 ANALISE DE SOFTWARE

A leitura e a escrita surgiram da necessidade que o ser humano possui de se
comunicar com os demais, grafando noticias e informacgdes, seja perto ou a longa
distancia. A importancia do sinal grafado e o acesso a informacao lida e escrita
mudou a vida das pessoas. A cultura e a histéria de um povo passaram a ser

conhecidas gracas aos sinais grafados.

Ler e escrever tornou-se uma atividade fundamental na vida do homem, além
de obrigatéria a partir da LDBE (Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional)
que, em seu Titulo Ill, do Direito a Educacédo e do Dever de Educar, no artigo, Art.
4°, define que o dever do Estado com educacdo escolar publica serd efetivado

mediante a garantia de:

| - educacdo basica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete)

anos de idade;

Art. 26. Os curriculos da educacéo infantil, do ensino fundamental e do ensino
médio devem ter base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de
ensino e em cada estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida
pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e dos
educandos.

E ainda:

Art. 32. O ensino fundamental obrigatorio, com duracdo de 9 (nove) anos,
gratuito na escola publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, tera por objetivo

a formacéo basica do cidadao, mediante:

| - o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos

o pleno dominio da leitura, da escrita e do célculo;

Il - a compreensdao do ambiente natural e social, do sistema politico, da

tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

Il - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a

aquisicao de conhecimentos e habilidades e a formacéo de atitudes e valores;

IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade

humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social.
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Assim sendo, € importante compreender tanto a necessidade que se tem de
aprender a ler e escrever como a compreensao e interpretacdo do que se escreve e
se |é no contexto de aprendizagem e de letramento. Para entender o complexo
sistema de leitura e escrita € necessario aprofundar as pesquisas sem esquecer-se

de como se desenvolve este processo.

Ao pensar em alfabetizacdo e letramento é preciso levar em consideracao
processos e resultados cognitivos, estabelecidos aos estudantes do século XXI. Em
uma época em que o estudante precisa dominar as habilidades de leitura e escrita,
de interpretacdo e raciocinio l6gico, de criatividade e senso critico, constata-se que
os resultados planejados pelas politicas publicas ndo satisfazem as exigéncias da

sociedade.

Ha uma constante discusséo sobre a qualidade da alfabetizacdo no primeiro
ciclo da educacdo béasica, fase esta considerada a base para os demais anos
escolares, entretanto, as pesquisas apontam que desde a década de 60,
“frequentemente menos de 50% das criangas brasileiras conseguem [...] aprender a
ler e escrever” (SOARES, 2014, p.13).

Na tentativa de acertar, educadores e idealizadores buscam diferentes
metodologias, a fim de reverter este quadro. S&o métodos, técnicas, recursos,
ferramentas e procedimentos testados diariamente em sala de aula. Contudo,

parece ndo atingir o maior nimero de estudantes.

Sendo assim, buscou-se destacar neste contexto o uso do computador
direcionado ao uso de softwares de alfabetizacdo e letramento, para tanto €
necessario abandonar a concep¢do conteudista baseada na memorizacao e fazer

deste trabalho momentos de interacao e producéo de conhecimento.

O dominio da leitura e da escrita no primeiro ciclo do Ensino Fundamental
esta muito além do querer, ou do desejar, tanto do educador como do educando.
Ambos esbarram no obstaculo da dificuldade na aprendizagem: o professor da

angustia de tentar ensinar e o estudante, ndo conseguir aprender o basico.

Para Rabelo (1993, apud FURTADO 2012, p.19) “existem quatro aspectos a
serem considerados quando se fala em ensino e aprendizagem: o0 sujeito que
aprende os conteudos do ensino, o pessoal docente e o ambiente social e fisico da

escola”.
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Furtado (2012, p.19) ainda reforgca que: “Quando estéo localizadas no aluno,
as dificuldades se referem ao desenvolvimento socio motor, linguistico, intelectual, a
motivacao e as experiéncias anteriores que a crianga adquiriu.” Capovilla e Capovilla
(2002, p. 30) explicam,

Ha uma variedade de teorias que buscam explicar os problemas basicos
dos maus leitores. Algumas enfatizam problemas com a percepgéo da fala
(ou discriminacao fonolégica); outras enfatizam deficiéncias na velocidade
de processamento serial de informacdo; outras, ainda, deficiéncias de
processamento sob alta demanda sobre a memoria de trabalho; e outros
finalmente, problemas na estocagem e recuperacdo de informacéo
fonolégica na memdria de longo-prazo. Uma ideia importante e bastante
difundida é a de que tais fatores ndo precisam ser mutuamente excludentes,
mas podem encontrar-se combinados de um ou outro modo nos maus
leitores.

Nessa pesquisa, pretende-se buscar recursos que possam auxiliar na
superacao dessas fragilidades destacando-se que o uso do computador por meio de
softwares de alfabetizacao e letramento, podera ser um meio de motivar a crianca a
desenvolver a aprendizagem, por ser uma ferramenta que oferece imagem, cor,
interacdo e estimulos, diferente do que acontecem na interacdo, quadro negro,

caderno e lapis.

Na tentativa que possam auxiliar os educadores no processo de alfabetizacéo
e letramento esta pesquisa busca fazer uma analise dos softwares disponiveis na
internet com versdo gratuita, com a possibilidade de utilizar em desktop e que

oferecam atividades que podem auxiliar neste processo.

A necessidade de softwares gratuitos e que possam ser utilizados em desktop
se deve a precariedade da infraestrutura e banda larga dos laboratérios de

informatica das escolas publicas no Brasil. Para Lobler, Lébler e Nishi (2012, p.2),

N&o é tarefa simples prover nossas escolas publicas com laboratérios de
informética, banda larga e outros elementos de infraestrutura. O Ministério
da Educacéo (MEC), em parceria com oS governos estaduais e municipais,
promove a utilizacdo de Tecnologia de Informacdo e Comunicacgéo (TIC) em
nossas escolas por meio do Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(Proinfo Integrado). Essa iniciativa ndo é suficiente para implementar uma
cultura de TIC a servico do processo de ensino e aprendizagem. Nesse
sentido, refletir inicialmente sobre o papel das TIC nas escolas brasileiras
para em seguida enunciar seus principais objetivos e, a partir deles,
estabelecer um conjunto de ac¢des que transcendam a implementacdo da
infraestrutura é fundamental para que possa implementar uma cultura digital
em nossas escolas.
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A partir da precariedade da infraestrutura das escolas, citam-se como
alternativas o uso de softwares que podem ser instalados nos computadores das
escolas sem necessariamente precisar de uma banda larga eficiente para tal uso.
Também, ndo se pretende nesta busca tecer criticas aos softwares existentes, mas
verificar a que se propdem, e testar junto a um grupo de alunos de uma escola
publica municipal, sua eficdcia no processo de alfabetizacdo e letramento e se
ambos apresentam uma sequéncia logica de atividades, respeitando a necessidade
de desenvolver a consciéncia fonologica, partindo da nomenclatura das letras e seu
som, a formacéo das palavras e finalmente, proposta de desenvolver a cultura de

letramento.

As estatisticas confirmam que ha décadas o atraso educacional se da a partir
da aprendizagem inadequada nas séries iniciais do Ensino Fundamental, além
disso, é comprovado também que s se aprende a ler e a escrever convivendo com
a leitura e a escrita reais. Contudo, mesmo estando nestes ambientes h4 uma
parcela significativa de criancas que ndo conseguem estabelecer a relacdo dos sons
com as letras, ou seja, adquirir a consciéncia fonologica. Capovilla e Capovilla
(2000) reforcam que as criangas apresentam dificuldade em consciéncia fonoldgica
geralmente apresentam atraso na aquisicdo da leitura e escrita. Aconselham que
alguns procedimentos capazes de desenvolver a consciéncia fonolégica podem

ajudar as criancas com dificuldades na escrita a supera-las.

Ao pensar na arquitetura de um software de alfabetizagéo e letramento para
estudantes com dificuldades na aprendizagem, na leitura e escrita é necessario
priorizar o ponto de vista cognitivo e linguistico. Esses softwares devem contemplar
a necessidade do estudante no que se refere a alfabetizacdo e ao letramento,
munidos de atividades que estimulem o desenvolvimento da consciéncia fonolégica,

nao limitando apenas a alfabetizagdo, mas contemplando também o letramento.

Apdés uma intensa busca na web e verificacdo de quais softwares estédo

disponiveis foram encontrados os seguintes:

Alfa+Legal: Definido em trés versdes: ESCOLA - Destinada as escolas publicas,
essa versdo possui o software de acompanhamento de ambientes escolares
(PROINFODATA) do projeto PROINFO e ndo deve ser instalada em maquinas
externas ao projeto. Homologado nos pregdes 83/2008, 71/2010 e 23/2012.
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INVIDIDUAL (PARTICULAR) - Destinada ao uso pessoal, de escolas privadas ou
publicas que ndo fazem parte do PROINFO e telecentros que ndo possuem o
modelo cliente/servidor. Esta versdo nao deve ser instalada em maquinas do projeto
PROINFO. TELECENTROS (estrutura cliente/servidor) - Destinada ao uso no
programa telecentros BR com estrutura cliente/servidor do Ministério das

Comunicagoes.

Participar2: um software que auxilia na alfabetizagédo de criangas, jovens e adultos
com deficiéncia intelectual. A tecnologia foi desenvolvida por pesquisadores da UnB
(Universidade de Brasilia) e tem sido aprovada pelos professores que utilizam o
sistema. Para baixa-lo em desktop basta apenas fazer um cadastro de identificacao;

7

Menino Curioso: é um software educacional que contém 12 atividades para
criancas em fase de alfabetizacdo. Importante destacar que este software foi
premiado como a melhor multimidia educacional na Franca, em 1995 e desenvolvido
pelo professor José Antdnio Borges (UFRJ). Inicialmente foi idealizado para pessoas
com baixa visdo, portanto utiliza o som, mas pode ser adequado para criangcas com

dificuldades de aprendizagem nas areas de Linguagem e Matematica.

7

GCompris: é uma suite educacional de alta qualidade, que inclui uma grande
qguantidade de atividades para criancas com idade entre 2 e 10 anos. Algumas
atividades séo de orientacdo ludica, mas, ainda assim, de cunho educacional.

Luz do saber: Luz do Saber Infantil € um recurso didatico que tem por objetivo
contribuir para a alfabetizacdo de criancas, além de promover a insercdo na cultura
digital. E um software de autoria embasado primordialmente, na teoria do educador
Paulo Freire. Considera também algumas contribuicbes de Emilia Ferreiro e Ana

Teberosky acerca do processo de aquisicdo do codigo linguistico.

Brincando com ARIE: jogo para auxilio na alfabetizacdo para criancas. O ledozinho
Arie guia as criancas em brincadeiras onde elas associam palavras a objetos. S&o
quatro jogos: Jogo de colorir, jogo da memodria, jogo das frutas e jogo do caminho. A
cada jogo completo, a crianga recebe uma medalha, e é convidada a continuar.
Existe também uma gama de jogos online de alfabetizacdo e letramento disponiveis
na internet, porém néo é essa a intencao desta pesquisa uma vez que a maioria das

escolas publicas ndo possui internet eficiente instalada em seus sistemas.
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Optou-se por analisar trés deles por entender que sdo 0s que mais se
aproximam da necessidade que se depara esta pesquisa, ou seja, sistema gratuito,
atividades propostas baseadas em alfabetizacdo e/ou letramento e facilidade para
fazer download: Os softwares escolhidos para intervengdao foram GCompris,

Participar2 e Luz do Saber.

A seguir sera descrito cada um dos softwares, com as respectivas atividades.
A descricdo sera restrita a area das linguagens, componente curricular Lingua
Portuguesa, campos de atuacéo, praticas de linguagem, objetos de conhecimento e
habilidades.

3.1 GCompris

Conforme descricdo do manual, GCompris é um software educativo composto
de um conjunto de aplicativos contendo uma ampla quantidade de atividades.
Oferece uma série de atividades abrangendo diversos temas, entre eles,
conhecimentos gerais, leitura, escrita e outras atividades. GCompris € uma colecéo
de pacotes que, juntos formam uma suite completa de atividades. Infelizmente, ao
mesmo tempo, a manutencdo de cada parte € dificil, jA que oferecem diferentes
interfaces graficas, que variam amplamente na qualidade. O propésito de GCompris
é fornecer uma plataforma de desenvolvimento para atividades educacionais.

GCompris é parte do projeto GNU, sob a licenca GPL.

O software é livre e esta disponivel para download® gratuitamente. A interface
do programa é amigavel de facil compreensdo. A crianca tem a possibilidade de
navegar pelas atividades, escolhendo qual prefere, podendo seguir uma sequéncia

ou escolhendo atividades aleatoriamente,

O GCompris é um software que oferece inUmeras atividades educacionais,
que sdo elaboradas para um publico de criangas de 2 a 10 anos de idade.
Algumas destas atividades sé@o de carater ludico. A grande maioria oferece
uma interface amigavel, colorida, que pode prender a atencdo da crianca
em processo de alfabetizacdo, fazendo com que ela nado fique dispersa e
interaja com o software, absorvendo os aprendizados oferecidos (SANTOS;
HETKOWSKI, 2008 apud et al GULO, 2011, p.257).

3 http://www.gcompris.net/index-pt_BR.html
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Figura 1 — Layout de entrada do GCompris

Coloque suas atividades favoritas aqui selecionando o sol no canto

superior direito de cada atividade.

Fonte: Software GCompris (2018)

O manual informa que a o iniciar o programa, GCompris mostra uma interface
grafica que apresenta uma lista das atividades com uma barra de controle na parte
inferior. Cada icone representa uma atividade. Quando 0 mouse se posiciona sobre
ele, a atividade, o icone e o nome da atividade se iluminam, a descricdo e o autor da

atividade aparecem na area de descricéo.

Fez-se uma andlise apenas das atividades de orientacao ludica, que se refere
a alfabetizacéo e letramento apresentada por letras, palavras e pratica de leitura. O
estudo sera do icone ABC. No que se refere ao uso gratuito, 0os icones que possuem
um cadeado vermelho sdo bloqueados. O bloquei de parte das atividades se da
devido ao software estar disponivel para amostra, o restante é pago.

Figura 2 - Layout de acesso as atividades do GCompris
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0%
E abcdef !
Editor de Desenhar Sequénciado Cligueem = Clique em Letras
texto par... letras alfabeto uma letr... = uma letr... = cadentes

Fonte: Software GCompris (2018)

O software livre, idealizado por Richard Stallman, tem como caracteristica
principal o desenvolvimento colaborativo, possibilitando aos seus usuarios
guatro liberdades: 1) liberdade de uso para qualquer finalidade; 2) liberdade
de estudar esse software; 3) liberdade de alterar e melhorar esse software;
4) liberdade de poder redistribuir as alteracdes realizadas no software
(AMADEU; CASSINO, 2003, apud et al GULO, 2011 p. 257)

Entretanto, mesmo sendo um sistema gratuito na tentativa de utilizar algumas

atividades surge a informacao na seguinte mensagem:

Figura 3 - Comando para as tarefas indisponiveis

a Esta atividade estd disponivel apenas na verséo completa do GCompris.
Em http://gcompris.net vocé encontrard as instrugées para obter um cédigo de
ativagdo. Depois va até a caixa de didlogo de configuragdo principal para inserir
o codigo.

Fonte: Software GCompris (2018)
Entende-se que este bloqueio dificulta a utilizacdo destas atividades. As demais
atividades de leitura e escrita sdo restritas e apresentam uma sequéncia de letras
com a finalidade de a crianca identificar a imagem gréfica e o som.
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A atividade a seguir apresenta a palavra “garrafa” no quadro branco aparece
a sequéncia de varias outras palavras. Entre elas € preciso identificar se, por

exemplo, “garrafa” aparece ou ndo. As demais atividades sdo semelhantes.

Figura 4 — Atividade de memorizacéo de palavras

Verifique se a palavra
garrafa

é exibida

Estou pronto

Fonte: Software GCompris (2018)

Gulo et al (2011) descrevem as atividades de leitura e escrita no GCompris
como; Atividades de Leitura: desenvolvimento das atividades de ensino na disciplina
de Lingua Portuguesa, como identificagdo de letras, palavras e frases incentivando a

leitura; maior prética e agilidade no uso do teclado.

Segundo Rosatelli (2000), os sistemas tutores inteligentes constituem uma
tentativa de implementar, num sistema computacional, os métodos tradicionais de
ensino e aprendizagem, exemplificados por uma interacdo um-a-um entre tutor e
estudante. O tutoramento um-a-um, permite que o aprendizado seja altamente
individualizado e, consequentemente, permite um melhor resultado. No que se refere
ao GCompris o sistema de tutor inteligente representado por um agente pedagdgico
se limita desejar as boas vindas, a orientar as atividades como “Clique na Letra” ou a
leitura da ordem do exercicio.

Figura 5 — Estimulo pelo agente pedagdgico
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‘ ' Verifique se a palavra

bebi
y é exibida
/‘/\,)J"«\\’ 7
:; » & \klc-
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g -

nuv estava la!

Fonte: Software GCompris (2018)

Os estimulos sdo dados com reforco de acerto/erro pela imagem de uma
margarida. Seria interessante que o agente pedagdgico estimulasse mais o aluno no

que se refere a construcdo das atividades.

O que parece ser negativo para a interesse da pesquisadora é que nao ha
uma versao completa gratuita. As escolas poderdo comprar a versdo completa do
GCompris diretamente na Loja do Windows, caso contrario, podera obter a
demonstrac&o ou comprar na pagina Web* o cédigo de ativacdo para desbloquear a
versao completa. Requer os requisitos do sistema: Windows 7, 8 ou 10 com suporte
para OpenGL 2.

3.2 Participar2

O software multimidia Educacional Participar2® é uma ferramenta de apoio a
professores atuantes no processo de alfabetizacdo de jovens e adultos com
deficiéncia intelectual em fase de alfabetizac&do. O objetivo é que o educando passe
a ser capaz de comunicar-se por meio de computadores. O programa apresenta
inclusdo de novos exercicios propostos, videos e simulados, para melhorar o

aprendizado e retencéo do conteudo aplicado.

Apesar de ter sido construido para jovens e adultos com deficiéncia

intelectual este software favorece também criancas com dificuldades na leitura e na

* https://gcompris.net/index-pt_BR.html
> http://www.projetoparticipar.unb.br/download-participar-2
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escrita, pois apresenta atividades que focam no sistema silabico que favorece a

compreensao do aluno. Oferece uma interface simples e de facil acesso.

Figura 6 — Layout de abertura do Participar 2

PROGRANA PARTICIPAR Z

Oi, el sou a Fernandal l
Oi, eu sou a Bruna!

Ola, eu sou o Luciol

Ola, eu sou o Tonico!

Bem-vindo ao programa Participar!

E um apoio a alfabetizac&o e comunicac&o escrita

para jovens e adultos.

E para as pessoas que tém deficiéncia intelectual.
Estamos juntos no programa.

L |
EE Universidade de Brasilia =

TELA CHEIA

Fonte — Participar2 Universidade de Brasilia (2018)

A Universidade Federal de Brasilia defende que este software apresenta
inUmeras vantagens como: Unico software educacional de apoio a alfabetizacdo de
jovens e adultos com deficiéncia intelectual em lingua portuguesa, gratuito e focado
nesse publico; os recursos multimidia sdo focados neste publico-alvo (ndo é
infantilizado); h& recursos motivacionais e de interatividade com o professor e o
educando; pode ser utiizado em computadores modestos; Apresenta
compatibilidade com os sistemas Windows e Linux; Produzido com ferramentas de
cadigo livre ou open-source; software de uso gratuito nas escolas publicas, ONGs e
APAES; software disponivel nos sites da UnB e do MEC para download gratuito.

Conti (2014) explica,

O Participar 2 é um software construido sob orientacdo a objetos e segue
uma arquitetura definida. As classes estao classificadas basicamente em
telas e servicos. As telas sé@o classes que tratam da apresentacdo do
software, e 0s servicos sdo recursos que as telas utlizam, como por
exemplo, a base de dados, o teclado virtual, carregar videos, carregar
imagens, o rodapé, os botbes de navegacgdo, os botdes de video, entre
outros. (p22)
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Ao iniciar a exploracdo do software temos na segunda tela as opc¢des de
atividade mostradas na imagem a seguir. Nesta analise, optaremos por explorar a

opcao EXERCICIOS, uma vez que estamos priorizando a leitura e a escrita.

Figura 7 — Apresentacao da interface das atividades

ESCOLHA UMA LICAO
[navegue com o mouse)

A l[B|[C D ][E |[F |[G |[H |[
J[KJ[C |[M][N ][O
s T HU Y AWIHX Y Bz lcC

[0 J J(2 (3 [+ J[5 ][ ][ I8 J[° ]

EXPLORAGRQ 2 ;
BorE LS ACENTUACAG EXERCICIOS

° Use atecla ESC para sair do modo de tela cheia nas demais telas. - ‘

TELA CHEIA

0
9]
pu)

Fonte — Participar2 Universidade de Brasilia (2018)

O software apresenta em sua arquitetura opcdes de exercicios cujas
atividades podem ser escolhidas pela crianca e orientadas pelo professor.

Figura 8 — Variacao dos exercicios

CONFIGURAGAO DOS EXERCICIOS

uma variagao de
Letras —
(com auxilio) RS
Escolha quais opgdes estardo visiveis para o aluno

5 ACENTO
2 SILABAS OBJETOS ALIMENTOS BATE PAPO AGUDO
3 SILABAS 3 = ACENTO TH

Passe o mouse por cima de uma opgao para

ver mals informacdes

. ACENTO
ﬁ.. B . “’."; . ‘ ﬁiw ‘ m
iNicio €

Fonte — Participar2 Universidade de Brasilia (2018)
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E interessante destacar que as atividades s&o orientadas e estimuladas pelos
personagens. (Sistema de Tutor Inteligente/ agente pedagdgico) “O ator principal do
Participar 2 € o Tonico, jovem com Sindrome de Down, que teve participacéo
fundamental para o sucesso da ferramenta nas escolas. E ele quem da os
comandos, parabeniza, corrige e motiva o estudante.” (CONTI, 2014, p.22). Ha
também o agente representado no video pela “boca” que traz a possibilidade de fala,
dando énfase ao som das silabas e palavras além de oferecer a imagem para fazer
a relacdo com a escrita. Esse recurso possui a “boquinha” pronunciando as silabas e
palavras possuem um efeito maior na agdo da crianga de descobrir com quais

silabas é possivel formar uma palavra.

Figura 9 — Atividade de construgéo de palavras por silabagéo

00

co I_L_l_.l._.,l.“‘_.l”_l”_

PROGRAMA FAR TICIPAR 2 c EXERCICIOS ° BN Uniersisate do mrasia

Fonte — Participar2 Universidade de Brasilia (2018)

O software apresenta uma variedade de exercicios para a alfabetizacéo
partindo das letras do alfabeto, fazendo uma relagdo com o teclado do computador,
além disso, oferece possibilidades de refor¢co na organizacao das silabas e palavras.
Uso de pontuacdo e acentuacao das palavras. Nao € possivel visualizar atividades

gue desenvolvam o letramento.

3.3 Luz do Saber

Na busca por softwares de alfabetizacdo e letramento encontrou-se “Luz do

Saber” ® que se apresenta com a interface abaixo.

® http:/luzdosaber.seduc.ce.gov.br/
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Luz do saber é um software de alfabetizacéo e de letramento, pois apresenta
inmeras atividades que envolvem contextos sociais, foi criado pelo Mestre Marcos
Dionisio e foi disponibilizado pela Secretaria de Educacao do Estado do Ceara. Este
€ um software livre (licenciado em GPL) com foco na alfabetizacdo de adultos,
porém apresenta a versao infantil, para alfabetizacao e letramento, sendo analisada
a versdo infantil. O software possui diversas atividades arquitetadas para
alfabetizacao e letramento em fase de construcdo do cédigo linguistico e foi baseado

nas ideias tedricas de Paulo Freire e Emilia Ferreiro.

Para iniciar as atividades, o aluno recebe as boas vindas por um agente
pedagdgico que pergunta qual é seu nome. Nesta etapa o aluno deve escrever seu
nome e posteriormente seguir para o0 acesso direto. Na primeira pagina de acesso o

agente informa ao aluno que escolha a atividade de sua preferéncia.

Figura 10 Tela de Entrada Luz do Saber

Infantil 3.8

Nome:

ACQSSO Acesso para
‘ cadasfrados

Créditos

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)
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Figura 11 — Interface de acesso aos modulos

S
Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)
Na pagina inicial do software o estudante encontra icones que indicam

diferentes modulos: Ler; Livros; Karaoké; Escrever e Edicao.

No médulo LER, encontram-se dez aulas e cada aula apresenta uma
variagdo de atividades que envolvem textos, letras de musica com audio,
interpretacdo de texto com mudltipla escolha, atividades de completar, formar

palavras e separar silabas, jogo de memdria com palavras e imagens, entre
outras atividades.

Figura 12 — Interface de acesso ao médulo ler

Aula 01 - Aula 02 - BONECA

Aula 03 - BRIGADEIRO Aula 04 - FUTEBOL

40 atividades

Aula 05

-AMARELINHA

37 atividades

Aula 06 - ARVORE

35 atividades

Aula 07 - Aula 08 -

- IMUNIZACAO

34 atividades

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)
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No modulo ESCREVER, o estudante é estimulado a ser autor na producdo de
diferentes modalidades de textos como: criagdo de cartdo postal, producdo de
jornais, elaboragéo de textos livres, e construcéo de gibi.

Figura 13 — Interface do médulo escrever

Fonte: Luz 0 Saber SEDUC Ceara (2018)

No icone GIBI, o estudante dispde de uma diversidade de ferramentas para
uma criacdo completa, tais como: cenario, personagens, objetos, balfes de fala e
pensamento. Neste sentido, o criador do software disponibiliza ao estudante a
oportunidade de autoria e producdo de gibis com criatividade, o que garante a

possibilidade de letramento.

Figura 14 — Apresentacao da atividade gibi

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)
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O modulo KARAOKE disponibiliza algumas musicas com letras reflexivas. A
proposta do Karaoké é interessante, por ser uma habilidade social, ja que oferece
oportunidade ao educando de mostrar seu talento e vencer a timidez.

Figura 15 — Interface do Médulo Karaoké

Luz do Sove

[ Giaar | Lo [ Escroror IGHRREA Apicativos] tivos | Edicdo ]

Legido Urbana

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)

No médulo “LIVROS”, estdo disponiveis na estante, 37 livros. Os livros
podem ser folhados e lidos online, além de estarem disponiveis todas as

informacdes da obra.

Figura 16 — Interface do modulo livros Figura 17 — Apresentac¢édo do livro aberto

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018) Fonte: Luz do Saber SEDUC Cearé (2018)

No mddulo “EDICAQ”, o criador do software, propde que outros professores
facam suas producdes e contribuam para o engrandecimento do projeto, o que
demonstra ser uma proposta colaborativa e inovadora.
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Figura 18 — Interface do médulo edicdo de novas atividades
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Circulos de Cultura

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)

Em se tratando da andlise do uso de agentes pedagdgicos, o software
apresenta um agente invisivel que estimula o aluno a se identificar e iniciar as
atividades através da fala. No modulo LER, na realizacdo das atividades, o
software Luz do Saber apresenta em sua arquitetura um agente pedagdgico
animado. Este agente se manifesta nos acertos com gestos. Nao ha estimulo para

o desenvolvimento da consciéncia fonoldgica.

Figuras 19 e 20 — Imagens do agente animado na atividade do modulo ler

Fonte: Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)

Contudo, para o erro ndo ha a disponibilidade de agentes para dar

estimulos para que o aluno tente outra vez. O software aponta com apenas um

em cor vermelha para assinalar o erro, enquanto que nos acertos apresenta o

em verde e a acao do agente que faz gestos de reforco a cada atividade realizada

coOm sucesso.
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Figura 21 — Layout de atividade com apontamento de erro

SEGUNDO O TEXTO, A EXPRE: O "SE 0 JOGO E DURO" SIGNIFICA?

O QUE 0JOGO E FACIL.
&% que 0 1060 & MoLEZA.
O QUE 0J0GO E DIFICIL.

(O QUE 0 4060 TERMINOU.

*A——u i

Fonte Luz do Saber SEDUC Ceara (2018)

Finalmente, no que se refere & andlise do software Luz do saber € possivel
dizer que é um bom software de alfabetizacdo e letramento, apresenta uma
arquitetura organizacional inovadora e criativa, uma variedade de atividades
interessantes e, sendo gratuito, possibilita que qualquer escola, estudante ou
professor possa utiliza-lo em desktop sem nenhum custo. Além disso, sendo livre
propbe que outros colaboradores possam contribuir, incentivando a autoria e

producédo de conhecimento.

E interessante ressaltar que a possibilidade de utilizacdo do sistema de
tutores inteligentes com a introdugcédo na arquitetura do software de um agente
pedagdgico pode contribuir com o desenvolvimento da aprendizagem humana,

melhorando a performance do software.

No que se refere a alfabetizagcdo com o intuito de desenvolver na crianca a
consciéncia fonolégica, ndo aparecem atividades neste formato. Para as criancas
que apresentam dificuldades na leitura e escrita e que ainda ndo reconhecem o
alfabeto e o0 som de cada letra, seria interessante propor atividades de alfabetizacéo
inicial com letras, silabas e palavras, para posteriormente seguir para as atividades

de texto e sua interpretacao.

O checklist de avaliagcdo de software educacional (Apéndicel) a partir da
analise e aplicacdo das atividades dos softwares, respondem a seguinte

configuragao:
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Tabela 8 — Resultado do checklist de cada software

Softwares | Sim |N&do | Em parte
GCompris 03 11 16
Participar2 10 03 7

Luz do Saber 19 01 -

Todos os softwares, Gcompris, Participar2 e Luz do Saber, podem ser
utilizados como recurso auxiliar de alfabetizacdo, contudo somente o Luz do Saber
pode ser considerado um software que propde o letramento. No que tange a questao
de atividades para desenvolver a consciéncia fonolégica, GCompris e Participar2
oferecem esses recursos nas primeiras atividades o que favorece a aprendizagem,

Luz do Saber trabalha na perspectiva metodolégica do construtivismo.

Nesta andlise ndo se pretende dizer que GCompris e Participar2 sejam
inferiores ou superiores ao Luz do Saber, pois cada software planejado busca atingir
um determinado objetivo na aprendizagem dos sujeitos a serem alfabetizados e
seguem uma teoria especifica. Filatro (2008) lembra que os contextos educacionais,
os padrbes de uso da tecnologia no aprendizado eletrénico, as abordagens

pedagogicas e 0s moldes de design instrucional sdo muito variados.

Segundo Oliveira et al (2001, p. 81), “uma situacdo de jogo oferece aos
usuarios intensa interatividade, permitindo ampliar as relacées sociais ho ambiente
de ensino, cativando o interesse dos alunos (...). A esséncia do jogo educacional € a
aprendizagem como prazer e a criatividade com diversdo.” Entretanto em se
tratando de alfabetizacdo e letramento se o estudante ndo dominar a leitura e a

escrita ndo conseguira realizar atividades de nivel complexo.

4 METODOLOGIA

Considerando o tema “alfabetizagédo e letramento a partir do uso de software
educacional para criangas com dificuldades na leitura e na escrita” buscar-se-a
respostas ao problema de pesquisa, “os softwares de alfabetizacdo e letramento
relacionados na pesquisa apresentam um design facil, criativo, eficiente e eficaz
para o desenvolvimento da leitura e da escrita e inser¢do na cultura do letramento

de estudantes que apresentam dificuldades na aprendizagem”?

Propbe-se, para tanto, uma pesquisa de carater qualitativo que para Minayo,
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Define método qualitativo como aquele capaz de incorporar a questao do
significado e da intencionalidade como inerentes aos atos, as relagdes, e as
estruturas sociais, sendo essas Ultimas tomadas tanto no seu advento
guanto na sua transformacdo, como construcdes humanas significativas.
(1996, p.10)

Para Polit, Becker e Hungler, “a pesquisa qualitativa tende a salientar os
aspectos dinamicos, holisticos e individuais da experiéncia humana, para
apreender a totalidade no contexto daqueles que estdo vivenciando o fendmeno”
(2004, p. 201).

Quanto a natureza, a pesquisa foi aplicada com a finalidade de propor
resolucao de problemas locais; quanto aos objetivos foi descritiva, acompanhada de
analise de diferentes referenciais bibliograficos, onde foram explorados livros,
revistas, dissertacfes e periodicos. Os dados serdo coletados por meio de literaturas
especializadas e referentes ao tema da pesquisa, que pudessem viabilizar um
estudo bibliografico e andlise dos dados a fim de responder aos objetivos do estudo
proposto. A partir de um estudo bibliografico os autores selecionados foram
Vygotsky, Rosana Rojo, Magda Soares, Maria de Fatima Russo, Cecilia Goulart,
Stanislas Dehaene, Sonia Kramer Eglé Franchi, Alexsandra G. Seabra, Fernando

Capovilla, Jhon F Savage, entre outros.

Para Gil, (2008) a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material
ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos ja a pesquisa
experimental é determinada por um objeto de estudo, selecionando as variaveis que
seriam capazes de influencia-lo, definindo as formas de controle e de observacéo
dos efeitos que a variavel produz no objeto. A pesquisa teve uma abordagem

qualitativa, de natureza aplicada, sob a forma de um estudo experimental.

O levantamento dos instrumentos para intervencdo sera feito a partir da
pesquisa dos softwares gratuitos disponiveis no Brasil, que possam ser instalados
em desktop e que possua em sua arquitetura um planejamento para alfabetizacéo e
letramento. Sera analisado também, se as atividades estimulam o desenvolvimento
da consciéncia fonoldgica assim sendo o trabalho com os softwares foi dividido em
quatro etapas: mapeamento, identificacdo, reconhecimento e préatica, conforme o

que segue:

1. Etapa de Mapeamento: realizou-se uma busca de todos os softwares na

rede de internet que apresentam objetivos de alfabetizacdo e/ou
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letramento. Neste momento da pesquisa ndo houve preocupag¢ao com as

atividades, mas com o objetivo que cada software apresenta;

2. Etapa de Identificacdo: apos o levantamento, optou-se por softwares que
possuem em sua arquitetura atividades pedagogicas para alfabetizacéo e

letramento;

3. Etapa de reconhecimento: nessa etapa foram explorados todos os
softwares e selecionados 0s que mais se aproximaram do objeto de

pesquisa;

4. Etapa de Pratica: na préatica os alunos foram convidados a utilizar os

softwares com 0 acompanhamento e observacdo da pesquisadora.

Utilizou-se também para andlise dos softwares o checklist proposto no |l
encontro Nacional do PROINFO ja adaptado as necessidades da pesquisa. Para
Valente (1998), a andlise de softwares € um exercicio interessante para auxiliar na
compreensao do papel do computador e da influéncia que ele exerce no processo
de construcdo do conhecimento. O checklist € composto de vinte itens para analise
de grau de qualidade no quesito pedagdgico, sendo que o software considerado
satisfatorio € aquele que contempla os objetivos de alfabetizacdo e letramento sendo
que na avaliagdo o mesmo deve ter quinze ou mais respostas positivas (Anexo ).
Apoés levantamento, analise e selecdo dos softwares, foi verificada a qualidade
desses recursos e se 0S mesmos estimulam a consciéncia fonolégica, a
alfabetizacdo e o letramento. A partir dessa andlise dos resultados foram descritos a

partir da sua arquitetura e analisados podem ser facilitadores da aprendizagem.

A partir da constatacao das dificuldades de leitura e escrita e da aprovacédo do
comité de ética, realizou-se o levantamento dos estudantes que irdo compor o
publico-alvo, a partir deste levantamento, serdo contatados os pais ou responsaveis
pelos estudantes e em reunido apresentou-se o TCLE (termo de consentimento livre
e esclarecido (Anexo 1)) e o TALE (termo de assentimento livre e esclarecido (Anexo

lll), para adeséo e assinatura).

A inclusdo dos pesquisados se deu a partir de analise diagndstico realizada
periodicamente em uma escola publica municipal localizada na regido dos Campos
de Cima da Serra pelo apoio pedagdgico e a professora responsavel pelo laboratério
de informética e participaram os estudantes que necessitavam de reforco escolar e

que apresentaram dificuldades na leitura, na escrita e no letramento e frequentam o
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4° ano do ensino fundamental. Nenhum dos pesquisados desistiu da pesquisa e

também nao ocorreu transferéncia de escola/municipio.

A turma foi dividida em trés grupos, enquanto um grupo esteve aos cuidados
da pesquisadora o0s outros dois grupos permaneciam em sala de aula regular com a
professora titular da turma, pois a aplicacdo da pesquisa foi acordada com a
professora titular e a supervisora da escola, onde ambas colaborava, tanto com a

metodologia aplicada como com a avaliacao.

O levantamento de dados envolveu um grupo de estudantes que frequentam
0 4° ano do ensino fundamental de uma escola publica localizada nos Campos de
Cima da Serra, RS. O grupo de estudantes se enquadra na faixa etéria entre nove e
doze anos, frequenta o turno da tarde, composto de 62 alunos sendo 34 do sexo
masculino e 28 do sexo feminino. Dentro da pesquisa de diagnostico e intervencao,
em um primeiro momento, realizou-se uma analise do atual contexto, verificando
quais os indices de alunos que dominam a leitura, a escrita e o letramento no 4° ano

do EF desse grupo.

O Levantamento Diagnéstico serviu para verificar quais e quantos alunos do
4° ano do Ensino Fundamental, apresentavam dificuldades na leitura, escrita e
letramento no ano de 2018. Participaram dos testes a pesquisadora, a supervisora e

trés professoras titulares. Para Fabricio e Cantos (2011, s/p),

O diagnostico é um recurso utilizado para compreender o individuo em sua
singularidade, e ndo um nome para o qual a ciéncia tem receitas pré-
estabelecidas de atuacdo. E o ponto de partida para intervencgdes que visam
organizar condutas, que uma vez seguidas, permitem que as pessoas se
desenvolvam, aprendam a lidar com as suas proprias caracteristicas,
superem dificuldades e descubram habilidades.

Para a coleta de dados e para que nao ficassem duavidas foram utilizados

quatro instrumentos:

a. Instrumento de Diagnostico para o 4° ano conforme a teoria de Marga
Soares do “Projeto Alfaletrar” que utiliza um descritor com o objetivo de
reconhecer o local de insercao de determinada palavra, em portador,
em que a ordem alfabética € usada com base na 12, 22 e 32 |letras
(APENDICE 1).

b. Instrumento de diagndstico elaborado e embasado em “Avaliagéao
diagnostica da alfabetizacdo de Antbnio Augusto Gomes Batista

(2007)” e das habilidades exigidas pelo Programa Mais Alfabetizacao
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CAEd (Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo) (2018), em que
definem trés niveis de aprendizagem pelas legendas: Nivel 1 — DI
(desenvolvimento Inicial - reconhece e diferencia consoante da vogal,
mas nado Ié e ndo escreve); Nivel 2 — DP (desenvolvimento parcial -
reconhece silabas candnicas e |é paravras com silabas candnicas) e
Nivel 3 — DA (desenvolvimento ampliado com leitura lenta ou fluente -
|é silabas candnicas e ndo candnicas bem como palavras e textos)
(ANEXO 1V).

c. TDE (Teste de Desempenho Escolar) de Lilian Milnitski. O TDE foi
desenvolvido a partir da moderna metodologia de construgcdo de
instrumentos psicométricos que emprega itens de escala e que busca
oferecer de forma objetiva uma avaliacdo de capacidades
fundamentais para desempenho escolar mais especificamente da
escrita, aritmética e leitura. O teste estd fundamentado em critérios
elaborados a partir da realidade escolar brasileira e foi utilizado apenas
para a escrita e para a leitura (APENDICE I1).

d. E finalmente, teste Yopp-Singer de segmentacdo fbnica. Esta
ferramenta pode ser aplicada em cinco a dez minutos e mede a
habilidade da crianga de identificar os sons individuais nas palavras

pronunciadas, na ordem em que sdo pronunciados (APENDICE lII).

Com base no problema apontado e os resultados obtidos a partir dessa
divisdo, com 62 estudantes que frequentam a escola no ano de 2018 no 4° ano, 0s
mesmos foram divididos em dois grupos, 0s que acertaram sessenta por cento dos

testes ou mais e 0s que acertaram menos que sessenta por cento.

Os estudantes com aproveitamento acima de sessenta por cento foram
dispensados da pesquisa e 0s que atingiram menos que sessenta por cento foram
divididos em subgrupos e escalonados nos niveis 1, 2 e 3, definidos pelos
diagnosticos. Os mesmos serdo classificados em trés grupos: Grupo A Nivel 1,
Grupo B Nivel 2 e Grupo C Nivel 3, conforme os niveis de aprendizagem para
posterior intervencdo. A classificacdo nos niveis dar-se-4 a partir dos testes

diagnaosticos assim descritos:
Nivel 1 — Reconhece o alfabeto, porém nao Ié e ndo escreve,

Nivel 2 — Reconhece, |é e escreve o alfabeto e as silabas candnicas;
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Nivel 3 — Reconhece o0 alfabeto, I1é e escreve silabas candnicas e palavra com
estas silabas, bem como identifica silabas n&o candnicas, porém apresenta

dificuldades em |é-las.

No que se referem ao estudo experimental, os estudantes foram
acompanhados durante 90 dias, 12 semanas, 2 dias por semana, 2 periodos de
quarenta e cinco minutos, totalizando 36 horas aula. Na primeira semana foram
realizados os testes diagnésticos e a partir dos resultados os estudantes foram

separados, em subgrupos para a aplicacdo das atividades.

Passada esta etapa iniciou-se a aplicacdo das atividades utilizando os
softwares GCompris para os estudantes do Grupo A - Nivel 1, Participar2 para o
Grupo B - Nivel 2 e Luz do Saber para o Grupo C Nivel 3. O grupo A desenvolveu
atividades simples comecando pelo alfabeto; o grupo B realizou atividades utilizando
silabas e palavras e o grupo C utilizou atividades composta por palavras e textos. Os
grupos realizavam as atividades em horérios diferentes no laboratério de informatica,
cada estudante utilizou um computador e navegou pelo software em diferentes
atividades, orientado pela pesquisadora. Durante a realizacdo das atividades a
pesquisadora fez observacdao e registou nas fichas de “Observacdo e Registro”

(Anexo V) o progresso dos pesquisados.

7

Para a realizacdo do projeto de pesquisa € necessario uma sala equipada
com o numero minimo de 10 notebooks ou computadores com os trés softwares
instalados. Ao completar as 4 semanas, serdo aplicados novamente os testes
diagndstico a fim de verificar se houve evolucdo na aprendizagem dos pesquisados,
as atividades serdo realizadas sucessivamente, até completar as 12 semanas. A
aplicacdo da pesquisa na pratica com a utilizacdo do software e apontamento dos
progressos ocorrerd todas as segundas e tercas-feiras para analise e selecao,
regularmente aos cuidados da pesquisadora, por 90 dias. A professora titular fara
uso de materiais comuns como livros, revistas, quadro, giz, caderno, lapis utilizando
o método fonico. A pesquisadora utilizara softwares de alfabetizacéo e letramento e

a supervisora acompanhara a avaliacao.

Neves (2006), afirma que a participacdo dos pesquisadores e pessoas
envolvidos na pesquisa, passa de informante a sujeitos do processo, produtores
ativos de conhecimento. “A participagao coletiva socializa o poder originado pelo
acesso ao conhecimento produzido e permite que o0 grupo planeje respostas de

ordem pratica para os problemas vividos pelo grupo.” (NEVES, 2006, p.11) O
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pesquisador assume um posicionamento em favor dos grupos excluidos, propondo

acOes de enfrentamento e mudancga para o problema da pesquisa.

A analise de dados ser& qualitativa com o intuito de aplicar e observar se os
objetivos previstos serdo atingidos, através da coleta de dados e pesquisa

experimental. Para tanto, os procedimentos adotados serdo os seguintes:

a. Aplicacdo de teste diagnostico na leitura, escrita e interpretagdo oral
(Anexo V);

b. Observacdo e registro em fichas individuais dos avancos durante a

aplicacao das atividades nos softwares;
c. Preenchimento de ficha controle e diagnostico (Anexo 1V);

d. Repeticdo do teste diagnéstico de leitura, escrita e interpretacdo oral e

confrontando dados.

Apds confrontamento de pesquisa 0s resultados serdo transcritos para
documentos e, posteriormente, confrontados com a literatura cientifica relacionada
ao tema e a partir deste processo, a producdo de novos conceitos. Apds este
estudo, obtendo a compreensdo desta problematica e analisando diferentes
metodologias que contribuam no processo de leitura e da escrita e insercdo na
cultura do letramento do estudante, sera verificado se é viavel planejar e programar
um “produto”, possivelmente novo software que apresenta uma proposta de
alfabetizacdo e letramento, baseado nas necessidades dos pesquisados, uma vez
gue a dificuldade na leitura e escrita € realidade nos anos iniciais do Ensino

Fundamental, segundo estatisticas, de pelo menos 25% dos estudantes.

4.1 Apresentacdo dos trabalhos relacionados

Com a criacdo e popularizacdo da internet existem atualmente iniUmeras
fontes de informacdo sobre todos os temas possiveis e imaginarios, para tanto foi
realizado uma pesquisa para identificar os trabalhos correlatos, ou seja, o estado da
arte sobre o tema da pesquisa no que se refere a “ALFABETIZACAO E
LETRAMENTO A PARTIR DO USO DE SOFTWARE EDUCACIONAL PARA
CRIANCAS COM DIFICULDADES NA LEITURA E NA ESCRITA”.

Inicialmente foi realizado um levantamento bibliografico no Google tendo

registrado 16.100 trabalhos que possuiam uma ou mais palavras do titulo em



75

questdo. Em seguida foram realizadas buscas no Banco de Dados da Coordenacéao
e Aperfeicoamento Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no Sistema LUME da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, no Repositério da Pontificia
Universidade Catolica, Biblioteca Digital de teses e Dissertacfes (USP), Pantheon
Repositério Institucional (UFRJ) e outras universidades brasileiras. Tivemos o
cuidado também como fazer uma busca em Anais de Eventos Brasileiros que
referenciam o uso de tecnologias na Educacdo como CINTED (UFRGS), SENID
(UPF), CBIE (UFU) Congresso Bett Educar, entre outros.

As palavras chave para Alfabetizacdo e Letramento sugerem 502.000
trabalhos relacionados. Somente Alfabetizagdo 7.750.000, para a palavra chave
Letramento tém 1.560.000 e para softwares de alfabetizacdo e letramento 94.500

trabalhos, porém nada especifico dentro da abordagem da pesquisa em questao.

No que se refere a alfabetizacdo, os trabalhos correlacionados defendem uma
diversidade de métodos, entre eles: método analitico, método sintético, alfabetizacéo
segundo Paulo Freire, da consciéncia fonoldgica por Fernando Capovilla e John F.
Savage, entre outros, a psicogénese da lingua escrita defendida por Emilia Ferreiro
e Ana Teberosky, o construtivismo concentrado no foco dos mecanismos cognitivos
relacionados a leitura e a escrita e o poés-construtivismo. Ja o letramento esta
referenciando a questdo da leitura como prética social embasada nas principais

autoras, Magda Soares e Mary Kato.

Os trabalhos relacionados a alfabetizacdo e letramento aparecem
referenciados pelo Pacto Nacional de Alfabetizacdo na ldade Certa (PNAIC). Um
namero expressivo de autores afirma que a pratica de alfabetizacéo e letramento é
um desafio a ser vencido nas escolas brasileira, além de defender que nédo se pode

mais conceber o dominio da leitura e escrita sem a aquisi¢édo de letramento.

Ao pesquisar o titulo proposto “alfabetizacao e letramento a partir do uso de
software educacional para criangcas com dificuldades na leitura e na escrita”, néo foi
encontrado nenhum trabalho relacionado nesta amostra. Em um segundo momento,
utilizou-se as palavras chave “uso de softwares na alfabetizacdo e letramento”.
Foram encontrados 15 trabalhos entre artigos, dissertacdes e teses, com tematicas
distintas no que se refere ao uso de tecnologias para alfabetizacdo, o uso de
softwares em componentes curriculares especificos, na educacao infantil ou no
atendimento educacional especializado. Os trabalhos traduzidos em inglés referem-

se a melhoria das habilidades de leitura e escrita e ensino de alunos com
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dificuldades e deficiéncias na leitura. Ndo encontramos trabalhos relacionados ao

uso de softwares.
A seguir serdo destacados alguns destes trabalhos relacionados:

1 Uso da tecnologia como ferramenta no aprendizado da leitura e escrita na
fase inicial apresenta como problema: “Até que ponto a tecnologia tem
influenciado no aprendizado da leitura e escrita dos alunos na fase inicial?”
utilizou o software luz do saber como um grupo de dez alunos e conclui com

resultados positivos;

2 Softwares educacionais infantis: uso pedagdégico no atendimento educacional
especializado: visa explorar o uso do computador como recurso pedagoégico
no processo ensino e aprendizagem dos alunos com necessidades
educacionais especiais no atendimento educacional especializado, dentro do
contexto da leitura e escrita. Apresenta atividades vindas de softwares que
permitem aos mesmos uma maior interacdo do estudante com o recurso,

apontando para o seu desenvolvimento cognitivo social e cultural;

3 Utilizacdo de softwares educacionais nos processos de alfabetizacdo, de
ensino e aprendizagem com uma visdo psicopedagdgica: estabelece como
questao problema, “de que forma a Informatica Educativa pode auxiliar um
professor em sala de aula, com algumas noc¢cbes do conhecimento
psicopedagdgico?”. E possivel trabalhar dentro do processo ensino-
aprendizagem com sensibilidade e conhecimentos adequados para auxiliar as
possiveis dificuldades surgidas. Algumas dessas dificuldades podem até vir a
serem solucionadas no ambiente escolar, minimizando a grande frequéncia
de encaminhamentos feitos a consultérios, diminuindo, assim, o desgaste da

crianca e familia;

4 Alfabetizacéo de criancas utilizando recursos tecnologicos: breve relato sobre
algumas questdes referentes aos processos de alfabetizacdo e de letramento
e algumas consideragfes sobre o uso de tecnologias e do computador em
ambiente escolar e de alfabetizagdo. As atividades do software apresentam
estratégias fonicas, visuais e articulatorias, ressaltando, assim, o trabalho com
algumas das facetas necessarias ao dominio inicial dos processos de leitura e

de escrita;
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Participar 2: Software Educacional de Apoio a Alfabetizacdo de Jovens e
Adultos com Deficiéncia Intelectual - descreve o processo de desenvolvimento
e testes de um software concebido para apoiar a alfabetizacdo de jovens e
adultos com deficiéncia intelectual. O sistema é uma ferramenta que o
professor pode incorporar livremente ao seu meétodo educacional. Ela
colabora com a inclusédo social deste publico, pois aproxima o computador ao

cotidiano do estudante;

Movimentos de letramento digital nas préaticas de leitura e escrita: um estudo
de caso de uma crianga do ensino fundamental: reflete-se especialmente
sobre as préticas de leitura e escrita digital, no contexto do letramento digital.
O letramento digital ndo é sé conhecer e saber usar o computador, mas
considera a insercao critica dos sujeitos no seu processo histérico, tornando

as pessoas conscientes de seu potencial, autbnomas e ativas;

Tecnologias digitais no processo de alfabetizacdo: analisando o uso do
laboratorio de informética nos anos iniciais, discute tecnologias digitais na
alfabetizacdo, onde o0s estudantes as utilizam para desenvolver seus
conhecimentos. Aponta breves consideracfes sobre o uso das tecnologias na
educacdo e as implicacbes na alfabetizacdo. Em seguida, apresenta
resultados de uma pesquisa qualitativa, realizada com 15 professores que
atuam nas salas de aula de alfabetizacdo de 1° e 2° anos do Ensino

Fundamental e professores de laboratério de informética;

A utilizacdo das tecnologias como ferramenta para o processo de ensino e
aprendizagem das criancas do 1° ano do ensino fundamental: buscou-se
compreender as TICs como auxilio na alfabetizacdo das criancas do 1° ano
do ensino fundamental, compreendendo-as como ferramentas da aquisicédo

de aprendizagem e como os alfabetizadores utilizam estas tecnologias;

Avaliacdo de softwares educacionais indicados ao aprendizado inicial da
leitura e da escrita: insere-se no contexto de ensino e aprendizado inicial da
leitura e da escrita ao avaliar softwares com indicacdo para casos de
aprendizado aquém do esperado. Configura-se como um estudo experimental
de dois grupos divididos de forma aleatéria e avaliados por meio de pré-
testagem e pdés-testagem, considerando duas variaveis: desempenho em

leitura e em escrita;
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O uso de software educativo no ensino aprendizagem da disciplina de lingua
portuguesa: visa mostrar que o uso do software educativo contribui para a
minimizagdo das dificuldades de leitura dos alunos, o objeto de estudo

relacionou-se ao uso do software como mecanismo facilitador na leitura;

O uso do software como ferramenta de apoio ao letramento: a alfabetizagao
pode estar acontecendo em sua generalidade, porém o letramento ndo esta
acompanhando o processo de decodificar os cédigos escritos e falados,

sendo uma proposta de uso do computador com histérias interativas;

O uso das tecnologias (informatica) na alfabetizacdo dos alunos de 1° e 2°
ano do ensino fundamental: apresenta algumas reflexdes a respeito do uso
do computador no processo de Alfabetizacdo e Letramento de alunos dos
dois primeiros Anos do EF. Parte-se da afirmacdo de que a realidade
educacional mudou, ou seja, os estudantes recebidos nas escolas possuem
uma bagagem diferente, que necessita ser considerada. As criancas
convivem com a realidade informatizada que € béasica e comum em suas

vidas e, por causa disso, a escola ndo pode ignorar esse fato;

Ensino de leitura e de escrita para criangas em processo de alfabetizacao:
saberes e praticas docentes: a tese teve como objetivo principal investigar
saberes mobilizado por professores ao ensinar a leitura e a escrita iniciais nos
2°, 3° e 4° anos do EF em cujas turmas encontram-se estudantes sem

autonomia para ler e escrever;

Andlise de software educativo para alfabetizacdo de criancas: Numa
sociedade tecnoldgica e informacional como a da atualidade, a utilizacao dos
softwares educativos (SE) como ferramentas auxiliares do aluno em sua
aprendizagem implica sua avaliagcdo prévia, processo que constitui uma
habilidade bastante especifica que poucas pessoas dominam, exigindo tanto
conhecimento técnico na area de informatica quanto pedagdgico, além de

critérios que possam servir de parametro para avaliar e validar sua utilizacao;

A alfabetizacdo em contextos digitais: dificuldades, avancos e desafios: o ato
de alfabetizar ndo se restringe a codificacdo e decodificacdo de sinais, tdo
pouco a mecanizacdo dessas habilidades. Refere-se, sobretudo, a
aprendizagem de habilidades para a leitura, escrita e outras praticas

linguisticas. Reconhecendo a importancia desse processo (a alfabetizacdo) e
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considerando que, na contemporaneidade, as tecnologias tém gerado novas
formas de organizacéo e producao do discurso, o presente trabalho analisa as
dificuldades, avancos e desafios do processo de alfabetizacdo em contextos

digitais, com base numa pesquisa de campo.

16 Softwares educativos no contexto da alfabetizacédo e do letramento nos anos
iniciais do ensino fundamental: o objetivo central desta pesquisa é a reflexado
de saberes docente (TARDIF, 2012) para 0 uso destes recursos,
especificamente de softwares educativos para alfabetizacdo e letramento
onde seguiu uma sequencia de acbes como mapeamento do uso dos
recursos tecnoldgicos digitais nas unidades escolares investigadas, descricdo
e analise de experiéncias pedagdgicas com o uso de softwares educativos
nos anos iniciais do Ensino Fundamental, especificamente em processo de
alfabetizacdo e letramento e investigacdo e analise das concepcdes e
métodos de alfabetizacdo e letramento que sustentam as atividades dos

softwares educacionais selecionados.

5 ANALISE, DIAGNOSTICO, INTERVENSAO E RESULTADOS

Sabe-se que a alfabetizacdo € considerada o objeto principal da
escolarizacdo de um sujeito, ja a autonomia de um individuo no uso da linguagem,
s6 acontece quando ha o dominio da leitura e da escrita. Sabendo ler e escrever, 0
individuo progride tanto em ambito escolar como no &mbito social e, por certo, estara
inserido também no contexto de letramento. Para Vygotsky (apud BESSA, 2011), o
individuo necessita de duas funcdes da linguagem: a de intercambio social e a do
pensamento generalizante. Na primeira, o impulso criado pela necessidade de
comunicacdo faz com que o homem crie e utilize sistemas de linguagem, e a
segunda funcéo, a simplificacdo /generalizacéo da experiéncia individual para a sua
traducado em signos compartilhados pelo grupo social ao qual o individuo pertence.
E, portanto necessidade do ser humano dominar a linguagem néo sé da fala, mas da

leitura, da escrita e do letramento.

Alfabetizar e letrar um estudante na escola vai muito além de aplicar métodos
e técnicas, € preciso um olhar mais atento e individualizado para compreender as
necessidades de cada um. A escola, hoje, ainda se limita a ver o todo, o grupo,

educando para o padrdo social, no mesmo formato do século passado, ndo se
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pensa na genética, nem na origem, nem mesmo no desenvolvimento cerebral de

cada um ou nas suas fragilidades ou anseios.

O educador atual precisa, primeiramente, compreender como cada estudante
aprende e quais estratégias podem auxiliar este estudante a desenvolver as

habilidades de leitura, escrita e letramento.

A ANA (Avaliacdo Nacional da Alfabetizagdo) € o primeiro indicador nacional
de alfabetizacdo escolar produzido pelo governo brasileiro lancada em 2013 pelo
Inep. A avaliacdo, que representa um dos eixos de implementacdo do Pnaic (Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa), instituido em 2012 pelo Ministério da
Educacdo (MEC), passou a integrar o Saeb (Sistema de Avaliacdo da Educacao
Bésica) e comprova que a educacado brasileira precisa evoluir e mudar o quadro

negativo apresentado até o momento.

A ANA, avaliacdo censitaria e anual aplicada a alunos do terceiro ano do
ensino fundamental das escolas publicas, tem como objetivo principal aferir os niveis
de alfabetizacdo e de letramento dos estudantes em lingua portuguesa e
matematica. (BRASIL, 2016)

Na matriz de avaliacdo da prova ANA o0 construto que a norteia é
alfabetizacdo e letramento. As matrizes de referéncia para estes testes sao

apresentados no quadro abaixo:

No quadro 4, estdo dispostas as habilidades do campo estruturante da

Leitura.
Quadro 5 - Eixo Estruturante para a Leitura

EIXO
ESTRUTURANTE HABILIDADE ESPECIFICACOES DAS HABILIDADES

H1. Ler palavras com estrutura | CV
silabica canénica.

H2. Ler palavras com estrutura | CCV, CVC, VC, VC; VV, CCVC,
silabica n&o candnica

H3. Reconhecer a finalidade do
texto

H4. Localizar informacbes | Exemplos de suporte: Cartazes, listas de
explicitas em textos telefone, guias de programacdo infantil,
pequenos andncios, reportagens de jornais
LEITURA infantis, textos informativos.

H5. Compreender os sentidos | Exemplos de suporte: Textos literarios
de palavras e expressdes em | (contos, histdrias, pequenas crbnicas),
textos pequenas reportagens.



H6. Realizar inferéncias a partir
da leitura de textos verbais

H7. Realizar inferéncias a partir

da leitura de textos que
articulem a linguagem verbal e
néo verbal

H8. Identificar o assunto de um
texto

H9. Estabelecer relacdes entre
partes de um texto marcadas
por conectores Tempo, causa e
consequéncia, finalidade.
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Exemplos de suporte: Textos literarios
(contos, histérias), artigos de revista infantil,
reportagens de suplementos infantis.

Exemplos de suporte: Pequenas tirinhas
préximas do universo infantil, quadrinhos de
uma pagina, primeira pagina de jornal ou
suplementos infantis, piadas, etc.

Exemplos de suporte: Pequenas reportagens,
textos informativos.

Exemplos de suporte: Contos, histérias,

reportagens, textos informativos.

Fonte: Portal do MEC (2017)

No quadro 6, estéo dispostas as habilidades do campo estruturante da Escrita.

EIXO
ESTRUTURANTE

Escrita

Quadro 6 - Eixo Estruturante para a Escrita

HABILIDADE

H10. Grafar palavras com
correspondéncias regulares
diretas

H11. Grafar palavras com
correspondéncias regulares
contextuais entre letras ou
grupos de letras e seu valor
sonoro

H12. Produzir um texto a partir
de uma situacdo dada.

ESPECIFICACOES DAS HABILIDADES

Grafar palavras com correspondéncias
regulares diretas (P, B, T, D, F, Ve M ou N
em inicio de silaba).

Grafar palavras com correspondéncias
regulares contextuais entre letras ou grupos
de letras e seu valor sonoro (C/QU; G/GU;
R/RR; SA/SO/SU em inicio de palavra;
JA/JO/JU; Z inicial; O ou U/E ou | em silaba
final; M e N nasalizando final de silaba; NH; A
e AO.

Gerar 0 conteddo textual de acordo com o
género solicitado.

Organizar o conteldo textual, estruturando os
periodos e utilizando recursos coesivos
(progressao do tempo, marcacao do espago e
relagbes de sentido).

Pontuar o texto.

Usar convencionalmente 0s espacos entre
palavras no texto.

Fazer uso da letra mailscula nos textos,
segundo as convencoes.

Grafar convencionalmente as palavras do
texto.

Fonte- Portal do MEC (2017)

Salas de aula superlotadas ou néo, professores despreparados ou nao,

recursos escassos ou nao, nos parece que as queixas sado as mesmas, a de que

estudantes ap6s o primeiro ciclo de alfabetizacdo apresentam dificuldades na

aprendizagem. Segundo o Relatorio do 1° Ciclo De Monitoramento das Metas do
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PNE: Biénio 2014-2016 no que se refere A META 5 ALFABETIZAR TODAS AS
CRIANCAS, NO MAXIMO, ATE O FINAL DO 3° (Terceiro) ANO DO ENSINO
FUNDAMENTAL, os resultados comprovados nas estatisticas que, em média, 25%

dos estudantes ndo conseguem desenvolver as habilidades de leitura e escrita.

A maior parte dos estudantes concentra-se nos niveis 2 e 3 de Leitura, que
congregam 67% daqueles que participaram da ANA 2014. Observa-se,
ainda, que nas regifes Norte e Nordeste esse percentual € menor — 60% e
59% dos estudantes, respectivamente. Essas regides agregam nos niveis 1
e 2 da escala de Leitura 72% e 73% dos estudantes, respectivamente. Nas
regibes Sul, Sudeste e Centro-Oeste, ao contrario, os valores das
proporcdes de estudantes nos niveis 2 e 3 sdo superiores ao nacional: 75%,
70% e 73%, respectivamente (BRASIL, 2016 p.124).

Nesse sentido, a pesquisa realizada em uma Escola Publica Municipal do
Ensino Fundamental de um municipio localizado na regido dos Campos de Cima da
Serra propbs-se verificar os indices de estudantes que se enquadram nestas
estatisticas e buscar alternativas para solucionar os problemas que norteiam o

processo de alfabetizacdo e letramento neste ambiente escolar.

A escola pesquisada atende no ano de 2018, em média, 850 alunos do
Ensino Fundamental e da Educacédo de Jovens e Adultos. Desses frequentam o 4°
ano do EF sessenta e dois alunos (62). O grupo de alunos se enquadra na faixa
etaria entre nove (9) e doze (12) anos e frequenta o turno da tarde. O grupo
composto de sessenta e dois alunos (62) alunos, trinta e quarto (34) estudantes do
sexo masculino e vinte e oito (28) do sexo feminino, foram convidados a participar da
pesquisa, sendo que a autorizacdo de seus pais ou responsaveis foi firmada pelo
TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE) e TERMO DE
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) do comité de ética, da

plataforma Brasil.

A coleta de dados envolvendo os sessenta e dois (62) alunos deu-se a partir
de teste diagnéstico nos quais foram utilizados: teste de TDE (Teste de
Desempenho Escolar) da pesquisadora Lilian Milnittskyste; Instrumento de
Diagnostico para o 4° ano da autora Magda Soares do Projeto Alfaletrar; Teste de
Segmentacdo Fonémica Adaptado De Yopp (19952); Ficha de Registo e Diagnostico

de Aprendizagem que avalia em que nivel os estudantes se encontram.

O objetivo dos testes diagnodsticos € verificar 0s eixos estruturantes da leitura
e da escrita e mapear dados sobre o desempenho dos estudantes bem como

identificar as dificuldades na aprendizagem dos pesquisados. A partir deste
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diagnéstico em um esfor¢co conjunto com as professores titulares aplicar as
intervencdes pedagodgicas utilizando softwares de alfabetizacdo e letramento mais
adequados as necessidades desses estudantes, tendo o acompanhamento da
pesquisadora com grupos intercalados. Ressalta-se, também, a importancia do
professor titular estar engajado neste trabalho e utilizar a mesma metodologia de
trabalho, neste caso o desenvolvimento da consciéncia fonolégica. Para Morais
(2012, p.84),

Hoje existe um relativo consenso de que aquilo que chamamos “consciéncia
fonolégica” €, na realidade, um grande conjunto ou uma grande
“constelagdo” de habilidades de refletir sobre os segmentos sonoros das
palavras. A consciéncia fonologica ndo € uma coisa que se tem ou nao,
mas um conjunto de habilidades que varia consideravelmente. Uma
primeira fonte de variacdo € o tipo de operacao cognitiva que fazemos sobre
as partes das palavras: pronuncia-las, separando-as em voz alta; juntar
partes que escutamos separadas; contar as partes das palavras; comparar
palavras quanto ao tamanho ou identificar semelhancas entre alguns
pedacos sonoros; dizer palavras parecidas quanto alguns segmentos
sonoros, etc.

Morais (2012) destaca ainda que, as partes das palavras apresentam outra
fonte de variacdo, os segmentos podem estar em diferentes posi¢cdes nas palavras,
podem ser diferentes quanto ao tamanho constituindo fonemas, silabas, unidades

intrassilabicas maiores que os fonemas, rimas formadas por mais de uma silaba.

As dificuldades de aprendizagem académica tém sido investigadas por
profissionais de diferentes areas (medicina, sociologia, psicologia, pedagogia,
politica e economia), formando um campo pluri e interdisciplinar, onde varias
ciéncias, com suas abordagens proOprias, contribuem tanto para o seu diagnéstico
como seu tratamento (Rebelo, 1993). Entretanto, no que tange a pesquisa com
referéncia as dificuldades na aprendizagem tem sido restrita. As escolas se limitam a
descrever pareceres dos estudantes, porém apos o diagndstico ndo aplicam a
intervencdo. Por isso durante a pesquisa propds-se a professora titular um didlogo
aberto e cooperativo, onde semanalmente eram colocados 0s avancos e as
fragilidades constatados no processo de pesquisa e, a partir desses planejaram-se

novas diretrizes.

Os resultados divulgados na primeira etapa da pesquisa tiveram como
referéncia apenas dois indicadores: o numero de alunos que frequentam o quarto
ano e o percentual de estudantes classificados no desempenho indicados pelo
namero de acertos dos testes diagndstico. Na aplicacdo dos testes de diagnostico os

estudantes foram classificados em dois grupos distintos: Nivel 1 — alunos com
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menos de 60% de acertos nos testes: Nivel 2 - alunos diagnosticados acima de 60%

das habilidades desenvolvidas.

Esses resultados nao foram utilizados para classificar os estudantes, aptos ou
nao aptos no meio escolar, mas serviu como fonte de informacéo para a pesquisa,
bem como verificar o grau de dificuldades na leitura, na escrita e no letramento,
quais habilidades foram desenvolvidas com base nos testes de diagndstico
aplicados. A partir dos resultados, realizou-se a intervengcdo pedagdgica na busca
de auxiliar esses estudantes. A partir dos resultados, fez-se a intervencéo
pedagogica com os estudantes que tiverem desempenho abaixo de 60%. O

resultado apés os testes foi:

Quadro 7 — Resultado dos primeiros testes diagnéstico

é . a\
RESULTADO DE DIAGNOSTICO
70
60
50
40
30
20
: 1
0
N®TOTAL ALUNOS COM ALUNOS COM
DE APROVEITAMEN  APROVEITAMEN
TO ACIMA DE TO ACIMA DE
\_ 60% 60% )

Apébs obter os resultados da aplicacdo dos testes com os 62 estudantes, 40
deles obtiveram aproveitamento acima de 60% e foram dispensados da pesquisa
apos devolutiva dos resultados aos pais e aos professores titulares. Os pais e
professores titular dos 22 estudantes, que obtiveram menos que 60% de acertos,
foram contatados para devolutiva e esclarecimentos sobre o novo plano de trabalho
pedagdgico e as possiveis estratégias para auxiliar os estudantes a sanar suas
dificuldades. Para Moura e Oliva (1997, p.2),

Essas oportunidades crescentes de experiéncia mediada ampliam as
possibilidades de construcdo compartihada de conhecimento e
aprendizagem cooperativa e permitem transformacdes significativas nas
formas tradicionais de transmissdo do conhecimento. Numa rede em que
todos podem enviar sua colaboragdo, ndo ha um responsavel pelo
conhecimento que os outros devem assimilar. O conhecimento circula,
transforma-se, € fluido. Suas formas variadas s&do apropriadas e
transformadas, enriquecidas e distribuidas.
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Nesta perspectiva, de estratégias pedagogicas mediadas e compartilhadas
entre pesquisadora e professoras titulares e estudantes, buscamos nos aproximar a
necessidade desses e a partir dos resultados do diagnostico com baixa
aprendizagem na leitura e na escrita, foram divididos em trés grupos organizados
por niveis de dificuldades, sendo que no nivel 1 estdo concentrados os estudantes
com maior dificuldade (11 alunos reconhecem o alfabeto e diferenciam mailsculas
de minusculas); no nivel dois, agrupados os estudantes que media dificuldade (07
destes estudantes reconhecem silabas candnicas, mas ndo conseguem associar as
silabas para formar as palavras) e no nivel 3 reuniu-se o0s estudantes com baixa
dificuldade (04 estudantes identificam silabas canoOnicas e formam palavras e

apresentam dificuldades com silabas ndo candnicas, ndo ha fluéncia na leitura).

Os grupos foram distribuidos para o uso do software conforme o nivel de

conhecimento. Grupo A — Nivel 1; Grupo B — Nivel 2 e Grupo C — Nivel 3.

Em 13 de agosto de 2018, deu-se inicio a aplicagédo das atividades utilizando
os softwares. No grupo A, aplicou-se as atividades do GCompris, uma vez que 0
software apresenta exercicios de fixacdo do alfabeto e atividades com silabas
candnicas. O grupo B, praticou os exercicios no software Participar2 que oferece
atividade de formacdo de palavras bem como um agente que reforca o som das
letras das silabas e das palavras. O grupo C também utilizou o Participar2 para dar
inicio ao reforco no som das letras, da formacdo das silabas e da formacdo das
palavras, uma vez que, nenhum estudante conseguiu utilizar o software Luz do

Saber, pois as atividades iniciais sdo a partir de texto.

Cabe ressaltar, também, que o grupo de estudante que participam da
intervencdo apresentam dificuldades no uso do mouse e nas primeiras aulas
apresentavam dificuldades também na navegacdo. A partir deste comportamento
surgiu a necessidade de investigar se estes estudantes possuem acesso as
diferentes tecnologias em seus ambientes de origem. Dos 22 pesquisados, apenas 5
responderam que os pais possuem celulares e que esporadicamente podem utilizar

para jogos que fazem parte do sistema operacional. Fantin (2007, p.2) reforga,

Estamos sendo educados por imagens e sons, € muitos outros meios
provindos da cultura de midias e da comunicacdo, o que torna os
audiovisuais um dos protagonistas dos processos culturais e educativos.
Afinal, as midias ndo s6 asseguram formas de socializacdo e transmissao
simbdlica, mas também participam como elementos importantes da nossa
pratica sociocultural na construcdo de significados da nossa inteligibilidade
do mundo e apesar de estas mediacBes culturais ocorrerem de qualquer
maneira, tal fato implica a necessidade de mediacdes pedagdgicas.
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O fato é que esses estudantes ndo tém acesso as ferramentas tecnoldgicas,
que possam reforcar seu aprendizado, tdo importantes na alfabetizacdo, isso é
constatado no comentario do estudante ‘A’ quando explica a outro colega: “-Estou
jogando e é muito legal, porque quando eu acerto todas as letras e consigo formar a
palavra sem errar o menino diz: - Parabéns! Parabéns! e até solta fogos de artificio.”
No comentéario do estudante percebe-se a importancia de propor metodologias
diferenciadas. A relacéo entre as letras, a imagem e o0 som apresentada no software

é fator importante para o desenvolvimento da leitura e escrita destes estudantes.

Ao mesmo tempo em que os estudantes praticavam a leitura e a escrita
utilizando softwares no laboratério de computacédo, a professora titular ministrava as
aulas utilizando os principios de desenvolvimento da consciéncia fonolégica, com
atividades para o estudante conhecer as letras, seus nomes, suas formas, 0s
fonemas que elas representam. Quando o estudante toma consciéncia dos fonemas
passa a adquirir o principio alfabético, o primeiro passo para uma alfabetizacédo

eficaz.

Durante o processo de intervencdo foram aplicados os testes diagndsticos
trés vezes, num intervalo de trés semanas. A cada aplicacdo de teste, observou-se

uma evolugéo.

Quadro 8 - Evolucéo dos Estudantes apés Diagnéstico e Intervencao

Data dos testes Software Grupo/nivel N° de alunos
6 a 28/08 GCompris Grupo A - Nivel 1 11 estudantes
Participar2 Grupo B - Nivel 2 7 estudantes
Luz do saber Grupo C - Nivel 3 4 estudantes
3e25/09 GCompris Grupo A - Nivel 1 7 estudantes
Participar2 Grupo B 2 - Nivel 4 + 1 estudantes
Luz do saber Grupo B 3 - Nivel 6 +4 estudantes
1e30/10 GComopris Grupo A - Nivel 1 6 estudantes
Participar2 Grupo B 2 - Nivel 1+ 4 estudantes
Luz do saber Grupo B 3 - Nivel 7+4 estudantes
Resultado final 30/10/18 GCompris Grupo A - Nivel 1 4 estudantes
Participar2 Grupo B 2 - Nivel 2+ 5 estudantes
Luz do saber Grupo B 3 - Nivel 7 + 4 estudantes
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A partir do quadro de evolucdo dos estudantes foi possivel concluir que a
aplicacdo da estratégia de intervencdo pedagdgica foi satisfatéria, uma vez que, ao
final das 12 semanas de aplicacdo dessa intervengcdo e testes obtivemos os
seguintes resultados: dos onze estudantes selecionados no Nivel 1 utilizando o
GCompris, quatro permaneceram mesmo nivel, cinco evoluiram para o nivel 2 e dois
para o nivel 3; os sete estudantes do nivel 2 que utilizaram o Participar2 evoluiram
para o nivel 3 com leitura fluente e passaram realizar as atividades no software Luz

do Saber; os quatro estudantes do nivel 3 passaram a ler fluentemente.

E importante destacar que os estudantes do nivel 2 e 3, ao final das
intervencdes dominam a leitura e a escrita fluente tanto de silabas candnicas como
nao canodnicas, leem e escrevem pequenos textos e respondem positivamente aos
eixos estruturantes de leitura e escrita, uma exigéncia da Avaliacdo Nacional de
Alfabetizacdo, no que se refere a Matriz de Lingua Portuguesa. A partir destes
resultados conquistados, onze (11) dos vinte e dois (22) estudantes foram
dispensados da pesquisa apds dar a devolutiva as professora titulares e aos pais ou
responsaveis. Os demais (onze estudantes) foram encaminhados para participar da
testagem do novo software, software este, planejado e programado como produto
desta pesquisa, com o objetivo de despertar no estudante ndo alfabetizado a

consciéncia fonolégica.

Ao final da primeira etapa da pesquisa percebeu-se que houve uma evolucao
significativa na aprendizagem dos estudantes, uma vez que no inicio das atividades
os alunos apresentavam um nivel elevado de dificuldades. E inconcebivel que um
ndmero elevado de estudantes com idade entre 9 e 12 anos ainda ndo tenham tido a
oportunidade estar alfabetizado e letrado. O uso do computador contribuiu

significativamente para o processo de alfabetizacéo,

Parece possivel desse modo, haver trocas interativas e cooperativas entre
as criancas desde “os primeiros anos” (grifo meu). O trabalho com
computadores, em certas condi¢cbes, pode contribuir para essa troca, a um
nivel local. A introducéo de redes de comunicacao eletrdnica em escolas de
nivel elementar e secundéario pode ampliar essas possibilidades. (MOURA e
OLIVA, 1997. p.126).

Foi na interagcdo com o computador e com 0s seus pares que 0s estudantes
evoluiram e aos poucos foram dominando o0 mouse e a navegacao pelo ambiente

dos softwares, fazendo novas descobertas.
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6 PRODUTO: SOFTWARE EDUCACIONAL

Em todo processo de aprendizagem entende-se haver uma interacdo entre
professor e estudante, entre estudante e seus pares. Uma crianca ndo se
desenvolve sozinha, ela precisa interagir com outros estudantes com instrumentos e
simbolos que fazem parte do seu mundo. Vigotsky (1984) diz que independente das
funcdes bioldgicas do ser humano, o desenvolvimento do estudante é influenciado
pelo meio social em que vive a partir dos instrumentos e simbolos bem como todos
os elementos deste ambiente impregnados de significados culturais. “O aprendizado
pressupde uma natureza social especifica e um processo através do qual as
criangas penetram na vida intelectual daqueles que o cercam” (VYGOTSKY, 1984, p.
99). Ainda,

O aprendizado é o responsavel por criar a zona de desenvolvimento
proximal, na medida em que, em intera¢cdo com outras pessoas, a crianga é
capaz de colocar sem movimento varios processos de desenvolvimento
gue, sem ajuda externa, seriam impossiveis de ocorrer. Esses processos se
internalizam e passam a fazer parte das aquisi¢cées de seu desenvolvimento
individual. E por isso que Vygotsky afirma que “aquilo que é a zona de
desenvolvimento proximal hoje serd o nivel de desenvolvimento real
amanha - ou seja, aquilo que uma crianca pode fazer com assisténcia hoje
ela sera capaz de fazer sozinha amanhad” (VYGOTSKY, apud, REGO, 1995,
P.74).

Percebeu-se através da pesquisa aplicada que os estudantes investigados
desenvolvem-se em ambientes vulneraveis, com poucos ou total existéncia de
recursos materiais, vocabulario restrito e de convivéncia familiar conflitante. Para
essas criancgas, a dificuldades na aprendizagem vao muito além da sua vontade,
pois a zona de desenvolvimento proximal é desprovida de recursos, materiais,
alimentos e até mesmo afeto. Como consequéncia a isto, a crian¢ca nao se alfabetiza
conforme previsto pelas politicas publicas, seguindo para 0s anos subsequentes com
lacunas na aprendizagem. Para Vygotsky “o aprendizado pressupde uma natureza
social especifica e um processo através do qual as criancas penetram na vida

intelectual daqueles que o cercam”. (1984, p.99)

Esta realidade se expande para os diferentes ambientes escolares de todo o
pais. Acrescente-se a essa situagdo que, muitas vezes, 0 estudante rejeita o
ambiente escolar e, em um primeiro momento, a infrequéncia comeca a fazer parte

do seu mundo, o que inviabiliza a aprendizagem e, por consequéncia a reprovacao.
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Rego (1995) ressalta que a partir da zona de desenvolvimento proximal, ndo so é
possivel verificar os ciclos ja completados, como também o0s que estdo em vias de
formacdo. Permite, entdo, compreender as habilidades e competéncias do
estudante, seus progressos e quais recursos e estratégias utilizar para sanar as
suas dificuldades. “Possibilita analisar ainda os limites desta competéncia, ou seja,
aquilo que esta “além” da zona de desenvolvimento proximal da crianga, aquelas
tarefas que mesmo com a interferéncia de outras pessoas ela, ndo consegue fazer
(REGO, 1995, p.75)". Com base nessa hipotese,

Ao apropriar-se dos elementos culturais que foram construidos pela
humanidade, por intermédio da interacdo, o sujeito utiliza-os como
instrumentos (ferramentas) que Ihe permitem ampliar e refinar sua relacéo e
seu entendimento sobre o mundo em que esta inserido. Desta forma,
orientado e regulado pelo outro, o sujeito investe esforcos na tarefa de
entender e dar sentido a objetos e fatos da sua realidade e, a partir desta
dindmica, passa a se autorregular, a ter dominio sobre suas acbes e
escolhas. O processo de interagdo e de mediacdo assume, nesta
perspectiva, papel e funcdo primordial no desenvolvimento dos individuos e
na organizacao da vida em sociedade (SOUZA E ROSSO, 2011, p. 5896).

Entretanto, se o ambiente de zona de desenvolvimento proximal ndo propicia
a autonomia ao individuo, a escola deve buscar alternativas para auxiliar o
estudante a tornar-se um sujeito com habilidades e competéncias para viver e
conviver em sociedade. A aquisicdo da habilidade de ler, escrever e se letrar é
indispensavel para o sujeito se sentir incluso na sociedade. Uma crianca nao
aprende sozinha, mas a partir da interacdo com o outro e com o ambiente familiar,
social e escolar. Neste sentido pode-se afirmar que a familia e o que esta em seu
entorno, a escola, a igreja, etc. Sdo todos ambientes proximos as vivencias da
crianca, nos primeiros anos de sua vida e todos contribuem para o seu

desenvolvimento desta ser.

Quando a crianca ndo aprende, a familia e a escola precisam encontrar
alternativas a fim de desenvolver as habilidades de leitura, escrita e letramento o
mais cedo possivel. O processo deve se iniciar com o diagnéstico, a fim de
compreender onde o sistema falhou, levando em consideragdo o ambiente familiar,
social e educacional. Através do diagndstico pedagogico realizado pelo coordenador
pedagogico e professor titular envolvendo o profissional que atua na sala de
recursos a partir de encaminhamentos para o0s profissionais competentes

(psicologos, fonoaudidlogos, psicoterapeutas...) verificar se existem dificuldades de
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aprendizagem, deficiéncia intelectual ou se a dificuldade apresentada esta

relacionada a falha no desenvolvimento da consciéncia fonoldgica.

Se o0 estudante passou pelo ciclo de alfabetizacéo e ainda assim nao |&, nao
escreve e ndo possui uma visdo clara de mundo, certamente ndo desenvolveu a
consciéncia fonolégica. Soares (2017) aponta que a consciéncia fonolégica comeca
a ser desenvolvida pela crianca na educacéo infantil. A discriminacdo visual das
letras, planejamento de materiais para que o professor saiba o0 objetivo das
habilidades a serem atingidas, como utilizar esses recursos e em que momento Sao
diretrizes essenciais para auxiliar os estudantes, sdo aspectos fundamentais na
alfabetizacao e letramento. Entretanto, na problematica do estudante ter passado o
ciclo de alfabetizacdo sem dominar os conceitos minimos de alfabetizacdo e
letramento, o educador precisa fazer uso de uma metodologia mais eficiente que
todas as outras utilizadas até entdo e que ndo foram competentes para sanar as
dificuldades de leitura, escrita e letramento. IniUmeras séo as possibilidades para se
utilizar e se projetar um software de alfabetizagcdo e letramento, uma vez que o0s
beneficios séo infinitos. Assim, apds analise e uso na pratica com aplicacdo com
estudantes dos trés softwares, foi pensado, planejado e programado um software
que acondiciona atividades que seguem uma sequéncia linear, partindo do
pressuposto de que a crianca que nao se alfabetizou na idade certa, precisa
conhecer a letra, compreender o som e fazer uma associacdo de ambos, som e
grafia, combinar consoantes com vogais formando silabas e combinar silabas para

formar palavras.

Ndo se trata de defender métodos tradicionais antiquados, mas defender a
ideia de que um estudante com mais de oito anos, que ndo domina a leitura e a
escrita precisa de recursos gque auxiliam no desenvolvimento de sua aprendizagem.
Quando outros métodos ndo dao conta de alfabetizar uma crianca, é possivel pensar

em utilizar um método, mesmo considerado tradicional e ultrapassado.

Para tanto, o método proposto para contribuir com educadores e estudantes
nao alfabetizados e néo letrados, foi 0 método sintético. O produto pensado e
projetado para sanar as dificuldades na leitura e escrita e letramento em estudantes
a partir do terceiro ano do Ensino Fundamental, foi baseado no método sintético por
entender que esse método privilegia o sentido do ouvido com relagdo a sinais
graficos uma vez que ao longo da pesquisa, percebeu-se que os participantes

apresentaram dificuldade na compreenséo do som das letras e na sua associacao.
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N&o se quer aqui dizer que o recurso A e mais eficaz que o recurso B, ou que
uma metodologia é melhor que a outra. Nao se quer defender ou criticar também
nenhum método, mas refletir sobre as diferentes possibilidades de ensinar e de
aprender. Na verdade, queremos defender que um recurso pode ser muito eficiente
para alguns estudantes e ndo contribuir com a aprendizagem de outros, pois cada
ser é unico e o desenvolvimento de cada um depende do meio, das necessidades e

das possibilidades individuais de cada sujeito.

Neste processo consciente € necessario recuperar a aprendizagem do
estudante que estad na escola ha trés ou quatro anos e mal conhece o nome das
letras e compreender também a dor do isolamento, soliddo e exclusdo deste sujeito
diante da escola (professor e colegas), da sociedade e, até mesmo, da familia. Além

disso, educadores/alfabetizadores precisam entender que,

Atrds de cada leitor se esconde uma mecénica neuronal admiravel de
precisdo e eficacia da qual comegamos a compreender a organizagao “de
como se 1&” (grifo meu) (p.15) (...) todos sabem que a aprendizagem da
leitura ndo se efetua suavemente. Todas as criancas, seja qual for a lingua,
encontram dificuldades no momento de aprender a ler: estima-se que 10%
guando adultos, ndo dominam os rudimentos da compreenséo textual, (...)
Contudo ndo se aceita resignacdo: novas estratégias terapéuticas,
baseadas sobre a reeducacdo intensiva dos circuitos da linguagem da
leitura estdo prestes a surgir e a imagem cerebral mensura passo-a-passo
0S progressos que ela induz no cérebro da crianga. (DEHAENE, 2012, p.17)

Para tanto, proplGe-se que gestores, coordenadores pedagdgicos e
educadores, busquem solucdes através do diadlogo, da pesquisa, da investigacéo, do
estudo das diferentes teorias da aprendizagem, da busca de métodos, técnicas e
recursos, com a finalidade de apoiar um jeito de alfabetizar e letrar capaz de agucar
e instigar o estudante a superar suas dificuldades e a partir de uma reflexdo que
envolva diferentes segmentos da comunidade escolar, projetar metas para

alfabetizar e letrar com eficiéncia, o maior nimero de estudantes.

Nesse sentido, buscou-se planejar um produto capaz de auxiliar esses
educandos no desenvolvimento da leitura, da escrita e do letramento com atividades
que despertam a consciéncia fonologica. Um software de alfabetizagédo e letramento
segundo Pressman (2010), sdo conjuntos de documentos que mostram como deve
ser a operacdo e como deve ser 0 uso dos programas, necessita muito além de um
conceito formal que o defina, é necessario entender as caracteristicas que fazem
com que o software seja desenvolvido de uma forma diferente do que outros

produtos.
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As atividades do Software foram planejadas com o objetivo de estimular a
consciéncia fonoldgica. Para melhor entendimento sobre consciéncia fonoldgica,
“consciéncia” € no sentido de que o estudante, ao tentar se alfabetizar ndo tem a
consciéncia do som, pois, ao aprender a falar passa a prestar atencao no significado
da palavra e ndo no som ou na segmentacdo do som, e, “fonologica” porque se
refere ao fonema (Fonema a menor unidade sonora do sistema fonolégico de uma

lingua).

Ndo se pretende defender que o produto planejado, idealizado e
desenvolvido, o “Software de Alfabetizacdo e Letramento — CIRCUITO MAGICO
ALFALETRANDO?” seja melhor do que os softwares utilizados na pesquisa, mas se
pretende defender a ideia de que, ao escolher um software para alfabetizar e letrar,
€ necessario antes de tudo fazer um levantamento das op¢des que existem na rede.
A partir deste levantamento, antes de aplica-los, deve-se fazer uma analise criteriosa
de quais objetivos apresentam, se estes podem contribuir para sanar as dificuldades
dos estudantes, bem como avaliar se este software corresponde com suas

necessidades.

Almeida e Almeida (2015) destacam que avaliacdo de um software é
importante em todo 0 processo e exige a definicdo e a implantagdo de um programa
de qualidade que garanta a avaliagdo ao longo das etapas de desenvolvimento. “A
qualidade do processo é fundamental para a qualidade do produto, embora nédo seja
suficiente para garantir um produto de qualidade, que necessita ser também
avaliado quanto as suas caracteristicas [...]". (p.58). Cabe ao professor verificar, a
partir de um planejamento minucioso, se o produto oferecido contempla as

expectativas.

Softwares educacionais sdo ferramentas cujo propdsito € o ensino, tendo
como objetivo contribuir para o desenvolvimento das habilidades cognitivas do
estudante/usuario. Para Almeida e Almeida (2015, p.10),

Softwares educacionais sdo programas que visam atender necessidades
vinculadas a aprendizagem. Devem ter objetivos pedagégicos e sua
utilizac@o deve estar inserida em um contexto e em uma situagéo de ensino
baseados em uma metodologia que oriente 0 processo, através da
interacdo, da motivacédo e da descoberta, facilitando a aprendizagem de um
conteudo.

Um software pode ser considerado educacional se for projetado a partir de

uma metodologia que apresente uma concepcédo tedrica de aprendizagem que o
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orienta, norteadora de conceitos pedagogicos contextualizados e que possibilita a
percepcdo de como o individuo aprende, interage e se apropria do conhecimento
mesmo que essa interacdo seja apenas sujeito e computador. Conforme Valente
(2000, p.90),

A analise dos softwares educacionais, em termos da construcdo do
conhecimento e do papel que o professor deve desempenhar para que esse
processo ocorra, permite classifica-los em posicdes intermediarias entre os
tutoriais e a programacéo. No entanto, cada um dos diferentes softwares
usados na educacdo, como 0s tutoriais, a programacao, o processador de
texto, os software multimidia (mesmo a Internet), os software para
construgdo de multimidia, as simulacdes e modelagens e 0s jogos,
apresenta caracteristicas que podem favorecer, de maneira mais ou menos
explicita, o processo de constru¢éo do conhecimento.

No que se refere a pesquisa, sentiu-se a necessidade desenvolver um
produto voltado para as necessidades dos estudantes que frequentam o Ensino
Fundamental os quais, em funcao da nao retencdo no primeiro ciclo de alfabetizacéo
e aliados a cultura de que os alunos ndo devem ser reprovados, seguiram para o
quarto ano sem ter desenvolvido as habilidades de leitura escrita e letramento.
Assim sendo um software baseado no método construtivista estaria muito além da
capacidade de compreensdo do estudante, uma vez que O mesmoO nao

compreendeu o processo fonico e de segmentacéo da palavra.

O software planejado segue uma linha teérica do método sintético. No método
sintético, o objeto que se ensina € por conta da deducdo do estudante e estrutura-se
dentro da teoria do behaviorismo, considerado um dos mais rapidos, simples e
antigo método de alfabetizacédo, podendo ser aplicado a qualquer tipo de crianca. A
criacdo do “Software de Alfabetizacdo e Letramento — CIRCUITO MAGICO
ALFALETRANDOQO” buscou iniciar o ensino pela forma e pelo som das letras do
alfabeto, seguido da diferenga entre vogais e consoantes. Cada letra (grafema) deve
ser entendida pelo estudante como um som (fonema), um fonema associado a
outros fonemas formam silabas e palavras, seguindo uma sequéncia, dos mais
simples para os mais complexos. Com a finalidade de aproximar o estudante do
significado de cada palavra, as letras ou silabas estdo vinculadas a imagem e num
futuro préximo ao som, utilizando uma imagem associado a um fonema, a uma

palavra ou a um texto. Para Frade (2007, p.30),

A apreensdo da funcéo que o fonema exerce na palavra pode ser focalizada
guando as crian¢as discriminam palavras que comeg¢am ou terminam da
mesma maneira e observam sua forma escrita; quando comparam o
comportamento de um fonema em varias posi¢des, através da fala e da
escrita, como em rato, arco, cantar; quando observam o que altera quando
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se muda apenas uma letra inicial em palavras como bala, cala, fala, por
comparacdo e contraste — entre outras estratégias de ensino sistematico
das correspondéncias som-grafia.

A proposta do produto final da dissertagcdo do Mestrado Profissional em
Informética na Educacado consiste na programacédo de um software de alfabetizacédo
e letramento desenvolvido a partir da linguagem de programacédo em Delphi7. O uso
dessa linguagem justifica-se pela necessidade planejar um software que seja
executado em desktop e também pode ser instalado em rede comandado por um
servidor, uma vez que as escolas possuem banda baixa em seus laboratérios. Além
disso, Delphi é considerado pioneiro em tecnologias para o desenvolvimento de
softwares, oferece a possibilidade de conexdo com banco de dados, programacao
Orientada a Objetos e ambiente de desenvolvimento rapido, o que favorece a
conclusao do produto em tempo héabil. A escolha do método Delphi para Wright et
al. (2000, p. 56), deve se dar em funcdo das caracteristicas do estudo, tais como a
inexisténcia de dados historicos, a necessidade de abordagem interdisciplinar e as

perspectivas de mudancas estruturais no setor”. Rozados assinala que,

A técnica Delphi converteu-se em uma ferramenta fundamental na area de
projecdes tecnoldgicas, inclusive nas areas da Administracdo classica e
operacgOes de pesquisa, uma vez que existe uma crescente necessidade de
incorporar informacgéo subjetiva diretamente na avaliacdo dos modelos que
tratam com problemas complexos enfrentados pela sociedade, como
educacdo e inovagéo (p.67,2015).

Para um software se tornar interessante € preciso que se pense a
programacao e o planejamento ndo s6 de conteudos, mas a possibilidade de um
banco de dados, capaz de gerar um diagndéstico de cada estudante/usuéario e o
professor possa acompanhar individualmente os avangcos e progressos de cada
aluno. A esse respeito Valente (2000, apud GONCALVES 2011, p.14) destaca que

programar um software,

[...] exige que o aprendiz processe a informacdo, transformando-a em
conhecimento. A programac¢do permite a realizacdo do ciclo descricdo -
execucao - reflexdo - depuracéo - descricdo. O programa representa a ideia
do aprendiz e existe uma correspondéncia direta entre cada comando e o
comportamento do computador. As caracteristicas disponiveis no processo
de programacéo ajudam o aprendiz a encontrar seus erros, e ao professor
compreender o processo pelo qual o aprendiz construiu conceitos e
estratégias envolvidas no programa.
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Para Papert (1985), o aprendiz, ao utilizar o computador, constroi
conhecimento a medida que aciona seus esquemas mentais para resolver

problemas que encontra durante a sua atuagdo com o computador.

7

Ao pensar em programar um software educacional, é importante fazer o
planejamento segundo as necessidades do educando/usuario. Por isso e tampouco
a proposta desse software sera esquematizada a partir da necessidade de criancas
que frequentam o 3°, 4° e 5° anos do EF, ou seja, aquelas criangas citadas durante

toda a pesquisa que ndo dominam a leitura, a escrita e tdo pouco o letramento.

Trés anos da pesquisadora na funcdo de apoiadora de aprendizagem
utilizando o laboratorio de informatica, foi possivel constatar que o grupo de criancas
da escola que nao foram alfabetizados até os 8 anos, fazem parte do indice de
crianca com vulnerabilidade social, e ndo desenvolveram a consciéncia fonologica,
(detectada a partir do esforco que os estudantes fazem na tentativa de leituras sem
éxito). Assim o método que mais se aproxima das necessidades desses estudantes

€ o sintético/ fonico.
O método sintético se divide em trés segmentos:

e Alfabético: da-se énfase ao nome das letras do alfabeto para depois
fazer as combinac®es sildbicas e, entdo, montar as palavras (b+a=ba);

e Silabico: a aprendizagem é feita de forma mecénica e o estudante
aprende as familias silabicas, (ba, be, bi, bo, bu);

e FOnico: valoriza o som das letras, os fonemas. O estudante ao se
alfabetizar compreende que associando o som as letras e a partir da
combinagcdo destas, surgirdo as palavras. Sao ensinadas as vogais,

depois as consoantes e, entdo, silabas e a palavra em si.

O software de alfabetizacdo e letramento “Circuito Magico Alfaletrando” foi
baseado no método sintético/fonico, a fim de auxiliar os estudantes com dificuldade
na aprendizagem bem como no desenvolvimento da leitura e da escrita e do
letramento. A organizacdo segue uma sequéncia logica linear como um circuito de
aprendizagem fonoldgica, ou seja, iniciou focando no alfabeto, a letra no contexto
da palavra, a silaba na formacdo de uma palavra e a palavra em si, apds isso

apresenta na sequencia o texto para leitura e interpretacéo.
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As atividades a partir do uso de softwares de alfabetizacdo e letramento
fazem com que os estudantes conquistem a autoconfianca e a capacidade de
concentracdo e interacdo ao realizar os exercicios propostas. Entretanto, é
necessario também na organizacao e planejamento do software que se utilize um
agente pedagoégico para nao s6 estimular o aluno, mas também para orientar as
atividades propostas. “A categoria deste software € conhecida como programas para
a aprendizagem de habilidades cognitivas amplas, ou seja, a consciéncia sobre o
conhecimento, a fluéncia nas ideias, a capacidade de reorganizar e de desenvolver

sua originalidade” (ALMEIDA e ALMEIDA, 2015, p.12). Ainda segundo os autores:

As primeiras metodologias de desenvolvimento de software se estruturaram
a partir de um modelo que ficou conhecido como ciclo de vida de
desenvolvimento do software. O ciclo de vida de um software descreve as
fases pelas quais o software passa desde a sua concepcao até ficar sem
uso algum. Importante ndo confundir ciclo de vida do software com ciclo de
vida de desenvolvimento do software (2015, p. 27).

O desenvolvimento do software “Circuito Magico Alfaletrando” passou por
quatro fases que foram delimitadas por eventos tipicos em diversos ciclos de vida.
Cada fase incluiu um conjunto de atividades que foram realizadas pelos atores

envolvidos. Essas fases foram as seguintes:

a. Fase da Definicdo: estudo de viabilidade, analise beneficio, identificacdo dos
requisitos de software, modelos de dominio utilizados na fase de
desenvolvimento, linguagem de programacdo, definicAo de requisitos,

detalhamento de recursos, estimativas de prazos, cronograma de execugao.

b. Andlise Contextual e selecdo do método para autoria: para iniciar o
planejamento do software realizou-se uma pesquisa sobre o método
sintético/fénico, a fim de elaborar as atividades que pudessem auxiliar o

publico alvo. Para Filatro (2008, p.36) a analise contextual,

consiste em examinar a dinamicidade entre os diferentes niveis contextuais
a fim de identificar as necessidades ou os problemas de aprendizagem
caracterizar o publico-alvo e levantar as restricdes técnicas administrativas e
culturais. Para isso & necessario reunir e analisar informacdes que s&o
registradas em um relatério de andlise.

No relatério de analise comprovou-se que o publico alvo apresenta dificuldade
na associacao entre o nome da letra, o som da letra (fonema) e sua grafia (grafema),
além disso, compreender como se processa a unido de uma consoante mais uma

vogal e qual o som emitido, bem como as regras do principio ortogréafico, parece uma
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tarefa impossivel para estes estudantes que ndo desenvolveram a habilidade de
leitura e escrita. Oliveira (2010, p.5), diz que para um estudante alfabetizar-se
precisa superar trés desafios e defende que “somente a tomada de consciéncia
sobre os fonemas permite adquirir o principio alfabético.” A crianca precisa superar

trés desafios para ter uma leitura fluente:

e Descobrir o principio alfabético, isto €, descobrir o fato de que as
palavras sédo formuladas por fonemas (sons menores do que a silaba)
e que os fonemas, por sua vez, sao representados por grafemas

(letras);

e Aprender a decodificar, ou seja, aprender as relacbes entre 0s
fonemas e os grafemas que os representam para extrair o som das

palavras escritas;

e Aprender o principio ortogréafico, ou seja, as regras que regem a
escrita das palavras (OLIVEIRA 2010, p.5).

O preceito empregado na escrita da Lingua Portuguesa é sistema alfabético.
O alfabeto esta organizado por 26 letras que concebe todos os fonemas utilizados
para ordenar qualquer palavra da lingua portuguesa. Esses sons sdo divididos em

vogais e consoantes conforme tabela:
Quadro 9 — Fonemas da Lingua Portuguesa
FONEMAS DA LINGUA PORTUGUESA
Vogais orais Vogais nasais Consoantes

lal 1él 1é] [i/ 6/6/u fam/ lem/ fim/ lom/ lum/ /ol Ik! [dl 51 gl il Nl Im/ Inf [p/
IR/ vl Is] It/ vl [chl [z] /Ih/ Inh/

Fonte: Fonética e fonologia do portugués brasileiro

Ao alfabetizar uma crianca € necessario desenvolver a consciéncia fonémica
e leva-la a compreender que cada palavra tem um som diferente, que letras
representam fonemas, que se mudarmos uma letra na palavra, a palavra se modifica

e muda também o seu som e significado.

Para que a crianga faca uma leitura fluente, ela precisa identificar os sons que
as letras representam fazer uma analise e juntar estes sons para formar a palavra. A

habilidade de identificar, decodificar e conectar os sons nao foi desenvolvida nos
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estudantes pesquisados, por isso a preocupacao de planejar um software capaz de

auxiliar a criangca nesse processo.

A partir desse estudo e da compreensdo do método, as atividades foram

planejadas utilizando exercicios para o desenvolvimento da consciéncia fonémica.

Apos compreender as necessidades do estudante com dificuldades na
aprendizagem e que essas estdo relacionadas a falta de desenvolvimento em tempo
héabil a consciéncia fonologia, foi realizado uma pesquisa para verificar quais
atividades os autores sugerem para o meétodo sintético/fénico. Diferentes autores
tem defendido que a rota fonolégica é indispensavel no desenvolvimento da leitura e
escrita. Para Dias (2006, p.149-150),

a decodificacdo fonoldgica possibilita a aquisicAo das representacdes
ortograficas, permitindo ulterior leitura lexical. Aléem da expanséo do léxico
ortogréfico, a rota fonolégica também permite a leitura de palavras novas,
com as quais mesmo os leitores competentes se deparam todos os dias.
Visto que a rota fonolégica € fundamental para a aquisicdo da leitura e
escrita, torna-se também evidente a importdncia do processamento
fonolégico e, mais especificamente, da consciéncia fonolégica, pois esta é
essencial para os processos de codificagdo e decodificagdo. Desta forma,
pode-se compreender a eficacia das instrugcfes fonicas e metafonoldgicas
no desenvolvimento de leitura e escrita, pois tais instru¢ées desenvolvem
justamente as habilidades fundamentais para o uso competente da rota
fonoldgica.

A interface do usuéario € o mecanismo através do qual o didlogo entre o
software e o ser humano é estabelecido. Para Filatro (2008, p.89), “a interface
projetada para o aprendizado eletrénico esta sujeito a principios de percepc¢éao visual
que devem ser considerados no design da solugdo educacional’. O autor ainda
destaca que um bom software deve ter uma interface de texto, com legibilidade
cuidando da cor, fonte, espacamento hipertexto. Uma interface grafica abrange
icones e botdes, janelas e quadros, imagens, animacdes e videos. Por sua vez a
interface semantica baseia-se no conceito de metadados para catalogacdo e busca
a interface inteligente, a que assemelha o computador a um individuo, com

personalidade, temperamento, aparéncia fisica e aptidao para aprender (2008).

Um “espaco de aprendizagem interativo” ’ para criancas precisa ser amigavel,
portanto, € preciso se certificar que os icones, os botbes de navegacéao e de call-to-

action® sejam muito bem considerados. Usar botdes grandes e graficos em vez de

’ Grifo nosso
® As Call to Actions, também chamadas de CTAs, s&0, em uma definicdo bem simplificada, estimulos
criados para incitar um visitante a realizar determinada ac&o dentro do seu site. A traducdo literal do
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texto torna-os 6bvios e excessivamente simplificados para se destacar claramente.
Uma boa ideia € realizar um teste de usabilidade e observar como as criancas
navegam pelo software (GROSS, s/d).

Gross, (s/d) aconselha ainda que a tipografia precisa ser mantida o mais
simples possivel, e se devem aplicar algumas diretrizes na construcdo de um espaco

de interacdo no desenvolvimento da aprendizagem quais sejam:
a. sempre usar fontes sans serif’ para tornar o texto o mais facil possivel;

b. a paleta de tipografia deve consistir em apenas um tipo de letra, talvez

dois para criangas mais velhas;
c. evitar efeitos de tipo de letra;
d. certificar-se que letras e palavras ndo estao obstruidas;
€. usar uma cor gue se destacara contra o fundo;

f. usar fonte 14pt para criancas menores e fonte 12pt para criancas mais

velhas.

A partir da andlise de necessidades buscou-se planejar as atividades pelo
modelo encontrado no livro do aluno “Alfabetizacdo Fonica” de Fernando Capovilla
(2016). O livro traz, de maneira pratica e objetiva, como aplicar o método no dia a dia
na sala de aula. Implementado de modo ludico, sistemético e produtivo, 0 método
constrdi, passo a passo, uma aprendizagem sélida e progressiva. Destaca-se que
nao foram copiadas as atividades do livro, mas reconstruida, buscando trazer uma
mescla de letramento. As atividades seguem uma linha no formato de circuito de
alfabetizacdo, seguindo uma rota fonémica, projetado a partir do objetivo, conceito,
sequéncia de atividades, espacos, duracéo, finalidade e expectativa.

O objetivo do software de alfabetizagdo e letramento “Circuito Magico
Alfaletrando” foi oferecer um recurso pedagdgico para contribuir com educadores no
desenvolvimento da leitura, escrita e letramento dos estudantes com dificuldades na

aprendizagem com base no método sintético/fénico auxiliando, através de exercicios

termo é “Chamada para Agao”, o que significa dizer que vocé esta chamando o usuario para uma
acao.

® Serifas s&o0 aqueles pequenos tracos e prolongamentos nas hastes das letras, visto com frequéncia
em fontes como a Times New Roman, que portanto € uma fonte Serifada: Desta forma as fontes
chamadas Sans-Serif, ou seja, sem serifa, sdo aquelas que ndo possuem esses tragos e
alongamentos.
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praticos, a compreensao da relacdo sistematica entre 0s sons que se ouve nas

palavras e as letras representadas por esses sons.

As imagens selecionadas para a ilustracdo do software, com excecao da
“agente pedagogica”, em sua maioria foram selecionadas da internet do site
“Pixabay” que oferece um site que oferece imagens gratuitas. Pixabay® é uma
vibrante comunidade de pessoas que compartilham imagens e videos livres de
direitos autorais. Todos os contetdos séao lancados no Creative Commons CCO, o
gue os torna seguros de usar sem pedir permissédo ou dar crédito ao artista - mesmo
para fins comerciais. Como o publico alvo da pesquisa esta nhuma faixa etaria de 8 a

12 anos, optou-se por imagens reais.

As criangas com idades entre 9 e 12 anos estdo cada vez mais
familiarizadas com a Internet e procuram “espacos” (grifo meu) que se
sintam mais crescidos. Enquanto a tipografia permanece simples e colorida,
as paletas tornam-se mais complexas e a estrutura das palavras mais
tradicional (GROSS, s/d, s/p).

A imagem de abertura bem como a do layout de todas as paginas foi
contribuicdo da estudante “Pietra” que frequenta a educacgao infantil na escola de
origem da pesquisa, e que em eventos escolares atua como “Magica” representando
a turma do Pré-escolar A. O uso de imagem foi autorizado a partir de um documento

assinado e autenticado em cartério de registros pela mae.

As atividades foram planejadas pela pesquisadora, e as imagens da primeira
versdo eram vetoriais'’. Por entender que as imagens possuem um papel importante
na estimulacao da aprendizagem, estudos apontam que as imagens reais devem ser
utilizadas para um publico alvo a partir de 8 a 9 anos, todas as imagens foram
substituidas. A maior dificuldade neste aspecto é que as imagens variam de
tamanho o formato, algumas quadradas outras retangulares, o que dificulta criar um
padrdo sem perder a qualidade, também a questdo do plano de fundo das imagens

gque também prejudicam o design das atividades.

Shimada e Kitajima (2006 apud REATEGUI, 2007) apontam dois fatores que

fazem com que ilustracfes tenham um impacto positivo na aprendizagem:

https://pixabay.com/
https://stock.adobe.com
https://www.shutterstock.com/
https://br.depositphotos.com/
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e Efeito de motivacao: caracterizado pelo impulso que temos em realizar
ou ndo uma acao. Uma ilustracdo pode, por exemplo, nos motivar a ler
um texto ou nos levar a ignora-lo;

¢ Efeito de elaboracéo: quando um individuo visualiza uma imagem junto
a um texto, este cria uma representacdo da imagem e a associa ao

conteudo lido.

O Software “Circuito Magico Alfaletrando” apresenta uma sequéncia de
instrucdes escritas, interpretadas por um computador com o0 objetivo de executar
tarefas especificas de alfabetizacéo e letramento. Conforme Giraffa e Viccari (1998)
esse tipo de softwares para apoio pedagogico €é classificado como exercicio, aquele

que exercita conteudos (estilo acertos/erros).

Dessa forma sera descrito o Software “Circuito Magico Alfaletrando” que

possui em sua interface os seguintes elementos:

6.1Fase 1 - Interface
6.1.1Agente Pedagdgico

Um agente pedagoégico representado pela “Magica” que estara presente em
todas as telas. Nas proximas atualizacbes a agente pedagdgica serd programada
para fazer a interacdo computador/estudante e principalmente fara a leitura das

instrucdes para a realizacao das atividades;

Figura 22 — Agente pedagdgico do Circuito Magico Alfaletrando

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando

6.1.2 Um layout de acesso
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Ambiente de acesso onde o estudante deve colocar a senha a partir do

cadastro realizado pelo professor, para ser registrado pelo banco de dados.

Figura 23 — Layout de acesso as atividades

ALFALETRANDO: Circuito Magico X

CIRCUITO MAGICO ALFALETRANDO

Matricula
‘****l Entrar
N Q
PR
STYyv "xZ
d b C 4‘\\'3\

Fonte: Circuito Magico Alfaletrando

6.1.3 Layout de acesso as atividades.

Onde o estudante fara a escolha do icone que o levara até as mesmas,
podendo seguir uma sequéncia linear do primeiro ao ultimo exercicio, ou
escolher quais atividades ira realizar. Neste espaco encontram-se 0s botdes

de Letras, Silabas, Palavras e Textos.

Figura 24 — Layout de acesso aos diferentes ambientes
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{4 CIRCUITO MAGICO ALFALETRANDO — =]
ARQUIVO CADASTROS RELATORIOS SISTEMA

Data: 28/11/2012  Ususnio: NILVA MICHELON Dirsstos Reservados: Brux Sistemas - Software: Alfsletrando - Versdo: 1.00 Email: michelonniba@gmail.com

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando

6.1 Fase 2 — Consciéncia das Letras
. 6.1.4 icone Letras

Apresenta uma sequéncia de quatro telas explicativas do alfabeto, .incluindo
letras maildsculas e minusculas, vogais e consoantes e ainda, quais 0S processos
para a formacdo de uma silaba, ou seja: C+V, V+C, C+C+V. Para uma tomada de
Consciéncia das Letras, as atividades s&o, em sua maioria, ilustradas por imagens e

palavras para identificar, destacar e relacionar as letras as palavras;

Figura 25 - Alfabeto ilustrado

() LETRAZ: ATHMIDADES [= I

Outras letras chamamos de consoantes:  (digue nas letras)

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando
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6.1.5 icone Letras

Oferece uma sequéncia de dez atividades de completar, arrastar e marcar
para o estudante fixar as letras do alfabeto. Nessa fase o estudante poderé
responder cada exercicio seguindo uma sequéncia que pode seguir para 0 proximo
ou voltar. Além disso, a atividade oferece a possibilidade de acerto e erro. No
preenchimento de cada letra ha uma somatoria de tentativas. Se o estudante errar a
letra o sistema ndo permite que o estudante siga em frente e as tentativas vao
aumentando. Na medida em que o0 estudante aumenta as tentativas, o
aproveitamento diminui, pois cada atividade foi programada com um determinado
namero de tentativas, (ex.: a palavra maca esta programada para duas tentativas,
porém se o estudante esquecer-se de colocar til 0 sistema contara como erro).

Figura 26 - Consciéncia das letras

Hoje mam&e descascou abacaxi, maca @ banana para sobremesa. O cheirinho das frutas
atraiv ume abelha que deu de cara com o vidre da Janela, Jogamos dados e depois fomos
assistir um documentsrio sobre a vida das focas.

Veja as figuras e complete as palavras com as letras que estao faltando,
Repita as letras A, E, I, 0, U. (aperte Enter para confirmar)

i3 s ="
‘/ - = x' -
AB/Alc/ax1| BJANANE| [F| c

| O w3 4

M [¢ D b B LH

TENTATIVAS: 7

[0 [orom]

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando
Piccoli e Camini (2012, p. 103) salientam,

A consciéncia fonolégica pode ser agrupada como um conjunto de
habilidades que permite a crianga compreender e manipular unidades
sonoras da lingua, conseguindo segmentar unidades maiores em menores.
Tais capacidades sdo fundamentais na alfabetizacdo, tendo em vista que da
consciéncia fonoldgica depende da série de processos fundamentais para a
aprendizagem da leitura e da escrita.
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6.2 Fase 3 — Consciéncia Silabas

A consciéncia das silabas é composta de atividades de associacao entre letras e
silabas na formacao de palavras a partir das imagens, ou de silabas de mesmas

palavras.

Figura 27 - Consciéncia das silabas

SLASAS. ATTADADES o

Observe qual das stlabas estd faltando em cada palavra e arraste ate o espaco para completar a palavra,

‘; CO XA GLO GA TAR MA
v LHA BE RIN FAN GO LAN
*. BR|U W racio »~ FORMI
@& ME cra = TARUGA @ To TE
@ =0 ¥ sl cea fdecel TE
» =, W S
2 [TRI @ ovE s, Al LHA

-~ %

TENTATIVAS: 0

vorr @ | Q@ Precme
Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando
Cunha e Capellini (2011, p.87), referem,

A consciéncia fonolégica é uma parte integrante da consciéncia
metalinguistica e esté relacionada a habilidade de refletir e manipular os
segmentos da fala, abrangendo, além da capacidade de reflexdo (consultar
e comparar), a capacidade de operar com rimas, aliteragdo, silabas e
fonemas (contar, segmentar, unir, adicionar, suprimir, substituir e transpor).

6.3 Fase 4 — Consciéncia das Palavras

Essa etapa é composta por dez atividades elaboradas para que o estudante
forme palavras a partir de diferentes silabas, bem como utilizando rimas e

aliteracéo™.

Figura 28 - Consciéncia das palavras

2 ¢ uma figura de linguagem que consiste na repeticdo de sons de consoantes iguais ou

semelhantes. Ocorre geralmente, no inicio das palavras, que comp8em versos ou frases, mas pode
estar também no meio ou no fim.
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Vamos brincar de RIMA? Escolha corretamente.

- AVIA'?__RD_M COM: OVELHA RIMA COM: COEL COM:
2 & B
‘ - e BB R O rE B
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LIVA RIMA COM: LATA RIMA COM: RAIZ R OM:
% 2 l

s e B M . &

2 - 23
CASA LUVA MACA BEBE FLOR PATA CACHORRO  NARIZ  PINTINHO

TENTATIVAS: 0

[~ [omm

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando

Soares (2015) destaca que ao trabalhar uma parlenda em que a rima esta
presente, € possivel chamar atencdo para o final das palavras que sdo iguais como
em / "Capelinha de meldo /E de S&o Jodo” /. A crianca vai percebendo sons iguais
coloca sua atencdo no som da parlenda, ndo s6 em seu significado. E interessante
trabalhar também com a aliteracdo, quando se focalizam palavras que comecam
com a mesma silaba ou o mesmo fonema, que é o tipo de aliteracdo mais facil para
a crianca em fase de alfabetizacdo, o objetivo € também, chamar a atencao para
sons iguais, independentemente do significado das palavras.

6.4 Fase 5 — Interpretacao de Textos

Composta por textos com espacos para a intepretacdo e estimulacdo ao
letramento. As letras de musicas sdo acompanhadas pela melodia. “A expressao
musical desempenha importante papel na vida recreativa de toda crianca, a0 mesmo
tempo em que desenvolve sua criatividade, promove a autodisciplina e desperta a
consciéncia ritmica e estética (STABILE, 1988, p. 122)”.

A BNCC (2017) também orienta que no processo de alfabetizacdo o professor
deve explorar a habilidade de: (EF15AR13) ** Identificar e apreciar criticamente
diversas formas e géneros de expressdo musical, reconhecendo e analisando os
usos e as fungcbes da musica em diversos contextos de circulacdo, em especial

aqueles da vida cotidiana.

Figura 29 — Interpretacdo de Textos

BEF (Ensino Fundamental) 15 (do 1° ao 5° ano) AR (componente curricular ARTE) e 13 (habilidade
namero 13)
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h SRpnCaCh LEIA O TEXTO COM ATENGAD, £M SEGUIDA MARGUE A RESPOSTA

£ CORRETA CONFORME O TEXTO
= BRINCAND( DE NA=) ME ©)LHE Gunl < tulo de poama? Quat 5 nome do autor do pasma?
) NAZ) ) erins
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que eu nao sou melado. que ou ndo sou leitdo.
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que eu ndo sou torta. 27 que acabouarima. "
Vock 16 alhow alouém de tade? o0 o,
TENTATIVAS: 0

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando

N&o s6 a rima e a aliteragdo sdo importantes, mas ouvir a letra do texto
no formato de musica € uma forma do estudante estimular o sentido da audicéo, que

aliado a escrita ira estimula-lo para a leitura,

Reconhecendo que a consciéncia fonoldgica € uma condicdo necesséria,
mas néo suficiente para uma crianga se alfabetizar, consideramos essencial
criar situagbes por meio das quais nossos alunos possam refletir sobre as
formas orais e escritas das palavras. Elas envolvem as capacidades de
partir palavras em silabas, comparar palavras quanto ao tamanho, e
comparar palavras quanto a semelhan¢as sonoras (de suas silabas, rimas
ou fonemas iniciais). Nessa perspectiva, alguns textos se prestam
especialmente para refletirmos sobre a dimenséo sonora das palavras, pois
seu uso permite uma reflexdo especifica sobre as relagbes entre partes
orais (0 que pronunciamos) e as partes escritas do texto (as palavras,
silabas e letras) que substituem, no papel, o0 que pronunciamos ao cantar o
texto (MEC, SEB, 2012, p. 29).

O publico-alvo para uso deste software foram criancas de 8 a 12 anos que
frequentam o0s anos iniciais do Ensino Fundamental. O foco principal foram
estudantes que frequentam o 3°, 4° ou 5° ano do Ensino fundamental e ndo foram
alfabetizados, ou seja, ndo desenvolveram as habilidades de leitura, escrita e
letramento ao final do primeiro ciclo de alfabetizacdo. Contudo o software podera
ser utilizado por educadores, com 1° e 2° anos, como também os pais podem utiliza-
lo em casa como refor¢co escolar, uma vez que o software oferece ao usuario um
percurso dindmico facilitando a navegacao e a aprendizagem. Para Reategui (2007,
p. 5), “Mecanismos de orientagdo e navegacao eficazes permitem que os estudantes
mantenham seu foco nos objetos de estudo e ndo precisem despender nenhum

esforco para se localizar no software ou aprender a utiliza-10”.
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Nesse sentido, para planejar o software, foi necessario passar por algumas

etapas:
6.4.1 Prototipagéo:

O processo de prototipacdo € importante, pois influencia diretamente na
produtividade, ajuda a entender o propésito do software, verificar
possiveis falhas e propor melhorias. Através da prototipacdo da interface,
O usuario consegue ter uma ideia mais precisa do que o0s
desenvolvedores do projeto estdo propondo, e essas interfaces sao
importantes também para que seja feita uma analise mais precisa do nivel
de complexidade do projeto (CIBYS, 2007). O protétipo foi realizado em
papel e aplicado com dez usuarios, sendo aprovado por nove deles, o
usuario que ndo compreendeu o processo de prototipacdo ndo conhecia
0s icones apresentados, pois nunca teve oportunidade de acessar um

computador.

6.4.2 Fase do desenvolvimento:

e Designs: abrange varios aspectos desde o conceitual, até interface de
usuario, a arquitetura, os algoritmos e estruturas de dados. Ao pensar
no design procurou-se compreender a orientacdo da psicologia das
cores para utilizar a melhor combinacdo. Decidiu-se pelo ambiente
Delphi com a linguagem Object Pascal, pois com a introducdo do
dbExpress, a nova Engine de acesso a dados disponivel no Delphi
auxilia na otimizacdo do banco de dados tornando-o mais eficiente e
por ser uma linguagem orientada a objetos de alta produtividade e
muito robusta, além disso, foi utilizada a Power Designer que permite
aos usuarios suportar algumas fases e tarefas de processo de
desenvolvimento do software. Foi utilizado o IBExpert que é uma
ferramenta para administracdo de bancos de dados Interbase e
Firebird. Permite criar e gerenciar usuarios e tabelas. Para utilizar o
gerenciador é necessario registrar o banco de dados, isto € necessario
para que o IBExpert reconhec¢a o banco. As atividades foram ilustradas
por imagens reais. Essas imagens foram redimensionadas e

configuradas no Adobe Photoshop CS5 e o0 no PhotoScape V3.7.
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e Programacgao, codificacdo, compilagdo, integragdo e testes: A
codificagéo dirigiu a traducdo do design no programa, utilizando
linguagens e ferramentas adequadas. Iniciando os testes durante a
fase de programacgéo. Depuracdo de erros durante a programacgao
utilizando técnicas e ferramentas. Controle e gerenciamento de
versdes de tudo o que esta sendo codificado. Ao mesmo tempo em
que o software estava sendo programados, 0s testes com o0s
estudantes  eram realizados  concomitantemente. Algumas
modificacbes foram necessaria, como erros de digitacdo, melhor
desempenho no banco de dados para cadastro de turmas, matricula e

rematricula dos estudantes e acesso.

e Verificacdo e Validacdo: Destinam-se a mostrar que o sistema esta
de acordo com o que foi pensado e especificado. A validacdo visa
assegurar se o programa esta fazendo aquilo que foi definido na sua
especificacdo. A verificacdo visa inspecionar se 0 programa esta
correto, se nao possui erros de execucdo. Durante o processo de
validacdo foi testado com o0s onze estudantes que nao atingiram a
meédia acima de 60% na primeira etapa de uso dos demais softwares.
Durante os testes eram realizados questionamentos aos estudantes
para verificar se o software possui erros, se as cores e disposicéo das
imagens estdo satisfatorias e se as atividades sdo acessiveis. A partir
destes questionamentos as telas fixas de layout foram modificadas trés
vezes, o dimensdo da agente pedagdgica foi modificado duas vezes,
vinte imagens foram apontadas com ma resolucdo, além disso, em
uma atividade de sequéncia do alfabeto havia uma atividade com a
sequencia J, L, M, sendo que o estudante apontou que a sequencia

correta é J, K, L entre outros pequenos ajustes.
6.5 Fase de Operacéao:

Aconteceu no momento de aplicar o software com o grupo de
pesquisa, fazendo apontamentos e verificando os resultados. Durante esta
fase os onze estudantes que ndo atingiram a média acima de 60% das
habilidades propostas, principalmente no que se refere a leitura fluente,
continuaram no grupo pesquisa. Os demais foram dispensados apos

feedback aos pais, responsaveis e professores titulares.
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7 DESCRICAO DOS RESULTADOS DA APLICACAO DO PRODUTO SOFTWARE
CIRCUITO MAGICO ALFALETRANDO

Conforme mencionado anteriormente no Capitulo 5, quadro 7, que descreve a
evolucdo dos estudantes apds diagnéstico e intervencdo, a partir do uso dos
Softwares GCompris, Participar 2 e Luz do Saber, dos 22 estudantes que faziam
parte do publico alvo, 11 apresentam dificuldades na aprendizagem e nos testes
diagnéstico, alcancaram a média abaixo de 60%. Nessa etapa da pesquisa, 0

diagndstico da aprendizagem apontava a seguinte situacao:

e Sete estudantes conheciam o alfabeto e o nome das letras,
apresentavam dominio das convencdes graficas, reconheciam algumas
unidades fonologicas, dominavam parte do sistema da escrita
(escreviam em caixa alta), faziam relacdo entre alguns fonemas e
grafemas, entretanto apresentavam dificuldades quanto a leitura e
escrita de silabas n&o canodnicas, ndo dominam a leitura, interpretacéo

e produgéo textos;

e Desses 11, quatro estudantes apresentam ainda extrema dificuldade
na aprendizagem, reconhecem o alfabeto mailsculo e mindsculo,
apresentavam dominio das convenc¢des graficas das letras, porém nao

fazem relacéo entre fonema e grafema.

Os ultimos quatro estudantes demonstram incapacidade de reconhecer o som
das letras, de fazer uma relacdo do grafema e morfema e necessitavam de

acompanhamento constante nas atividades.

Na tentativa de sanar as dificuldades na leitura e escrita desses estudantes o
produto “Software Circuito Magico Alfaletrando” foi elaborado a partir do método
sintético/fénico uma vez que o0 meétodo construtivista e pos-construtivista utilizado na
escola, ndo foram suficientes para desenvolver nesse grupo, as habilidades de

leitura e escrita.

Dessa forma, o “Software Circuito Magico Alfaletrando” foi instalado em 11
computadores do Sistema Windows uma vez que cada estudante precisa ser
matriculado e s6 pode acessar com sua senha. Para podermos gerar o relatério de

aproveitamento é necessario que as atividades sejam realizadas individualmente, ou
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seja, cada estudante utilizou um computador. Ressalta-se que na escola onde
ocorreu a pesquisa, a internet é precéaria e nao foi possivel instalar o software em
rede para que o banco de dados pudesse ser acessado do servidor, assim foi
necessario revisar o banco de dados em cada computador, o que dificultou o

trabalho de compilacdo de dados.

O banco de dados registra em cada atividade, o nimero de tentativas que o
estudante realiza. A cada erro que o estudante comete, 0 niumero de tentativas
aumenta, enquanto que o desempenho diminui. Assim o estudante percebe que
precisa realizar as atividades com atencdo e evitar a digitacdo de letras
incorretamente e que se nao utilizarem a acentuacdo nas palavras quando

necessario seu desempenho também diminui.

Durante a realizacdo das atividades, observou-se que houve interacdo e
cooperacao entre os sujeitos do grupo de pesquisa, uma vez que a pesquisadora
permitiu que os estudantes dialogassem entre si, sanando dulvidas e auxiliando um
ao outro no momento em que um dos estudantes manifestasse dificuldades. Para
Moran “E importante educar para a autonomia, para que cada um encontre o seu
préprio ritmo de aprendizagem e, ao mesmo tempo, € importante educar para

cooperagao para aprender em grupo” (1995, p.51).

A aplicacdo das atividades do “Software Circuito Magico Alfaletrando”
aconteceu no periodo de 5 de novembro a 3 de dezembro, nas segundas, tercas e
quartas-feiras, das 13h 30min as 15h, durante quatro (4) semanas totalizando
dezoito (18) horas de intervencdo. Segundo Werner (2008), o ensino através do
computador € um recurso de ajuda pedagdgica que ilustra informacdes, esclarece
nocdes e conceitos abstratos amparando-se nas capacidades gréficas, visuais e de

animacao.

Em um trabalho cooperativo com as professoras titulares deu-se inicio as
atividades. Os onze estudantes realizavam as atividades utilizando o software no
laboratério de informatica, enquanto que os demais alunos das turmas permaneciam
em sala de aula com a professora titular, sendo que nos momentos em que 0s
participantes da pesquisa estavam em sala de aula regular, as docentes
proporcionavam atendimento individualizado com atividades elaboradas a partir do

método sintético/ fonico.
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Tanto nas atividades do “Software Circuito Magico Alfaletrando” como nas
atividades de sala de aula, optou-se por caca-palavras, atividades de completar
lacunas, bem como, se valorizou a rima e a aliteragdo. Na primeira semana, tanto
no laboratério utilizando o software como em sala de aula, a pesquisadora e as
professoras titulares valorizavam a prondncia do som das letras. No método
sintético/fénico o ideal € ensinar a crianca, do som para a letra, conforme a atividade
da primeira pagina do software. Os estudantes do grupo da pesquisa aprenderam o
nome das letras, mas nao identificavam o som, desse modo, na primeira semana
deu-se énfase na pronuncia do som das letras, e buscou-se fazer uma relacdo do

nome da imagem com a letra inicial e a utilizacdo da imagem relacionada a palavra.

Ao final da primeira semana, 8 estudantes identificavam o principio alfabético,
a relacdo fonema (som) com grafema (letra), aprenderam a decodificar o som das
palavras escritas e dominavam o principio ortogréafico, ou seja, as regras que regem
a escrita das palavras. Enquanto que 3 desses, ainda ndo conseguiam fazer esta
relacdo ficando com media abaixo de 60%,

A consciéncia fonoldgica envolve o reconhecimento pelo individuo de que
as palavras sdo formadas por diferentes sons que podem ser manipulados,
abrangendo ndo s6 a capacidade de reflexdo (constatar e comparar), mas
também a de operagdo com fonemas, silabas, rimas e aliteragBes (contar,
segmentar, unir, adicionar, suprimir, substituir e transpor). (MOOJEN et al.,
2003, p. 11).

As atividades de intervencéao realizada pelos estudantes geram no Banco de
Dados um relatorio de desempenho. O relatério de desempenho dos estudantes nas

atividades de “LETRAS” apresentou o seguinte resultado:

Quadro 10 - Desempenho dos estudantes na primeira semana grupo Letras

05/11 a 07/11 Letras 1 | Letras 2 Letras 3 Letras 4 Letras 5 | Letras 6 Letras 7 Letras 8
ESTUDANTE A | 39,00 20,15 36,85 42,60 42,60 45,30 44,34 26,00
ESTUDANTE B | 79,5 72,00 73,22 74,90 65.48 72,00 80,00 94,00
ESTUDANTE C | 89.00 58,2 84,22 70,00 68,38 75,40 52,3 57,8
ESTUDANTE D | 100 70,00 100 95,33 86,00 83,20 86,56 95,40
ESTUDANTE E | 58,00 54,36 54,26 56.00 47,00 41,23 52,00 55,00
ESTUDANTE F | 48,00 39,53 42,42 49,63 42,36 38,90 36,82 42,00
ESTUDANTE G | 62,36 60,00 65,00 84,22 70,00 68,38 75,40 78,00
ESTUDANTEH | 66,25 69,27 69,48 70,00 66,25 59,00 56,00 76,00
ESTUDANTE | 78,26 71,00 90,00 82,26 78,26 80,27 68,25 75,00
ESTUDANTE J 49,00 49,63 42,00 36,85 42,42 54,22 48,52 40,00
ESTUDANTE k | 80,00 62,00 89.00 76,51 90,00 100 100 100
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Fonte: Banco de dados do Software Circuito Magico Alfaletrando

No quadro de desempenho dos estudantes nas atividades Letras, foi possivel
constatar que na atividade 2, que se refere ao preenchimento de palavras em ordem
alfabética utilizando somente a sequéncia das consoantes, 0s estudantes
apresentaram maior dificuldade, isso ocorreu pelo fato de terem memorizado a
sequencia do nome das letras do alfabeto, e, ao retirar as vogais do conjunto
alfabético a crianga se confunde procurando a letra “E” apds a letra “D” e assim
sucessivamente, com as letras “l, O e U”. Destaca-se também que dos 11
estudantes, pelo menos 8 desenvolveram com competéncia as atividades propostas,
0 estudante A, e as estudantes F e J apresentam dificuldades. Para estes trés
estudantes foi necessario retomar as atividades letras, entretanto para nao
prejudicar o andamento das atividades dos demais, passamos a tendé-los as

quintas-feiras das 13h 30min as 15 horas.

Cabe ressaltar que um estudante que apresenta dificuldades, necessita de
atendimento individualizado, uma vez que n&o aprende sozinho. Para Libaneo
guando uma crianca nao aprende, ndo basta o professor fazer uma reflexdo sobre a
sua prética, “sdo necessarios estratégias, procedimentos, modos de fazer, além de
uma solida cultura geral, que ajudam a melhor realizar o trabalho e melhorar a

capacidade reflexiva sobre o que e como mudar” (LIBANEO, 2005, p. 76).

Quadro 11 - Desempenho dos estudantes na primeira semana grupo Silabas

05/11 a 07/11 | Silabal Silaba2 | Silaba3 | Silaba4 | Silaba5 | Silaba6 | Silaba7 | Silaba8 | Silaba 9
ESTUDANTE A | 17,00 25, 36,85 42,60 42,60 45,30 44,34 26,00 36,26
ESTUDANTE B | 79,5 72,00 73,22 74,90 65.48 72,00 80,00 94,00 85,45
ESTUDANTE C | 63.00 58,2 84,22 70,00 68,38 75,40 82,3 89,8 89,00
ESTUDANTE D | 84,00 70,00 100 95,33 86,00 83,20 86,56 95,40 99,00
ESTUDANTE E | 58,00 64,36 64,26 66.00 78,20 80,23 61,00 84,00 76,00
ESTUDANTE F | 58,00 60,00 59,00 55,00 65,00 70,00 52,00 65,33 70,00
ESTUDANTE G | 62,36 60,00 65,00 84,22 70,00 68,38 75,40 78,00 68,00
ESTUDANTE H | 66,25 69,27 69,48 70,00 66,25 59,00 56,00 76,00 89,00
ESTUDANTE | 78,26 71,00 90,00 82,26 78,26 80,27 68,25 75,00 85,40
ESTUDANTE J 55,00 62,00 35,00 36,85 60,22 75,49 46,00 60,00 62,00
ESTUDANTE k 80,00 100 89.00 95,00 90,00 100 100 100 100

Fonte: Software Circuito Magico Alfaletrando

Na segunda semana retomaram-se as atividades de Letras e posteriormente

passou-se a observar as atividades de Silabas. Nesta etapa foi utilizado o Datashow
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e os alunos acompanhavam a explicacdo da pesquisadora em cada atividade. A
medida que os alunos compreendiam a ordem do exercicio 0s mesmos realizavam

as atividades tendo o acompanhamento individual por parte da pesquisadora.

A primeira atividade dessa esta etapa “silabas” ficou claro para os estudantes
gue a unido de uma consoante com as vogais (A, E, I, O, U formam sons e, que é
possivel também fazer um jogo de combina¢gBes de uma consoante com as vogais
AO e que neste caso usa-se o “~” (AO). As atividades 2, 3, 4,6 e 7 oferecem ao
estudante a possibilidade de reconhecer ndo somente as silabas candnicas (como
na palavra Coracao - CO) e nas silabas ndo canbnicas (como apresenta a palavra
TARtaruga). Os estudantes compreenderam também que uma silaba ndo canénica
podera estar em diferentes posi¢cdes na palavra BRUxa que esta no inicio da palavra
ou em beRINgela, que esta no meio da palavra. Na atividade 5 os estudantes
compreenderam que se acrescentarmos uma letra em determinada palavra sera
possivel formar uma segunda palavra com significado diferente como, por exemplo,
em mola — molha. Na atividade 8 foi possivel trabalhar a inverséo de silabas também
mudando o significado da palavra como em PATO — TOPA e na atividade 9
observaram que a Ultima silaba de duas palavras (ou mais) podera formar uma
terceira palavra como € o caso das palavras tomaTE e oreLHA formou-se a, palavra
TELHA.

Assim, ao finalizar as atividades SILABAS, observou-se nos relatorios que

com excecao do estudante A, todos os demais evoluiram consideravelmente.

Na terceira semana retomaram-se as atividades de letras e silabas e os
estudantes passaram a realizar as atividades de palavras. Na atividade 4
apresentaram dificuldades na formacdo das palavras uma vez que precisavam
utilizar somente silabas n&o candnicas, jA na atividade 6, na identificacdo de
palavras com rima, consideraram uma atividade de nivel f4cil e divertida, no entanto
na atividade 8 apresentaram duvidas quanto a utilizar o sufixo AO ou INHO, ao final
das palavras uma vez que é preciso considerar que nas palavras masculinas subtrai-
se a vocal “O” para dar lugar ao “AO” (dedO-dedAO) e nas palavras femininas a
vogal A permanece (caneta-canetAO) e a Ultima atividade provocou ansiedade posto
que, o autoditado do alfabeto, exige que o estudante busque na memoaria cada som

aliado a grafia de cada letra, silaba e palavra.

Houve evolugéo dos estudantes com excec¢ao do estudante A que ainda nao

reconhece o som das letras e dificuldade moderada das estudantes F e J.
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Na quarta semana retomaram-se todas as atividades e evoluimos para o
estudo de TEXTOS. Para que um estudante interprete um texto primeiramente ele
precisa saber ler. Para facilitar este processo, todos os textos com excec¢ao dos
haicais possuem audio para facilitar a leitura representada por can¢fes, poesia ou
narracao de histéria. Nessa etapa 8 os estudantes tiveram um desempenho acima
de 60% em todas as atividades, enquanto que as alunas F e J, precisaram de um
atendimento individualizado, pois, ainda apresentavam dificuldades nas silabas néo
candnicas. No entanto, o aluno A continua com dificuldade na identificacdo do som,
neste caso o mesmo sera encaminhado para uma avaliacdo multifuncional com os

profissionais da area de neurologia, psicologia e psicopedagogia.

Destaca-se que no relatério de desempenho de dois alunos conforme a figura
30, o aluno C na atividade Palavras 2 na terceira semana teve o aproveitamento de
54,55 e na quarta semana seu aproveitamento foi de 100%. Enquanto que o aluno
C, na terceira semana realizou as atividades de Palavras 3B e seu aproveitamento
foi de 35,9, e na quarta semana na mesma atividade, aluno teve aproveitamento
93,33.

Figura 30 — desempenho dos alunos B e C

LEXD AND CFATA GRUPO ATIVIDADE APROVEITAMENTO
;] 008 __ 14/ 112018 PHLAVRAG PALAVRAS 38 45,9
™ 2018 147112018 PALAVRAS PALAVRAS 2 54,55
2] FITE TA 1172018 PALAVRAS FALEVEAS T (7]

M 2018 14711/ 2018 PALAVRAS PALAVRAS 1 62,32

WM 2018 147112018 GILABAS SRS 7 57,44
™ P TS 19 11/2018 PALAVRAS PALAVRAS 3A 68
(! 014 1% 112016 LETRAS [ETRAS ¥ 70
M 2018 147 11/2018 PALAVRAS PALAVRAS & 71,43
M FIE] 1471172018 (ETRAS LETRAS 1 78,15
M 2018 15/11/2018 LETRAS LETRAS 7 B1,82
M 2018 19/ 15/2018 LETRAS LETRAS 10 88,24
M 2018 19/ 112018 LETRAS [ETRAS 5 82,47
M 2018 14/ 11/ 2018 PALAVRAS PALAVRAS 34 59,47
[ 2018 14/ 11, 2016 LETRAS LETRAS 3 (T3]

M FOTE! 1% il.n'ﬁlTE FALAVRAS FALAVRAS 38 93,33
M 7 Fiid [ETRAS 4 14

2] 701 157112018 LETRAS [ETRES 1 100
M 2018 19/11/2018 LETRAS LETRAS 3 100
2] 2018 1% 1172018 LETRAS LETRAS & 100
H 2018 181172016 LETRAS LETRAS 8 100
M 2014 147112018 LETRAS LETRAS 100

Fonte: Banco de dados do software Circuito Magico Alfaletrando

Esta constatacdo reforca a importancia de um software educacional tem um
banco de dados, a fim de gerar relatérios para acompanhamento da evolucdo da

aprendizagem dos estudantes.
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Apé6s as quatro semanas de intervencdo com o0s onze (11) estudantes
utilizando o Software Circuito Magico Alfaletrando, um (1) aluno permaneceu no
nivel 1, identifica o alfabeto, ndo reconhece som das letras, apresenta dificuldade na
identificacdo na formacdo de silabas canbnicas e nao candnicas; duas (2)
estudantes permanecem no nivel 2, cabe destacar que estas alunas oriundas do
nivel 1, na primeira etapa da pesquisa, também conquistaram avancos na
aprendizagem, uma vez que no inicio da pesquisa somente reconheciam o nome
das letras do alfabeto, atualmente identificam o som das letras, reconhecem silabas
candnicas bem como palavras escritas com essas silabas, entretanto nao identificam
0 som das silabas ndo candnicas, tdo pouco palavras escritas com estas silabas. Os
oito (8) estudantes restantes evoluiram para o nivel 3, sua leitura € fluente, fazem
associacdo de ideias em textos, compreendem o contexto social, interpretam e

produzem pequenos textos.

Ao finalizar a pesquisa, foi possivel comprovar que a utilizacdo de softwares
de alfabetizacao e/ou letramento, oferece uma gama de oportunidades e estimulos
para o desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes que apresentam
dificuldades na aprendizagem, seja por falta de maturidade, seja porque nao
desenvolveram a consciéncia fonoldgica ou porque o ambiente social e escolar nao

favorece seu desenvolvimento.

Contudo, a aprendizagem a parir dessas ferramentas tecnoldgicas que

contribuem para o aprendizado dos estudantes,

N&o depende s6 de alta tecnologia, mas de pessoas criativas e de projetos
pedagégicos institucionais bem gerenciados. (...) Bons gestores sé&o
fundamentais para dinamizar a escola, para buscar caminho, para motivar
todos os envolvidos. [...] todos os envolvidos com educacéo sdo gestores. O
professor também é gestor de pessoas, € representante institucional
(MORAN, 2007, p.155).

E preciso, portanto, um esfor¢o conjunto e continuo de todos os segmentos
da escola, comprometendo-se com as necessidades dos estudantes, tenham eles
dificuldades ou nado, a fim de tornar o ambiente escolar, um espaco de

aprendizagem dinamica e eficiente, onde todos aprendem.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Alfabetizar e letrar em um pais onde os indices de criancas que apresentam
dificuldades na aprendizagem no primeiro ciclo dos anos iniciais do Ensino
Fundamental, ndo tém sido uma tarefa facil para gestores e educadores, entretanto,
€ preciso repensar um novo jeito de ensinar e estabelecer diretrizes a fim de

minimizar o fracasso escolar.

As avaliacbes externas aplicadas no Ensino Fundamental Anos Iniciais,
comprovam que uma parcela significativa de criangas apresentam dificuldades na
aprendizagem da leitura, da escrita e do letramento sendo necessério tracar metas
para motivar esses estudantes, utilizando ferramentas que despertem o interesse na

realizacdo de atividades pedagdgicas.

Partindo da experiéncia de estudos e pesquisas, é possivel afirmar que um
estudante que ndo desenvolveu a consciéncia fonoldgica pode encontrar no uso de
softwares, com atividades de alfabetizac&o e letramento, a motivacéo para aprender.
Esse processo de aprendizagem ocorre porque a crianca, a frente da tela do
computador, interage com este universo de tal forma, que esquece os problemas

familiares, a fome, a raiva, a violéncia, para estar atento as atividades propostas.

O problema da pesquisa gira em torno de investigar se 0s softwares
gratuitos de alfabetizacéo e letramento disponiveis no Brasil apresentam um design
facil, criativo e eficiente para estimular o desenvolvimento da consciéncia fonolégica,
da leitura, da escrita e, da insercdo na cultura do letramento para alunos que
apresentam dificuldades na aprendizagem. ApoOs analise e aplicacdo com
estudantes do quarto ano do Ensino Fundamental de trés softwares disponiveis na
internet, gratuitos e possiveis de instalacdo em desktop, conclui-se que cada um
destes recursos apresentam atividades variadas que auxiliam os estudantes neste
processo. Entretanto, enquanto um oferece apenas a sequéncia alfabética, o outro
apresenta atividades que despertam a consciéncia fonologica, porém, ndo oferece
opcOes de letramento, e um terceiro oferece letramento, mas néo contempla

atividades para despertar a consciéncia fonolégica.

Assim sendo, propds-se a programacao de um novo software que oferecesse

todas as atividades, iniciando pela sequéncia alfabética, aliando fonemas e
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grafemas, atividades essas que exigem da crianca a atencdo nas letras individuais
de cada palavra, nas suas sequéncias e nas traduc¢des fonoldgicas, seguindo para
as silabas, palavras e textos.

Ao longo da pesquisa, computamos uma evolucdo consideravel na
apropriacdo da leitura e da escrita e no letramento do publico participante. Na
primeira fase da aplicagcdo da pesquisa, obtivemos cinquenta por cento (50%) de
estudantes alfabetizados e letrados utilizando os trés Softwares (GCompris,
Participar2 e Luz do Saber), onze deles, evoluiram, porém ndo o suficiente para

considera-los alfabetizados.

Dessa forma, na segunda etapa da pesquisa, foi utilizado produto “Software
Circuito Méagico Alfaletrando” com os 11 alunos, que ndo alcancaram o0s objetivos
propostos na primeira etapa, na tentativa de ofertar atividades em um formato
diferente, seguindo uma sequencia de exercicios para o reconhecimento dos sons
das letras, formacédo de silabas, de palavras e interpretacdo de texto, tendo o
acompanhamento periodico tanto das professoras titulares como da pesquisadora.

Nesse processo obteve-se 72,72% de aproveitamento.

No primeiro formato de planejamento do software, a intenséo era colocar
também ambientes para producédo textual e histérias infanto-juvenis, bem como um
agente pedagdgico animado, o que nao foi viavel, pois o prazo legal de defesa se
esgotou, por isso se cogita a ideia de seguir com a pesquisa para um futuro

doutorado.

A pesquisa comprovou que além da aula proporcionada pelo professor titular
da turma, utilizando os livros, os materiais audiovisuais, e a ludicidade, o uso do
software de alfabetizagdo e letramento auxiliou de forma positiva o
desenvolvimento da leitura, escrita e letramento uma vez que o computador tem
sido uma ferramenta de apoio ao desenvolvimento da aprendizagem. Todavia, é
importante refletir sobre a importancia de realizar um trabalho que envolva o
professor titular da turma e o responsavel pelo laboratério de informatica, além
disso, é essencial que se busque ferramentas eficientes e que haja um
planejamento adequado para o uso das mesmas, tendo sempre o objetivo de
investigar em que medida o uso de um software contribui de forma efetiva para a
aquisicao da leitura e da escrita, e, insercao na cultura do letramento por parte de

criancas com dificuldades na aprendizagem.
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Reitera-se que, alfabetizar e letrar exigem criatividade e comprometimento por
parte dos gestores, professores, pais ou responsaveis, pois, com um trabalho
coletivo todos se desenvolvem e aprendem com qualidade. E preciso também,
repensar a foram de alfabetizar, mas, isso exige que toda a comunidade escolar
defenda o mesmo ideal, oferecendo oportunidade para que todos possam
aprender. Neste sentido a pesquisa ndo se esgota e pretende-se dar continuidade
nos anos subsequentes a fim de proporcionar oportunidades aos estudantes com

dificuldades na leitura, escrita e letramento.
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sf 4
Instrumento de Diagnéstico
para o 4° ano alfaletrar

Descritor — Reconhecer o local de insergao de determinada palavia, em portador, em que a ordem alfabetica & usada
com base na 1%, 2% e 3* letras.

Atividade —Leia as palavras do quadro abaixo e escreva-as nas listas, completando corretamente, de acordo com a
ordem affabetica

VELHOS — AMIZADE — INFANCIA — VETERINARIO — AMIGO — INJECAO

ADULTO FORCA ; LENTO
FORMIGA | LINDO
FORTE : LUA
HOMENAGEAR LUNAR

EE%AF:SE HOMENS i MACACO

ASTRONAUTA ERISHIALE j mﬁzg -

FAZENDEIRO SELUA

FELIZ

FERIADO LEAO

FESTAS LEGAL
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TESTE DE SEGMENTACAO FONEMICA ADAPTADO DE YOPP (19952) *

Nome do Aluno: Data:_ / |/

Pontuacao: (niUmero de respostas corretas)

ORIENTACOES

Hoje participaremos de um jogo de palavras. Vou dizer uma palavra e quero que vocé a separe
em partes, vocé me dird cada som que ha nesta palavra, na ordem certa. Por exemplo, se eu
disser “OVO”, vocé dira “/O/, IV, IO/ (responséavel pela aplicagdo, assegure-se de dizer os sons,

nao as letras, da palavra) Vamos tentar algumas juntas.
Itens para Praticar
Ajude a crianga a segmentar os sons destas palavras: PE, MAR, SAPO.
ITENS PARA AVALIAR

Circule os itens que o aluno conseguir separar corretamente: as respostas incorretas podem ser

registradas no espac¢o ao lado de cada item.

1. boi 12. lar
2. Bau___ 13. dez
3. fio 14. zero
4. né 15. um
5. cha 16. faz
6. uva 17. em
7. cru 18. gelo
8. dor 19. 14
9. pai_ 20. com
10.eu_ 21. por
11.céu_ 22.de
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Teste de Desempenho Escolar
Lilian MilnitskyStei

Nome:| [ | [ | | [ ¢ | | ¢ @ 1 7 | ||
L1

Data de Nascimento: /I /. Local de
Nascimento: / / Idade: Sexo: M( ) F(
) Escolaridade:

S [ I I I I I A CPF:_[ I [ 1| [ ] ]1]]
L1

Escola/Instituicéo:

Curso/Série: Puablica ( ) Privada ( )

Lateralidade: Destro () Sinistro () Ambidestro () Profisséo:

Funcao: Data da aplicacao:
/ /
Aplicador: Inicio: Término:
Autorizo uso sigiloso em
pesquisa:
Assinatura do Responsavel
Sub-teste de Escrita
Nome: Escore Bruto:

1- 2 3- 4-

5- 6 7- 8-

9- 9 10- 11-

12- 13- 14- 15-

16- 17- 18- 19-

20- 21- 22- 23

24- 25- 26- 27-

28- 29- 30- Escore Bruto (EB)




Sub-teste de Leitura

Pato mato fita nata janela
Garra caju agora caminhdo Agulha
Sapato 0SS0 vela medo Lobo
Tamanho costas acordar tijolo Viagem
Globo atlas guitarra querido Floresta
Moeda bandeja isca arte Mel
Tempestade armadura trevo aplicado Palavra
Exausto pingado bruto projeto Campo
Azedo chocalho durex Explicagéo Nascimento
Aerondutica quiosque repugnante isqueiro Hipécrita
Rapidez luxuoso rescindido lencois Sucesso
Advogado perseveranca atmosfera coalhada Marsupiais
Acabrunhado chatear excepcional vangloriar Hospedaria
Sagudes saco trouxe abusar Garagem

Escore Bruto (EB):
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CHECKLIST PARA AVALIACAO DE SOFTWARES DE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO

Nome do Software: Luz do saber Data da Avaliacdo: 06/06/2018

ITEM AVALIADO SIM NAO | EM PARTE

Ha uma proposta pedagdgica que permeia o software?

Prop6em interatividade nas atividades propostas e inclui niveis de

dificuldade em que o aluno possa evoluir, auxiliando na motivacao?

Permite uma facil exploragdo?(sequencial, ndo linear)

Apresenta conceitos de forma clara e correta?

Desperta o interesse do aluno, sem perder de vista os objetivos do

software?

Oferece alternativas diversificadas para a construgcdo das acdes do

aluno?

Permite que o aluno construa seu conhecimento a partir da acéo-

reflexdo-acéo?

Proporciona condi¢bes de abordagem sociocultural do letramento

Os aspectos técnicos no software sdo compativeis com a configuragao

dos equipamentos existentes na escola?

E de facil instalac&o e desinstalagéo?

Permite a utilizacdo em rede?

Apresenta uma visao interdisciplinar?

Apresenta encarte com explicacdes sobre objetivos, contelddos, equipe
de desenvolvimento do software e sugestdes metodoldgicas para a sua

utilizac&do?

Quanto aos recursos didaticos, apresenta diferencial?

Proporciona um ambiente de aprendizagem por descoberta?

Apresenta um ambiente ladico e criativo?

Propde atividades de alfabetizacdo aliando leitura e escrita?

PropdGe atividades de letramento focadas nas praticas sociais?

Estimula o aluno a desenvolver a consciéncia fonologica?

Recomendaria o software educacional para outros usuarios.

*SIM- Mais de 15 — O software contempla os objetivos de alfabetizacdo e letramento de forma
satisfatoria




FICHA DE REGISTO E DIAGNOSTICO DE APRENDIZAGEM

Turma /Ano: 4°

Data: 01/08/2018

1- Situacdo geral do aluno(a) quanto a qualidade de sua aprendizagem.

LEGENDA
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Identificacédo
do estudante
Conhece o alfabeto e
diferentes tipos de
Dominio das
Convengdes

Z g

fonoldgicas
Domina o sistema da
escrita
Faz relacéo entre
fonemas e grafemas
Lé e compreende o
sentido do texto
global fazendo uma

Reconhece unidades

relacdo com a

Expressa oralmente

Seu conhecimento

e ideias sobre o que

|é narrando a

caniAncia

Escreve pequenos

textos sem auxilio

seguindo uma

Aluno A

Aluno B

Aluno C

Aluno D

Aluno E

Aluno F

Aluno G

Aluno H

Aluno |

Aluno J

Aluno K

Aluno L

Aluno M

Aluno N

Aluno O

Aluno P

Aluno Q

Aluno R

Aluno S

Aluno T

Aluno U

Aluno V

Aluno W

DI
DESENVOVIMENTO INICIAL
- RECONHECE E
DIFERENCIA CONSOANTE
DA VOGAL MAS NAO LE DP

DP
DESENVOLVIMENTO PARCIAL-
RECONHECE SILABAS
CANONICAS E LE PALAVRAS COM
ESTAS SILABAS




